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คำนำ 
 

 ตามท่ีสถาบันวิทยาลัยชุมชน ไดมีการสงเสริมและสนับสนุนใหสถานศึกษาตาง ๆ มีการพัฒนาคุณภาพใน
การจัดการศึกษา จึงไดมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษาไวเพื่อใหผูจบการศึกษาแลวเปนผูมีความสามารถ เปนท่ี
ยอมรับของสังคม ในการที่จะดำเนินนโยบายดังกลาวไดบรรลุเปาหมาย สถาบันวิทยาลัยชุมชนไดประกาศ
นโยบายและแนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพ เพื่อเปนแนวทางใหหนวยงานตาง ๆ ไดถือเปนแนวปฏิบัติ 
 สาขาการจัดการทั่วไป  ไดตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อใหสอดคลองกับ
มาตรฐานการประกันคุณภาพภายใน จึงไดกำหนดแผนงานประกันคุณภาพการศึกษา และพยายามดำเนินการ
ตามแผนงานใหไดมากที่สุด เพื่อใหผลงานของสาขาวิชาการจัดการทั่วไป ดำเนินไปอยางมีคุณภาพและสามารถ
ตรวจสอบไดในทุกข้ันตอน 

 

 

 

สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป 
วิทยาลัยชุมชนพิจิตร 
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บทสรุปผูบริหาร 

1.1 วิทยาลัยชุมชนพิจิตร(เดิม) เปน วิทยาลัยการอาชีพโพทะเล กอตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2540 ตั้งอยู
เลขที ่ 150 หมู  6  ตำบลทาบัว  อำเภอโพทะเล  จังหวัดพิจิตร  บนพื ้นที ่ 120 ไร จัดการศึกษาระดับ 
อาชีวศึกษา ในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ตอมาในป 
พ.ศ. 2545 ไดรับโอนภารกิจเปนวิทยาลัยชุมชนพิจิตร จัดการศึกษาใน รูปแบบวิทยาลัยชุมชนเต็มรูปแบบ 
ระดับต่ำกวา ปริญญา ดวยหลักสูตรที ่หลากหลายทั ้งว ิชาการและวิชาชีพ ไดแก หลักสูตรอนุปริญญา 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และหลักสูตรฝกอบรม จัดการเรียนการ
สอน   ทั้งภาคปกติ (จันทร - ศุกร) ภาคพิเศษ (เสาร – อาทิตย) และภาคค่ำโดยมีตามความตองการของผูเรยีน 
และการบริหารจัดการโดยชุมชนซึ่งมีสวนรวม รูปแบบองคคณะบุคคล สภาวิทยาลัย และสภาวิชาการ รวมมือกัน
จัดการศึกษาในระบบเครือขาย หนวยจัดการศึกษา ใหโอกาสและเขาถึงงาย กระจายอยูตามอำเภอตาง ๆ ใหผูอยู
หางไกล และขาดโอกาสไมเขาถึงการศึกษา ปการศึกษา 2559 ถึงปจจุบัน  

 1.2  วิทยาลัยชุมชนพิจิตร เปนสถานศึกษาซึ่งจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่ต่ำกวาปริญญา มี
วัตถุประสงคเพื่อใหการศึกษา วิจัย ใหบริการทางวิชาการ ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และสงเสริม การ
เรียนรูตลอดชีวิต เพื่อสรางความเขมแข็งของทองถิ่นและชุมชน การพัฒนาที่ยั่งยืน เสริมสรางศักยภาพบุคคล 
ตอบสนองความตองการและการประกอบอาชีพของทองถิ่นและชุมชนซึ่งนำไปสูการพัฒนาประเทศ และมี
วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรอบรูท้ังดานทฤษฎีและปฏิบัติเนนความรูทักษะดานวิชาการ วิชาชีพ มี
คุณธรรม และจริยธรรม เพื่อการพัฒนาอาชีพที่ตอบสนองตอแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หรือการ
ตอบสนองความตองการกำลังคนในภาคสวนตาง ๆ ของทองถ่ินและชุมชนหรือประเทศ 

1.3 หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป  วิทยาลัยชุมชน สังกัดสถาบันวิทยาลัยชุมชน  
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ดำเนินการเปดการเรียนการสอนต้ังแตภาคการศึกษาท่ี
2561  จนถึงปจจุบันมีนักศึกษาจำนวน  11  คน และบุคลากรจำนวน 3 คน เปนอาจารยประจำหลักสูตร
ตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโทตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาการจัดการท่ัวไป 
ประกอบดวย 
1. นางสาวทิวา  เอมธานี      วุฒิการศึกษา     ปริญญาตรี  การจัดการท่ัวไป  

ปริญญาโท   บธ.ม. การเงิน 
2. นางธัญยธรณ  ตันโน        วุฒิการศึกษา    ปริญญาตรี   การจัดการท่ัวไป  

  ปริญญาโท   กศม.การประกันคุณภาพ 
3. นายจักรพันธ อิ่มนรญั       วุฒิการศึกษา   ปริญญาตรี   บธ.บ การบัญชี  

ปริญญาโท   บช.ม.การบัญชี 
และผูสอนพิเศษตามขอบังคับสถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยคุณสมบัติและหลักเกณฑเกี่ยวกับผูสอน

พิเศษ พ.ศ.2558 และมีครุภัณฑท่ีไดมาตรฐานคุณภาพและจำเปนตอหลักสูตร ไดแกเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค 

แมขาย  จำนวน 19 เครื่อง และ อำเภอสากเหล็ก  จำนวน 5 เครื่อง เพื่อใหนักศึกษาและครูอาจารยไดใชในการ

เรียนการสอนการสืบคนขอมูล 

ผลการประเมินในภาพรวมตามองคประกอบคุณภาพ 
 ผลการประเมินหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป  จำแนกตามองคประกอบไดดังนี ้
องคประกอบท่ี 1  การกำกับมาตรฐาน 
 หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป  
 สามารถบริหารจัดการหลักสูตรไดตามเกณฑการประเมินท้ัง 3 เกณฑ  โดยมีอาจารยประจำหลักสูตร ซึ่งมี
คุณวุฒิปริญญาโท 3 คน มีตำแหนงวิชาการ   วิทยฐานครูชำนาญการ 2 คน และอาจารยผูสอน  1 คน  โดยมี



ห น ้ า  | 3 
 
คุณวุฒิตรงตามสาขาทุกคน  มีการปรับปรุงหลักสูตรภายในรอบระยะเวลาท่ีกำหนด และหลักสูตรอนุปริญญา 
สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป ฉบับปรับปรุง   พ.ศ.2562 ไดใหความเห็นชอบหลักสูตรจากสภาสถาบันวิทยาลัย
ชุมชนในคราวประชุมครั้งท่ี  9 /2562  เมื่อวันท่ี  10  กันยายน   2562 
องคประกอบท่ี 2 ผูสำเร็จการศึกษา 
 หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป  เปดรบันักศึกษาต้ังแตปการศึกษา 2561   มีการ
ปรับปรุงหลักสูตรมาตามลำดับ และป พ.ศ.2562 ไดปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  และเปดรับนักศึกษาในภาคการศึกษาท่ี  1/2561  ปจจุบันมีนักศึกษาท่ีสำเร็จ
การศึกษาในรอบปการศึกษา 2563  จำนวน  9  คน  
องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา 
 นักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป  มีระบบและกลไกการดูแลใหคำปรึกษา
วิชาการและแนะแนว การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูท่ีทันสมัย  ท่ีสามารถทำ
ระบบและกลไกดังกลาวไปดำเนินการ และติดตาม ประเมินกระบวนการ เพื่อเปนแนวทางในการปรบัปรุง
กระบวนการ/ ข้ันตอนตาง ๆ  และผลการดำเนินงานหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาการจัดการท่ัวไป แสดงการ
ประเมินความพึงพอใจของ นักศึกษา ท่ีมีตอกระบวนการท่ีดำเนินใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมการสงเสริมและ
พัฒนา 
องคประกอบท่ี 4  อาจารย 
 หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป  มีระบบและกลไกการบริหารอาจารย การรับและ
แตงต้ังผูท่ีมีคุณวุฒิและประสบการณตรงกับหลักสูตร มีการแบงภาระงานใหอยางเหมาะสมแบบมีสวนรวมในการ
บริหารหลักสูตร มีการสงเสริมใหอาจารยไดรับการพัฒนาตนเองท้ังดานวิชาการและวิชาชีพอยางสม่ำเสมอตาม
ความตองการ  สามารถดำเนินการระบบและกลไก  ติดตามและประเมินผล กำหนดแนวทางขอเสนอแนะเพื่อการ
ปรับปรุง 
องคประกอบท่ี  5  หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน 
 หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป  มีระบบและกลไกการบริหารจัดการปรับปรุงหลักสูตร
ท้ังในระดับรายป และราย 5 ป และกำกับติดตาม มคอ.3, มคอ.4, มคอ.5,มคอ.6 และ มคอ.7 เปนไปตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติครบถวนตามหลักเกณฑ  มีระบบและกลไกในการกำหนดผูสอนในวุฒิและสาขาท่ีสำเร็จ  

ประสบการณการสอน และผลงานวิจัย  สอดคลองกับรายวิชา  มีระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนดวยส่ือ
เทคโนโลยีท่ีผูเรียนเรียนรูไดดวยตนเอง  และการบูรณาการรวมกับการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม สามารถ
ดำเนินการตามระบบและกลไก  ติดตามและประเมิน และมีผลการดำเนินงานหลักสูตรผานทุกตัวบงช้ี  
องคประกอบท่ี  6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป  มีระบบและกลไก กับส่ิงสนับสนุนการเรียนรู และมีการ
ดำเนินงานตามกลไก  จากผลการดำเนินงาน  มีการติดตามและใหขอเสนอแนะในดานการจัดหาส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู  ครุภัณฑท่ีสนับสนุนการเรียนรูใหพอเพียงในรอบปการศึกษาถัดไป และนำผลติดตามในรอบปการศึกษา
กอนหนามาปรับปรุง พัฒนาส่ิงสนับสนุนการเรียนรูตาง ๆ  สงผลใหอาจารยมีความพึงพอใจตอส่ิงสนับสนุนการ
เรียน  
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บทท่ี 2 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

....................................................................................................................................................................... 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสูตร 
   การประกันคุณภาพการศึกษาภาพใน ระดับหลักสูตร ดำเนินการตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
และเกณฑมาตรฐานอื่นท่ีเกี่ยวของ โดยใหพิจารณาองคประกอบท่ีสำคัญเพื่อใหสามารถผลิตผูสำเร็จการศึกษาให
มีคุณภาพ ประกอบดวยดวยองคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ และเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษารวม 6 
องคประกอบ 10ตัวบงช้ี ดังนี้  
องคประกอบท่ี1 การกำกับมาตรฐาน (1 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1 (1)การบริหารจัดการหลักสูตรอนุปริญญา 
ตัวบงช้ีท่ี 1.1 (2)การบริหารจัดการหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และ ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
ตัวบงช้ีท่ี 1.1 (3)การบริหารจัดการหลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

องคประกอบท่ี2 ผูสำเร็จการศึกษา (2 ตัวบงช้ี) 
ตัวบงช้ีท่ี 2.1 คุณภาพผูสำเร็จการศึกษา 
ตัวบงช้ีท่ี 2.2 ผูสำเร็จการศึกษาสรางอาชีพและทำประโยชนใหชุมชน 

องคประกอบท่ี3 นักศึกษา (2 ตัวบงช้ี) 
ตัวบงช้ีท่ี 3.1 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 
ตัวบงช้ีท่ี 3.2 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 

องคประกอบท่ี4 อาจารย (1ตัวบงช้ี) 
ตัวบงช้ีท่ี 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 

องคประกอบท่ี5 หลักสูตรการเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน (3ตัวบงช้ี) 
ตัวบงช้ีท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
ตัวบงช้ีท่ี 5.2 การวางระบบผูสอน การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลผูเรียน 
ตัวบงช้ี 5.3 ผลการดำเนินงานของหลักสูตร 

องคประกอบท่ี6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู (1 ตัวบงช้ี) 
ตัวบงช้ี 6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 
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ขอมูลท่ัวไป 

 
1. ช่ือหลักสูตร 

 ช่ือภาษาไทย:    หลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป 
           ช่ือภาษาอังกฤษ:    Associate Program in Management 
2. ช่ือปริญญาและสาขาวิชา  

ช่ือเต็ม (ไทย):               อนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป 
ช่ือยอ  (ไทย):  อ.(การจัดการ) 

          ช่ือเต็ม (อังกฤษ):           Associate Program in General Management 
ช่ือยอ  (อังกฤษ):          A.( Management) 

3.อาจารยประจำหลักสูตร 
 

ท่ี ช่ือ-สกุล ตำแหนง วุฒิการศึกษา สถาบันการศึกษา 
1. นางสาวทิวา  เอม

ธานี 
อาจารยประจำ
หลักสูตร 

ปริญญาตรี  การจัดการท่ัวไป  
ปริญญาโท   บธ.ม. การเงิน  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 
มหาวิทยาลัยภาคกลาง 

2. นางธัญยธรณ  ตัน
โน   

อาจารยประจำ
หลักสูตร 

ปริญญาตรี   การจัดการท่ัวไป  
ปร ิญญาโท   กศม .การประกั น
คุณภาพ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

3. นายจักรพันธ 
อิ่มนรัญ   

อาจารยประจำ
หลักสูตร 

ปริญญาตรี   บธ.บ การบัญชี  
ปริญญาโท   บช.ม.การบัญชี 

มหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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ขอมูลท่ัวไป 

อาจารยผูสอน  
1.1 อาจารยผูสอน ภาคการศึกษา 1/2563  และ  ภาคการศึกษา 2/2563 

 
 

 
สถานท่ีจัดการเรียนการสอน   หองเรียนหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาการจัดการท่ัวไป   
                                    องคการบริหารสวนตำบลปากทาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1 นายทวิช  สายทอง ศศ.ม.บริหารการศึกษา        

วท.บ.สถิติประยุกต

ม.กรุงเทพธนบุรีม.

ราชภัฎพิบูลสงคราม

2554     

        

2540

1)บธ 0206 สถิติธุรกิจ การจัดการทั่วไป  1/2561 อบต.ปากทาง ผูอํานวยการ  

โรงเรียนบานหัวดง 

อ.เมือง จ.พิจิตร

ประสบการณสอน 23  ป/

อาจารยพิเศษหนวยจัด

การศึกษา อบต.เมืองเกา,สาม

งาม,ปากทาง



2 นายกาสิทธิ์  สิงหดี กศ.ม. การบริหารการศึกษา  

ค.บ.วิทยาศาสตร

มหาวิทยาลัย

รามคําแหง  

วิทยาลัยครู

นครสวรรค

2542    

2528

1)ศท 0403 ชีวิตกับ

สิ่งแวดลอม

การจัดการทั่วไป  1/2561 อบต.ปากทาง ผูอํานวยการ 

โรงเรียนวัดวังมะเดื่อ

ประสบการณสอน 20 ป 

3 นางเนตรนภา     

จารุชาต

รป.ม.รัฐปศาสนศาสตร

(นโยบายสาธารณะ)

บธ.บ.บริหารธุรกิจ

ม.นเรศวร

ม.สยาม

2554

2543

1) ศท 0302 

สังคมไทยกับการพัฒนา

การจัดการทั่วไป  1/2561  อบต.ปากทาง นักวิเคราะห

นโยบายและแผน

ชํานาญการ อบต.

ปากทาง

ประสบการณการทํางาน 15 ป 

4 นางสุธาทิพย        

มวงเส็ง

กศ.ม.การบริหารการศึกษา 

ค.บ.ภาษาอังกฤษ

มหาวิทยาลัย

กรุงเทพธนบุรี  

สถาบันราชภัฎ

พิบูลสงคราม

2550     

          

2545

1) บธ 0208 

ภาษาอังกฤษธุรกิจ

การจัดการทั่วไป  1/2561 อบต.ปากทาง ครูชํานาญการ

วิทยาลัยเทคนิค

พิจิตร

ประสบการณสอน 23  ป 

5 นางนงคนารถ    

พงศกิตติวิบูลย

ศศ.บ.การจัดการทั่วไป      

คบ.ประถมศึกษา

วิทยาลัยครูพิบูล

สงครามสถาบัน

ราชภัฎพิบูลสงคราม

2538

2541

1) บธ 0207 การ

จัดการสํานักงาน

สมัยใหม

การจัดการทั่วไป  1/2561 อบต.ปากทาง นักวิชาการ พัฒนา

ชุมชนปฏิบัติการ  

อบต.ปากทาง

ประสบการณการสอน 12 ป 

อาจารยพิเศษหนวยจัด

การศึกษา อบต.ปากทาง,เมือง

เกา



6 นางสาวภัสสณิชา 

รัศมิ์สกุลชาดา

กศ.ม.บริหารการศึกษา     

บธ.บ.บริหารธุรกิจ              

           

ม.นเรศวรสถาบัน

ราชภัฎเพชรบูรณ  

2554     

    2546

1) บธ 0209 การ

ควบคุมคุณภาพ

การจัดการทั่วไป  1/2561 อบต.ปากทาง โรงเรียน

บริหารธุรกิจและ

เทคโนโลยีพิจิตร

ประสบการณสอน 15 ป 

ประสบการณ

การสอน/การทํางาน

ลําดับที่ ชื่อ - สกุล                คุณวุฒิ             

 (ชื่อยอและชื่อเต็ม)

สถาบันที่สําเร็จ

การศึกษา

ปที่

สําเร็จ

การศึกษา

รายวิชาที่สอน สาขาที่สอน รุนที่สอน สถานที่จัดการ

เรียนการสอน

ประวัติการทํางาน สถานภาพ

ตําแหนงปจจุบัน

และสถานที่ทํางาน

อ.ประจํา

 วชช

อ.พิเศษ
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจำปการศึกษา 2563 ของวิทยาลัยชุมชนพิจิตร 
แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจำปการศึกษา 2563 ของวิทยาลัยชุมชนพิจิตร  

หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการ (องคประกอบท่ี 2 ผูสำเร็จการศึกษา) 
ขอเสนอแนะจากการประเมิน  

ปการศึกษา 2562 
(1) 

แนวทางดำเนินการ
แกไข 
(2) 

กิจกรรม/โครงการ
ตามแนวทาง

ดำเนินการแกไข (3) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(4) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(5) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(6) 

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึน
จริง 
(7) 

ผูรับผิดชอบ 
(8) 

ผูสำเร็จการศึกษา โดยสวนใหญ หรือ
เกือบทั้งหมดมีงานทำอยูแลว และมา
ศึกษาตอควบคู ไปดวยสิ ่งที ่อาจารย
ประจำหลักสูตรควรใหความสนใจคือ 
ผู ที ่มีงานทำอยูแลวและมาศึกษาตอ
เพ ื ่อพ ัฒนาศ ักยภาพให น ักศ ึกษา
เหลานั้น มีศักยภาพในการปฏิบัติงาน
ท่ีดีข้ึน และมีตำแหนงหนาท่ีสูงข้ึน อัน
เป  น ก ารแสดงถ ึ ง ศ ั ก ยภาพของ
หลักสูตร 

1. อ า จ า ร ย  ป ร ะ จ ำ
หลักสูตร มีการเก็บ
รวบรวมข อม ูลของ
นักศึกษาที่ทำงานแลว
มาวิเคราะหขอมูล 

2. วางแผนการ 
ดำเน ินงานเพื ่อกำหนด
แนวทางในการพ ัฒนา
นักศึกษาเพื่อใหนักศึกษา
ม ี ศ ั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานที่ดีขึ ้น และมี
ตำแหนงหนาที ่การงาน
สูงข้ึน 
3. ดำเนินงานตามแผนท่ี 
ว า ง ไ ว  เ พ ื ่ อ พ ั ฒ น า
ศักยภาพนักศึกษา 

1. ประช ุมอาจารย
ประชุมหลักสูตร
และผู ที ่เกี ่ยวของ
เพ ื ่อนำข อมูลมา
ว ิ เ ค ร า ะ ห  ห า
แนวทางในการจัด
การศึกษา/พัฒนา
หลักสูตรรวมกัน 

2.ทำความรวมมือกับ
หนวยงานเพื่อสราง
สม ร ร ถ น ะ ใน ก าร
พัฒนาศักยภาพของ
นักศึกษา 

 
 

รอยละ 70 
ของผูสำเร็จ
การศึกษามี
ศักยภาพใน

การ
ปฏิบัติงานท่ี
ดีข้ึน และมี
ตำแหนง
หนาท่ีการ
ทำงานท่ี
สูงข้ึน 

มกราคม - 
พฤษภาคม 

2564 

การประชุม
อาจารยประจำ
หลักสูตร 
เพื่อสรางความ
เขาใจรวมกัน
และเพื่อนำ
ขอมูลมา
วิเคราะหหา
แนวทางในการ
จัดการศึกษา/
พัฒนาหลักสูตร
รวมกัน 

อาจารยประจำ
หลักสูตรมีการ
ประชุมหารือเพื่อ
กำหนดแนวทางใน
การพัฒนาและ
สงเสริมนักศึกษา
ใหมีทักษะ ความรู 
ความสามรถใน
การทำงานท่ี
เหมาะสม โดยได
บูรณาการกจิกรรม
ดังกลาวเขาสู
รายวิชาตางๆท่ีมี
การจัดการเรียน
การสอนในภาค
การศึกษานั้นๆ 
 

อ.ขนิษฐา 
อาจารย
ประจำ

หลักสูตร 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจำปการศึกษา 2563 ของวิทยาลัยชุมชนพิจิตร  
หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการ (องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา) 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน  
ปการศึกษา 2562 

(1) 

แนวทางดำเนินการ
แกไข 
(2) 

กิจกรรม/โครงการตาม
แนวทางดำเนินการ

แกไข (3) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(4) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(5) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(6) 

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึน
จริง 
(7) 

ผูรับผิดชอบ 
(8) 

การใหคำปรึกษาวิชาการและการแนะ
แนวแกนักศึกษา ควรนำวิธีการดูแล
นักศึกษาและผลลัพธที ่เกิดจากการ
ดำเนินการมาพิจารณาหาสาเหตุท่ีเกิด
ปญหาจากสภาพความเปนจริง และ
วิเคราะหสาเหตุหาแนวทางปรับปรุง
แกไข เพื่อจะทำใหการพัฒนาผู เร ียน
เก ิดข ึ ้นอย างต อเน ื ่องและย ั ่ งยืน 
รวมทั้งการนำผลการพัฒนาศักยภาพ
ผูเรียนจากการบูรณการรายวิชา ผล
จากการพ ัฒนาก ิจกรรมนักศ ึกษา 
เพ ื ่อให ผ ู  เร ียนได ม ีท ักษะในการ
ดำรงชีว ิตอยู ร วมกับผ ู อ ื ่นอย  างมี
ความสุข และมนุษยสัมพันธพรอมท่ี
จะพัฒนาตนเองได 

1. หลักสูตรเก็บ 
ร วบร วมข  อม ู ลหรื อ
ผลล ัพธ ท ี ่ ได จากการ
ดูแลนักศึกษา 
2. นำผลลัพธท่ีไดจาก 
การเก็บรวบรวมขอมูล
มาพัฒนาและวิเคราะห
สาเหตุ 
3. นำผลลัพธท่ีไดมา 
พ ั ฒ น า โ ด ย ก า ร น ำ
โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า
นักศึกษาของงานกิจการ
นักศึกษามาวิเคราะห
ประเมินรวมดวย 

1. มีการจัด  Small 
 Group activity เ พื่ อ
พูดคุยเกี่ยวกับผลลัพธท่ี
ไดจากการดูแลนักศึกษา 
2. นำผลลัพธท่ีไดจาก 
การวิเคราะหมากำหนด
ก ิ จกรรมโดยการนำ
โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า
นักศึกษามาร วมด วย
เพื่อพัฒนานักศึกษาใน 
ดานตาง ๆ รวมถึงการ 
บูรณาการในรายวิชา ท่ี
เกี่ยวของกับการพัฒนา
นักศึกษา 

หลักสูตร
สามารถ

แกปญหาได 
รอยละ 

60% จาก
ปญหาท่ี
เกิดข้ึน 

มกราคม – 
พฤษภาคม 

2564 

สาขาวิชาการ
จัดการ ไดมีการ
แตงต้ังคำส่ัง
คณะกรรมการ
พัฒนาศักยภาพ
ผูเรียนหลักสูตร
อนุปริญญา 
เพื่อใหคำปรึกษา  
แนะแนว
เกี่ยวกับปญหา
การเรียนของ
นักศึกษา การ
สงเสริมการ
พัฒนานักศึกษา
ในกิจกรรมดาน
ตางๆ 

-การใหคำปรึกษา
ในการแกไขปญหา
ระหวางศึกษา 
-มีการใหบริการ
แนะแนวการศึกษา
ตอหรือการ
ประกอบอาชีพท่ี
เกี่ยวของการ
สาขาวิชาท่ี
นักศึกษาเรียน 
-หรือการให
คำปรึกษาใน
ประเด็นอื่นๆ 

อ.ขนิษฐา 
อาจารย
ประจำ

หลักสูตร 
งานกิจการ
นักศึกษา 
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ขอเสนอแนะจากการประเมิน  
ปการศึกษา 2562 

(1) 

แนวทางดำเนินการ
แกไข 
(2) 

กิจกรรม/โครงการตาม
แนวทางดำเนินการ

แกไข (3) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(4) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(5) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(6) 

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึน
จริง 
(7) 

ผูรับผิดชอบ 
(8) 

 

 
แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจำปการศึกษา 2563 ของวิทยาลัยชุมชนพิจิตร 

หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการ (องคประกอบท่ี 4 อาจารย) 
ขอเสนอแนะจากการประเมิน  

ปการศึกษา 2562 
(1) 

แนวทางดำเนินการ
แกไข 
(2) 

กิจกรรม/โครงการตาม
แนวทางดำเนินการ

แกไข (3) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(4) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(5) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(6) 

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึน
จริง 
(7) 

ผูรับผิดชอบ 
(8) 

การสงเสริมและพัฒนาอาจารยยังไมมี
ก ร ะบวนการจ ั ดทำแผนพ ัฒนา
บุคลากรที่ชัดเจน ทำใหอาจารยใน
หลักสูตรไมเขาใจวาตนเองควรจะ
ไดรับการพัฒนาในประเด็นใด เปนไป
ตามความตองการของตนเองหรือไม 
แ ล ะ จ า ก แ ผน พ ั ฒ น า บ ุ ค ล า ก ร
รายบุคคลยังไม สะทอนใหเห ็นวา
ว ิทยาลัยควรจะใหความสำคัญกับ
ประเด็นใดเปนหลัก และไมทราบ
ผลลัพธท่ีจะเกิดกับวิทยาลัยในอนาคต 
นอกจากนั้นยังขาดการกำกับติดตาม
แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลอยาง
เปนระบบ 

1.ห ล ั ก ส ู ต ร ม ี ก า ร
สำรวจความตองการ
ข อ ง อ า จ า ร ย
รายบุคคลเก ี ่ยวกับ
การพัฒนาตนเอง 

2.ห ล ั ก ส ู ต ร ม ี ก า ร
ประชุมรวมกันเพื่อ
นำข  อม ู ลท ี ่ ไ ด  ม า
วางแผนเพื่อสราง ID 
Plan ของอาจารย
ประจำหลักสูตรแต
ละคน ทั้งการพัฒนา
ตนเองในดานวิชาชีพ
และวิชาการ 

1. มีการประชุมเพื่อ
เก็บขอมูลความ
ตองการของ
อาจารยรายบุคคล 

 
2. จัดทำ ID Plan 

ของอาจารย
รายบุคคลเพื่อจัด
กิจกรรมสงเสริม/
พัฒนา 

มีการจัดทำ 
ID Plan ท่ี
สมบูรณ

ผลลัพธท่ีได 
คือ อาจารย

ประจำ
หลักสูตรมี
การพัฒนา
ตนเองท้ัง

ดานวิชาชีพ 
และวิชาการ 
ครบ 100 

% 

มกราคม – 
พฤษภาคม 

2564 

-สาขาวิชาการ
จัดการ ไดจัดทำ 
ID Plan เพื่อ
พัฒนาอาจารย
ประจำหลักสูตร
รายบุคคล  
สามารถได ID 
Plan ของ
อาจารยประจำ
หลักสูตร
สาขาวิชาการ
จัดการครบ 
 

-อาจารยประจำ
หลักสูตร ไดรับ
การพัฒนาตนเอง
ตามID Plan ท่ีได
กำหนดไวโดย
ไดรับการอบรมเชิง
ปฏิบัติการจัดทำ
ส่ือในบทเรียน
ออนไลน  

อ.ขนิษฐา 
อาจารย
ประจำ

หลักสูตร 
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ขอเสนอแนะจากการประเมิน  
ปการศึกษา 2562 

(1) 

แนวทางดำเนินการ
แกไข 
(2) 

กิจกรรม/โครงการตาม
แนวทางดำเนินการ

แกไข (3) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(4) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(5) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(6) 

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึน
จริง 
(7) 

ผูรับผิดชอบ 
(8) 

 
 
 

 
 

แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจำปการศึกษา 2563 ของวิทยาลัยชุมชนพิจิตร  
หลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาการจัดการ (องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน) 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน  
ปการศึกษา 2562 

(1) 

แนวทางดำเนินการ
แกไข 
(2) 

กิจกรรม/โครงการตาม
แนวทางดำเนินการ

แกไข (3) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(4) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(5) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(6) 

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึน
จริง 
(7) 

ผูรับผิดชอบ 
(8) 

การกำหนดสาระรายวิชาในหลักสูตร 
หลักสูตรไดดำเน ินการรายงานใน
ภาพรวมกวางๆ รวมทั ้งการพัฒนา
ประเด็นความรูท่ีทันสมัยท่ีนำมาใชใน
หลักสูตรนั้นๆ เพื่อพัฒนานักศึกษาให
ม ี ค ว ามพร  อมก  า วส ู  โ ลกอา ชีพ 
ขณะเดียวกันกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนมีการรายงานผลลัพธใน
ลักษณะเดียวกัน ทำใหกระบวนการ
ทั้งหมดที่กลาวมาทั้งหมดยังไมไดนำ
หลัก PDCA มาประยุกตใชใหชัดเจน 

1. ดำเนินการนำสาระ
รายวิชาในหลักสูตร
มาวิเคราะหเพื ่อหา
จุดเดนของหลักสูตร 
และกรณ ีอาจารย
ขาดความชำนาญ
ต องม ี การพ ัฒนา
อาจารย 
 

2. อาจารยผูสอนทุกคน
จะตองนำเทคโนโลยี

1.สรางความเขาใจกับ
อ า จ า ร ย  ผ ู  ส อ น ใ น
หลักสูตรเรื ่องการสราง
ค ว า ม โ ด ด เ ด  น ข อ ง
หลักสูตรและนำไปสูการ
ปฏิบัติ 
 
 
 
2.Small Group  

รอยละ 
80% 

 
 
 
 
 
 
 

 
รอยละ 

มกราคม – 
พฤษภาคม 

2564 

สาขาวิชาไดมี
การจัดประชุม
พัฒนาและ
เสริมสราง
ศักยภาพและ
ทักษะการ
จัดการเรียนรู
ของผูสอนใน
ศตวรรษท่ี 21
กิจกรรม ประชุม
เชิงปฏิบัติการ

อาจารยผูสอนนำ
ความรูมาปรับ
กระบวนการเรียน
การสอนโดยนำ 
PDCA ไปปรับใช
ทุกรายวิชา เพื่อ
จัดทำ มคอ.3 และ 
มคอ.5 ท่ีทันสมัย 
แตละวิชามีการ
สอดแทรก
สมรรถนะท่ีจำเปน

อ.ขนิษฐา 
อาจารย
ประจำ

หลักสูตร 
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ขอเสนอแนะจากการประเมิน  
ปการศึกษา 2562 

(1) 

แนวทางดำเนินการ
แกไข 
(2) 

กิจกรรม/โครงการตาม
แนวทางดำเนินการ

แกไข (3) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(4) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(5) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(6) 

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึน
จริง 
(7) 

ผูรับผิดชอบ 
(8) 

 สมัยใหมมาใหความรู
กับนักศึกษา โดยให
ม ีหล ักฐานปรากฏ
ช ัด เจน  ( ให  ใส  ใน 
มคอ.3 และ มคอ.5 
หรือ ใสในแผนการ
สอนและบันทึกหลัง
การสอน) 

 
 
 
3. นำ PDCA มา 

ประยุกตใช ในการ
เร ียนการสอนทุก
ร า ย ว ิ ช า ข อ ง
หลักสูตร 

 
 
 
 
 

activity จัดกลุ มเล็กๆ 
ในการพูดคุยอยางนอย
เดือนละ 1 ครั ้ง เพื่อ
แลกเปลี่ยนในเรื ่องของ
เทคโนโลย ีท ี ่ท ันสมัย 
เพื่อจะไดนำไปถายทอด
ใหกับนักศึกษา  

 
 
 
 
 

3. ปรับวิธ ีการจัดการ
เร ียนการสอนของ
อาจารย ท ี ่สอนใน
ว ิ ช า เ อ ก  โ ด ย นำ 
PDCA ไปปรับใชทุก
รายวิชา (โดยใหใส
ร ายละ เอ ี ยดขอ ง 
PDCA ใน  มคอ . 3 
และ มคอ.5 หรือ ใส

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รอยละ 
80% 

พัฒนาสมรรถนะ
และการ
ปฏิบัติงานสอน
ดวย
กระบวนการ
Active 
Learningเพื่อให
อาจารยผูสอน
สามารถนำ
ความรูมาปรับ
กระบวนการ
เรียนการสอนท่ี
ทันสมัย 
 
-สาขาวิชาการ
จัดการแตงต้ัง
คำส่ังอาจารยท่ี
ปรึกษา เพื่อดูแล
ใหคำปรึกษาแก
นักศึกษาหลาย
ดาน เชน ดาน

ในการทำงานและ
การประยุกตใช
เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ี
เหมาะสมเพื่อให
เกิดการพัฒนาการ
เรียนรูมีความ
สอดคลองกับ
คุณลักษณะอันพึง
ประสงคของ
สาขาวิชาการ
จัดการ  ไดแกมี
คุณธรรม 
จริยธรรม และ
ความรับผิดชอบ มี
ความรูพื้นฐานใน
การประกอบธุรกิจ 
ดานการจัดการ  
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
สามารถวิเคราะห 
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ขอเสนอแนะจากการประเมิน  
ปการศึกษา 2562 

(1) 

แนวทางดำเนินการ
แกไข 
(2) 

กิจกรรม/โครงการตาม
แนวทางดำเนินการ

แกไข (3) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(4) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(5) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(6) 

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึน
จริง 
(7) 

ผูรับผิดชอบ 
(8) 

 
 

ในแผนการสอนและ
บันทึกหลังการสอน) 
 

วิชาการ  ดาน
สังคม  ตลอดจน
ดานอารมณ 
และการทำงาน 
 
 
 
 

แกปญหา มี
ความคิดริเริ่ม
สรางสรรค  มี
ทักษะการส่ือสาร 
ทำงานรวมกับผูอื่น 
บุคลิกถาพนัก
บริหารการจัดการ 
และยังมีทักษะการ
ใชเทคโนโลยี 
ยกตัวอยาง
รายวิชาในภาค
การศึกษา ดังนี ้
-วิชาการจัดการ
สำนักงานสมัยใหม 
เพื่อพัฒนาให
นักศึกษาจัด
สำนักงานเสมือน
จริง ท้ังสำนักงาน
ภาครัฐและ
ภาคเอกชน การ
บริหารเอกสาร 
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ขอเสนอแนะจากการประเมิน  
ปการศึกษา 2562 

(1) 

แนวทางดำเนินการ
แกไข 
(2) 

กิจกรรม/โครงการตาม
แนวทางดำเนินการ

แกไข (3) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(4) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(5) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(6) 

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึน
จริง 
(7) 

ผูรับผิดชอบ 
(8) 

อุปกรณสำนักงาน 
การจัดขอมูล
สารสนเทศ จัด
ระบบงานภายใน
สำนักงาน 
- วิชาระบบ 
-วิชาสารสนเทศ
เพื่อการจัดการ   
เพื่อพัฒนา
นักศึกษาใหมี
ทักษะดาน
เทคโนโลยีทาง
ธุรกิจ คุณธรรม
จริยธรรมทาง
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
-วิชาฝกงาน เพื่อ
ฝกใหนักศึกษาจะ
ไดปฏิบัติงานจริง
สามารถแกปญหา 
มีความคิดริเริ่ม
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ขอเสนอแนะจากการประเมิน  
ปการศึกษา 2562 

(1) 

แนวทางดำเนินการ
แกไข 
(2) 

กิจกรรม/โครงการตาม
แนวทางดำเนินการ

แกไข (3) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(4) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(5) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(6) 

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึน
จริง 
(7) 

ผูรับผิดชอบ 
(8) 

สรางสรรค  มี
ทักษะการส่ือสาร 
ทำงานรวมกับผูอื่น
ภายใตคำแนะนำ
ชวยเหลือของผูมี
ประสบการณ  
- การบันทึก
กิจกรรมการ
จัดการเรียนรูตางๆ 
ในบันทึกหลังการ
สอน(จัดทำแบบ
จัดทำ มคอ.5) 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจำปการศึกษา 2563 ของวิทยาลัยชุมชนพิจิตร  
หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการ (องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู) 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 
ปการศึกษา 2562 

(1) 

แนวทางดำเนินการ
แกไข 
(2) 

กิจกรรม/โครงการ
ตามแนวทาง

ดำเนินการแกไข (3) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(4) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(5) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(6) 

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจริง 
(7) 

ผูรับผิดชอ
บ 

(8) 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู  หลักสูตร
ใหการสนับสนุนการเรียนรู ทาง
กายภาพ เชน หองเรียน อุปกรณ
ในหองเรียนแตหลักสูตรควรให
ความสำค ัญก ับการจ ั ดหา ส่ิง
สนับสนุนการเรียนรูเชิงวิชาการท่ี
จำเปน สำหรับหลักสูตรนั้นๆ เชน
เ อ ก ส า ร ต ำ ร า เ ฉ พ า ะ ท า ง 
ซอฟต  แ ว ร  ท า ง ด  าน ว ิ ช า ชี พ 
โปรแกรมประยุกตสำหรับวิชาชีพ 
และหองปฏิบัติการที่จำเปน ทั้งนี้ 
อ ุปกรณ บางส วนไม จำเป น ท่ี
สถานศึกษาจะตองลงทุนเอง  อาจ
ท ำ  MOU โ ด ย ร  ว ม ม ื อ กั บ
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า  ห ร ื อ ส ถ า น

1. ห ล ั ก ส ู ต ร ม ี ก า ร
ประชุมโดยนำผลการ
ประ เม ิ นความพึ ง
พอใจฯ มาพิจารณา
ถึงสิ ่งสนับสนุนการ
เรียนรู อุปกรณ หรือ
ซอฟตแวรที ่จำเปน
ทางดานวิชาการ 

 
 
 
2. ทำ MOU กับ 

สถ า น ศ ึ ก ษ า ห รื อ
สถานประกอบการท่ี
ม ีส ิ ่งสน ับสน ุนการ

1. โครงการ/กิจกรรม
ศึกษาดูงานดานส่ิง
ส น ั บ ส น ุ น ก า ร
เร ี ยนร ู  ท ี ่ จ ำ เปน
สำหรับวิชาชีพของ
หลักสูตร เพื่อนำมา
กำหนดมาตรฐาน
สิ ่ งสน ับสน ุนการ
เร ี ยนร ู  ทางด  าน
ว ิ ช า ก า ร ข อ ง
หลักสูตร 

 
2. จำนวน  MOU ท่ี

เก ิดขึ ้นจากขอ 1 
และม ีก ิจกรรมท่ี

1. มีมาตร 
ฐานส่ิงสนับสนุน
การเรียนรูท่ีจำเปน
สำหรับวิชาชีพของ
หลักสูตร อยางนอย 
3 รายการ 
 
 
 
 
 

2. จำนวน MOU 
 อยางนอย 2 แหง 
และม ีก ิจกรรมท่ี

มกราคม – 
พฤษภาคม  

2564 

สาขาวิชาการ
จัดการไดจัดให
มีส่ิงสนับสนุน
การเรียนรูท่ี
จำเปนสำหรับ
วิชาชีพของ
หลักสูตร 
สาขาวิชาการ
จัดการไดแก  
-อาคารเรียน
หองเรียนและ 
ส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู อุปกรณ 
เชน 

สาขาวิชาการจัดการ
ไดมีส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู  อุปกรณ ท่ี
จำเปนทางดาน
วิชาการท่ี
หลากหลาย  
สามารถใชในการ
จัดการเรียนการสอน  
ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

อ.ขนิษฐา 
อาจารย
ประจำ
หลักสูตร 
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ขอเสนอแนะจากการประเมิน 
ปการศึกษา 2562 

(1) 

แนวทางดำเนินการ
แกไข 
(2) 

กิจกรรม/โครงการ
ตามแนวทาง

ดำเนินการแกไข (3) 

ตัวช้ีวัด
ความสำเร็จ 

(4) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(5) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(6) 

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจริง 
(7) 

ผูรับผิดชอ
บ 

(8) 
ประกอบการตางๆ  ใหผูเรียนไดมี
โอกาสไดใชเครื ่องมือเหลานั ้นท่ี
จำเปน 

เรียนรูท่ีทันสมัย เพื่อ
จะไดสงนักศึกษาเขา
ไ ป ฝ  ก ง า น ใ น
หนวยงานนั้นได 

เกิดประโยชน กับ
ผูเรียนอยางเต็มท่ี 

เก ิดข ึ ้นจากMOU 
นั้น 

-ระบบ
สารสนเทศ
Internet 
-คอมพิวเตอร/
โนตบุค /
โปรเจคเตอร  
-ระบบหองสมุด
ท่ีสามารถสืบคน
ขอมูลอยาง
ทันสมัย 
เพื่อเปนการ
ใหบริการ
สำหรับอาจารย
และนักศึกษาใน
การคนควา
ขอมูลและ
นำเสนองาน ท้ัง
ดานวิชาการ  
และดานวิชาชีพ   
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องคประกอบท่ี 1   การกำกับมาตรฐาน 

 
ตัวบงช้ี1.1 (1)  การบริหารจัดการหลักสูตรอนุปริญญา 
ชนิดตัวบงช้ี     กระบวนการ 
1.จำนวนอาจารยประจำหลักสูตร ไมนอยกวา 3 คน และเปนอาจารยประจำหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได 
และประจำหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 
ผลการดำเนินงาน 
เปาหมาย มีอาจารยประจำหลักสูตรจำนวน 3 คน รับผิดชอบหลักสูตร 
ระบบและกลไก 
1.1.1การบริหารจัดการในสาขาวิชาการการจัดการท่ัวไป วิทยาลัยชุมชนพิจิตร ไดมีการดำเนินการตามกรอบ 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับการศึกษาแหงชาติ โดยไดมีการประกาศรับสมัคร สรรหา และแตงต้ังอาจารยประจำ
หลักสูตร เพื่อบริหารจัดการงานดานการจัดการเรียนการสอนและภาระงานดานตางๆของสาขาการจัดการท่ัวไป 
จำนวน 3 คน ซึ่งประกอบดวยบุคลากรภายในวิทยาลัยชุมชนพิจิตร ท้ัง3 ทาน 
1.1.2 วิทยาลัยชุมชนพิจิตรไดมีการ สรรหาอาจารยประจำหลักสูตรจากคุณวุฒิท่ีตรงกับสาขาวิชาท่ีเปดสอน และ
ไดมีการแตงต้ังเขาปฏิบัติหนาท่ีต้ังแต วันท่ี 1 สิงหาคม  2561 เพื่อทำหนาท่ีในการบริหารจัดการสาขา และกำกับ
มาตรฐานในการจัดการศึกษา จนถึงปจจุบัน โดยประกอบดวย 
          1. นางสาวทิวา  เอมธานี คุณวุฒิ ปริญญาตรีการจัดการท่ัวไป  ปริญญาโท บธ.ม. การเงิน  
          2. นางธัญยธรณ  ตันโน  ปริญญาตรีการจัดการท่ัวไป             ปริญญาโท กศม.การประกันคุณภาพ 
          3. นายจักรพันธ อิ่มนรัญ  ปริญญาตรี บธ.บ การบัญชี            ปริญญาโท  บช.ม.การบัญชี 
เอกสารหลักฐาน 
         -   ประกาศแตงต้ังอาจารยประจำหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการเลขท่ี 181/2561  
         -   รายละเอียดของหลักสูตร หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการทั่วไป (2556)  ฉบับปรับปรุง 
2562 
1.1.3. หลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชาการจัดการทั่วไป (2556) ไดรับการปรับปรุงหลักสูตร เปนสาขาวิชาการ
จัดการ  (2562) มีข้ันตอน ดังนี้  
          - จัดทำหนังสือเชิญผูทรงคุณวุฒิ 
          - คณะกรรมการรวมกันวิพากษหลักสูตร สาขาวิชาการจัดการ 
          - เสนอสภาอนุกรรมการ 
          - เสนอสภาวิทยาลัยชุมชนพิจิตร 
          - เสนอสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
          - เสนอเพื่อรออนุมัติจาก สกอ. 
เอกสารหลักฐาน 
           - เอกสารการประชุมสัมมนาวิพากษหลักสูตร โครงการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษา
วิทยาลัยชุมชน  กิจกรรม:ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรใหม หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการ ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ(TQF) ของวิทยาลัยชุมชน วันท่ี 3 กรกฎาคม 2562 
           - รายละเอียดของหลักสูตร หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการทั่วไป (2556)  ฉบับปรับปรุง 
2562 
            - สภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนใหความเห็นชอบหลักสูตรในการประชุม ครั้งที่ 9 / 2562 เมื่อวันที่ 10 
กันยายน  2562  
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องคประกอบท่ี 2   ผูสำเร็จการศึกษา 

 
 
องคประกอบท่ี 2 ผูสำเร็จการศึกษา 
ตัวบงช้ี 2.1       คุณภาพผูสำเร็จการศึกษา 
ชนิดตัวบงช้ี       ผลลัพธ 
คำอธิบายตัวบงช้ี 
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนกำลังคนที่มีความรูสำหรับอนาคตมี
สมรรถนะการเรียนรู พรอมปรับตัวเขากับโลกท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว โดยการจัดการศึกษาหลักสูตร คือ 
 1. หลักสูตรอนุปริญญา เปนผูสำเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับอนุปริญญา หลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพ และประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ซึ่งสงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามเกณฑท่ีสำเร็จการศึกษา โดยสงเสริม
ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ ้น สงเสริมใหมีงานทำหรือมีกิจการของตนเองใหเกิดรายไดประจำนับจากวันที่สำเร็จ
การศึกษา โดยตระหนักถึงการดำเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการศึกษาที่เนนความ
สอดคลองกับความตองการของผูเรียนหรือชุมชน 
 2. หลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน เปนผูสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรที่พัฒนาทักษะ
เสริมสรางประสบการณอาชีพหรือพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความตองการของชุมชนในพื้นที่วิทยาลัยชุมชนตั้งอยู 
ตลอดจนผูสำเร็จการศึกษามีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน สงเสริมใหมีงานทำหรือมีกิจการของตนเองใหเกิดรายไดเพิ่มข้ึน 
 
วิธีการคำนวณ 
1.  คำนวณคารอยละของผูสำเร็จการศึกษาท่ีไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ตามสูตร 

 
 

 
 

 
การคำนวณคารอยละนี้ไมนำผูสำเร็จการศึกษาท่ีศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบท และผูสำเร็จการศึกษาท่ีมีงานทำ
แลวแตไมไดเปล่ียนมาพิจารณา 
 
2.  แปลงคารอยละท่ีคำนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
คะแนนท่ีได =   
 
      
เกณฑการประเมิน 
 การแปลงคารอยละของผูสำเร็จการศึกษาท่ีไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป คะแนน 

ระหวาง 0-5 กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100 

   คารอยละของผูสำเร็จการศึกษาท่ีไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  x 5 

                                            100 

          จำนวนผูสำเร็จการศึกษาท่ีไดทำงานหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  x 100 

                            จำนวนผูสำเร็จการศึกษาท่ีตอบแบบสำรวจท้ังหมด 
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1.  แบบฟอรมการติดตามผลผูสำเร็จหลักสูตรอนุปริญญา ปวส. และ ปวช. ประกาศนียบัตร/สัมฤทธิบัตร 
    (เครื่องมือ c6) โดยขอมูลประกอบการพิจารณา ดังนี ้
 ตอนท่ี 1   ขอ 1 สถานภาพการทำงานในปจจุบัน 
 ตอนท่ี 2  ขอ 2 ประเภทท่ีทำ 
    ขอ 8 ทานไดงานใหมหลังสำเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยชุมชนเปนระยะเวลานาเทาใด 
2.  ขอมูลจากการสำรวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสำเร็จการศึกษาท้ังในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ 
     ควบคุมทุกสาขาวิชาอยางนอยรอยละ 70 ของผูสำเร็จการศึกษา ในแตละหลักสูตรขางตน 
 หมายเหตุ  ผูสำเร็จการศึกษาจบมาแลวภายใน 1 ป  
 ผลการดำเนินงาน มีผูสำเร็จการศึกษาในปการศึกษา 2563 
   

N/A 
 

ตัวบงช้ี 2.2       ผูสำเร็จการศึกษาสรางอาชีพและทำประโยชนใหชุมชน 
ชนิดตัวบงช้ี       ผลลัพธ 
คำอธิบายตัวบงช้ี 
 ผูสำเร็จการศึกษานำความรูในการสรางอาชีพ และผลงานไปใชประโยชนใหแกชุมชนหรือสรางช่ือเสียง
ใหกับวิทยาลัยชุมชนหรือทองถ่ินรวมถึงนำเสนอผลงานและภูมิปญญาใหกับวิทยาลัยชุมชนหรือทองถ่ิน 
วิธีการคำนวณ 
 
  

คะแนนท่ีได =
  
เกณฑประเมินผล 
 ใชคาเฉล่ียของคะแนนท่ีไดจากการประเมินผูสำเร็จการศึกษาท่ีทำประโยชนใหกับชุมชน หรือสรางช่ือเสียง
ใหกับวิทยาลัยชุมชนหรือทองถ่ิน 
  คะแนนระหวาง 0-5 กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100 
 
ขอมูลประกอบการพิจารณา 
1. ระบุช่ือชุมชน/องคกรในชุมชน/สถานประกอบการ/ทองถ่ินท่ีสังกัดอยูในพื้นท่ีของวิทยาลัย 
2. จำนวนผูใชขอมูลหรือผูตอบแบบประเมินโดยชุมชนตามขอ 1 อยางนอยรอยละ 70 ของผูสำเร็จการศึกษา 
3. แบบประเมินครอบคลุมเนื้อหาท่ีเกี่ยวของกับผูสำเร็จการศึกษาและผานการอบรม 

(1) มีงานทำ สามารถชวยเหลือครอบครัว 
(2) ทำประโยชนใหแกชุมชนหรือสรางช่ือเสียงใหกับวิทยาลัยหรือทองถ่ิน 
(3) การไดรับโลรางวัล หนังสือเชิดชูเกียรติ ใบประกาศเกียรติคุณ และเกียรติบัตร 

4. แบบประเมินท่ีชุมชนประเมินผูสำเร็จการศึกษาและผูผานการฝกอบรมของวิทยาลัยชุมชนทำประโยชนให 
ชุมชน (เครื่องมือ D2) 

ผลรวมของคาคะแนนท่ีชุมชนประเมินผูสำเร็จการศึกษาทำประโยชน 

ใหชุมชนหรือสรางช่ือเสียงใหกับวิทยาลัยหรือทองถ่ิน 

จำนวนผูตอบแบบประเมินท้ังหมด 
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5. การไดรับโลรางวัล หนังสือเชิดชูเกียรติ ใบประกาศเกียรติคุณ และเกียรติบัตร จากหนวยงานท่ีรับการ 

ยอมรับจากสังคมหรือระดับชาติ 
                 N/A 
 

รายงานผลการดำเนินงาน  มีผูสำเร็จการศึกษาในปการศึกษา 2563 
ผลการดำเนินงาน 
ขอมูลพื้นฐาน (Common dataset) ภาวการณมีงานทำของผูสำเร็จการศึกษาภายใน 1 ป 
 

ขอมูลพื้นฐาน จำนวน 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษา ปการศึกษา 2563 9 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม 9 
รอยละผูสำเร็จการศึกษาท่ีไดรับการประเมินเทียบกับจำนวนผูสำเร็จการศึกษา 50.00 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษาท่ีไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสำเร็จการศึกษา - 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษาท่ีศึกษาตอ - 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษาท่ีวางงาน - 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษาท่ีอุปสมบท - 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษาท่ีเกณฑทหาร - 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษาท่ีทำงานเดิมอยูแลว - 

 
วิธีการคำนวณ 
 ตัวต้ัง คือ จำนวนผูสำเร็จการศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามและไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 
ป ลบดวย ผูสำเร็จการศึกษาที่ศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบท และผูสำเร็จการศึกษา ที่มีงานทำแลวแตไมได
เปล่ียนงานมาพิจารณา  
 ตัวหาร คือ จำนวนผูสำเร็จการศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม ลบดวย ผูสำเร็จการศึกษาที่มีงานเดิมกอนมา
ศึกษาหรือไดงานทำระหวางศึกษา 
  แทนคา = 9  x 100 = 100% 
    9 
 
  แปลคารอยละท่ีคำนวณเทียบกับ คะแนนเต็ม 5 
    100 x 5    =    5 
    100 
 
          จำนวนผูสำเร็จการศึกษา ปการศึกษา 2563  จำนวน  9  คน  หองเรียนอยูท่ีองคการบริหารสวนตำบล
ปากทาง  จังหวัดพิจิตร   ซึ่งเขาศึกษาต้ังแตปการศึกษา  2561  มีจำนวนนักศึกษาท้ังหมด 18  คน   
 
เอกสารหลักฐาน 
 แบบฟอรมการติดตามผลผูสำเร็จการศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา ปการศึกษา 2563 
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องคประกอบท่ี 3  นักศึกษา 

 
องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา 
ตัวช้ีวัด 3.1       การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 
ชนิดตัวช้ีวัด   กระบวนการ 
คำอธิบายตัวช้ีวัด 
 ในชวงแรกของการศึกษา ตองมีระบบกลไกในการพัฒนาความรูพื ้นฐานหรือการเตรียมความพรอม
ทางการเรียนแกนักศึกษา เพื่อใหมีความสามารถในการเรียนรูไดอยางมีความสุข อัตราการลาออกกลางคันนอยลง 
ในระหวางการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรูความสามารถในรูปแบบตางๆ ท้ังกิจกรรมในหองเรียน มี
กิจกรรมเสริมสรางความเปนพลเมืองดีท่ีมีจิตสาธารณะมีการวางระบบการดูแลใหคำปรึกษาจากอาจารยท่ีปรึกษา
วิชาการระบบการปองกันหรือการบริหารจัดการความเสียงของนักศึกษา เพื่อใหสามารถสำเร็จการศึกษาไดตาม
ระยะเวลาที่หลักสูตรกำหนด รวมทั้งการสงเสริมการเผยแพรผลงานวิชาการของนักศึกษา การสรางโอกาสการ
เรียนรูท่ีสงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรูใหไดมาตรฐานสากล 
 ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบงช้ี ใหคำอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานอยางนอย
ใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี ้
  - ระบบการดูแลการใหคำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกศึกษา 
  - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูท่ีทันสมัย  
 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดำเนินงาน
ท้ังหมดท่ีทำใหไดนักศึกษาเรียนอยางมีความสุขและมีทักษะท่ีจำเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต 
3.1.1 ระบบการดูและการใหคำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา 

เปาหมาย 
นักศึกษามีพื้นฐานความรูพรอมในการเรียนการสอนและสามารถแกไขปญหาทางการเรียนตลอดจนเรื่องสวนตัว 

และสามารถสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาท่ีหลักสูตรกำหนด  

ระบบและกลไก พัฒนานักศึกษา 
1. พัฒนานักศึกษาตามคุณลักษณะอันพึงประสงค 5 ดาน ตามแผนกลยุทธการพัฒนานักศึกษา 
2. หลักสูตรจัดใหนักศึกษาใหมสอบปรับพื้นฐานความรูในรายวิชาภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  วิทยาศาสตร

คณิตศาสตร และคอมพิวเตอร กอนเปดภาคการศึกษา 
3. หนวยจัดการศึกษา ไดพิจารณาสงรายช่ือ อาจารยท่ีปรึกษาประจำหองเรียน และหลักสูตรนำมาจัดทำเปน

ประกาศแตงต้ังเปนอาจารยท่ีปรึกษาประจำภาคการศึกษา เสนอผูบริหารอนุมัติคำส่ังแตงต้ัง 
   4. จัดใหมีระบบใหคำปรึกษา อาจารยที ่ปรึกษาแตละหลักสูตร แตละหนวยจัดการศึกษา ดำเนินการให
คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ โดยอาจารยประจำหนวยจัด และ
อาจารยผูสอนท่ีมอบหมายเปนรายหองเรียน 
   5. ใชเทคโนโลยี(กลุ ม Line  Facebook และเบอรโทรศัพท)มาชวยในการติดตอสื ่อสารระหวางนักศึกษา 
อาจารยท่ีปรึกษา เพื่อใหคำปรึกษา 
   6. การเรียนการสอนมีการยืดหยุนใหกับนักศึกษาที่มีภารกิจจำเปนมาเรียนไมไดเปนบางครั้ง ใหอาจารยผูสอน
มอบหมายงานใหทำเพิ่มเติมแทนเวลาเรียน และเรียนออนไลน 
   7. ใหคำแนะนำแกนักศึกษาฝกงาน  และการทำสารนิพนธ วาข้ันตอนการฝกงานมีกระบวนการอยางไร ให
บันทึกในสมุดฝกงาน และการจัดทำสารนิพนธใหนำผลการฝกงานมาคิดหาหัวขอเพื่อทำวิจัยและพัฒนาผูเรียนตาม
มาตรฐานตัวช้ีวัดของหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการท่ัวไป 
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   8. ใหคำแนะนำเกี่ยวกับการแกไขผลการเรียนกรณีเปน  I  และ กรณีเปน F 
  9. สงเสริมใหมีการเรียนรูของนักศึกษาท้ังการศึกษาตอระดับปริญญาตรี และการเขารวมทำกิจกรรมตาง ๆ ของ
วิทยาลัย และชุมชน 
  10. ปญหาดานการเรียนออนไลนในสถานการณโควิด-19  ซึ่งนักศึกษาบางคนมีปญหาดานการใชเทคโนโลยี 

เนื่องจากมีนักศึกษาท่ีอาวุโสไมสามารถใชเทคโนโลยีในการเรียนออนไลนได จึงดำเนินการสอนใหเขากลุมไลน และ

สอนในกลุมไลน 

 การนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 

 1. อาจารยประจำหลักสูตร รวมกับ หนวยจัดการศึกษา อาจารยที่ปรึกษา สงเสริมใหนักศึกษาไดเรียนรูเพิ่มเติม 

ในระดับปริญญาตรี ควบคูไปกับการเรียนหลักสูตรอนุปริญญา 

2. อาจารยประจำหลักสูตรไดมีการเสนอรายช่ืออาจารยท่ีปรึกษา 

3.มีการประเมินผลความพึงพอใจของ นักศึกษาท่ีมีตอระบบอาจารยท่ีปรึกษา และการบริการของหลักสูตร  
ระดับอนุปริญญา ประจำปการศึกษา  2563 
 

ตางรางรายช่ืออาจารยท่ีปรึกษาหลักสูตรอนุปริญญา 
 สาขาการจัดการท่ัวไป ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 25632 ปการศึกษา 2/2563 

รายช่ืออาจารยท่ีปรึกษา ระดับ นักศึกษาท้ังหมด 9 คน 
1.นางนงคนาถ   พงศกิตติวิบูลย   ระดับช้ัน  ป 3  
2.นางสาวทิวา   เอมธาน ี  ระดับช้ัน  ป 3  
3.นางธัญยธรณ  ตันโน ระดับช้ัน  ป 3   
4.นายจักรพันธ   อิ่มนรัญ ระดับช้ัน  ป 3  

 
การติดตามและประเมินกระบวนการ 
ปญหาท่ีพบของนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาการจัดการท่ัวไป มีดังนี้   

นักศึกษามีปญหาเร่ือง วิธีการแกปญหา/การเขาไปชวยเหลือ 
1. ปญหาการฝกงาน  กรณีมีงานทำอยู
แลว และไมสามารถไปฝกงานเต็มเวลา
ได นักศึกษากังวลว าจะดำเนินการ
อยางไร   

ไดดำเนินการให นักศึกษาดังกลาวไดเก็บชั่วโมงการฝกงาน
สัปดาหละ 3 ชั ่วโมงจนกวาจะครบโดยขออนุญาตจาก
หนวยงานตนสังกัดกอน หลังจากนั้น นักศึกษาตองทำงานวิจัย
3 คนตอ 1 เรื่อง ซึ่งเปนไปตามหลักปฏิบัติของการฝกงานของ
วิทยาลัย   

2.น ักศ ึกษาไม มาเร ียนเน ื ่ อ ง จาก
นักศึกษามีภาระทางครอบครัว 

ใหคำปรึกษากับนักศึกษาทำงานเพิ่ม/รายงาน/ใบงาน/แฟม
สะสมผลงาน/การคนหางานทางระบบ Internet   

3.ปญหาจัดทำสารนิพนธของนักศึกษา
สาขาวิชาการจัดการทั ่วไป มีปญหา
ดานการเขียนรายงานการทำสารนิพนธ 
เนื่องจากนักศึกษาไมมีพื้นความรูดาน
การเขียนงานวิจัย 

อาจารยท่ีปรึกษา ไดนัดหมายนักศึกษา เพื่อเขาไปชวยเหลือให
คำแนะนำ กับนักศึกษา ท่ีสถานท่ีศึกษา  เพื่อ สอนวิธีการ
เขียนตามคูมือการทำสารนิพนธใหกับนักศึกษา และอาจารยท่ี
ปรึกษา ไดเปนผูคอยดูแลใหคำปรึกษาดานการเขียนสารนิพนธ
จนกวาจะเสร็จสมบูรณ  หลังจากไดดำเนินการพบนักศึกษา
แลว จึงต้ังกลุมไลน  LINE  สาขาการจัดการท่ัวไป เพื่อเปนอีก
ชองทางใหนักศึกษา เมื่อมีปญหา 
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ผล 
      1. ปรับปรุงรูปแบบวิธีการใหคำปรึกษา โดยทำคูมืออาจารยท่ีปรึกษา  คูมือการจัดทำสารนิพนธ  เพื่อเปน
แนวปฏิบัติของอาจารยท่ีปรึกษา  
      2. นักศึกษาเมื่อไดรับคำปรึกษาแลวทำใหไดศึกษาตอจนสำเร็จการศึกษา  
      3. จากการติดตามหลังจากใหคำปรึกษาและแนะแนวทางการแกไขปญหาตาง ๆ  พบวาสามารถชวยเหลือ
นักศึกษาท้ังดานการเรียน และเรื่องสวนตัวไดอยางเหมาะสม   
       

เอกสารหลักฐาน 
3.1.1.1  คูมืออาจารยท่ีปรึกษา   
3.1.1.2  คำส่ัง ประจำปการศึกษา 2563  แตงต้ังอาจารยผูสอนในหลักสูตรอนุปริญญาเปนอาจารยท่ีปรึกษา    
3.1.1.3 ความพึงพอใจของ นักศึกษาท่ีมีตอระบบอาจารยท่ีปรึกษา และการบริการของหลักสูตร ระดับ
อนุปริญญา  
          ประจำปการศึกษา  2563 
 
3.1.2 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูท่ีทันสมัย 
เปาหมาย 
นักศึกษาไดรับการพัฒนาศักยภาพและมีทักษะการเรียนรูที่ทันสมัยในศตวรรษที่ 21 จำนวนไมนอยกวารอยละ 
80 ของนักศึกษาท่ีสอบผานตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแตละป 
ระบบและกลไก 
อาจารยประจำหลักสูตรมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอน ในรายวิชา  จัดใหนักศึกษาไดเรียนรูนอกหองเรียน  
ฝกปฏิบัติจริง  และยังมีการสอดแทรกทำกิจกรรมพัฒนานักศึกษาดานการอยูรวมกันในสังคมและกำหนดรูปแบบ
กิจกรรมในรายวิชารวมกับผูสอน และนักศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพนักศึกษาดานจิตอาสา พัฒนาสังคม รวมท้ังดาน
การเรียนรูเทคโนโลยีและนวัตกรรม  เชน 

รายวิชา กระบวนการ 
บธ  0207  วิชา การจัดการสำนักงาน 
                    สมัยใหม       

นำระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส (E-Office) มาประยุกตกับการ
จัดการเรียนการสอน คือ การใชเทคโนโลยีระบบคอมพิวเตอร และ
เทคโนโลยีการสื ่อสาร เพ ื ่อปฏิบ ัต ิงานทั ่วไป งานประจำวัน 
อยางเชน การจัดการเอกสาร จดหมายอิเล็กทรอนิกส การเก็บรักษา 
และแกไขกลุมขอความ กลุมรูปภาพ งานทางบัญชี และ อื่น ๆ 

บธ  0108  วิชา ระบบสารสนเทศ 
                    เพื่อการจัดการ       

มีการนำโปรแกรมการตรวจสอบภาย ในสำเร ็จร ูป(Audit by 
computer)ของสถานประกอบการ เชน เปนตน  เพ ื ่อนำมา
ประยุกตใชกับรายวิชาท่ีนักศึกษาไดศึกษาอยู 

 

 

 

 

 



ห น ้ า  | 25 
 
 

การติดตามและประเมินกระบวนการ 

       จากการติดตามหลังจากใหคำปรึกษาและแนะแนวทางการแกไขปญหาตาง ๆ พบวา สามารถชวยเหลือ

นักศึกษาท้ังดานการเรียนและดานสวนตัวไดอยางเหมาะสม 

นักศึกษามีปญหาเร่ือง ผลจากการเขาไปชวยเหลือ 
1. ปญหาการฝกงาน  กรณีมีงานทำอยูแลว และไมสามารถ
ไปฝกงานเต็มเวลาได  นักศึกษากังวลวาจะดำเนินการ
อยางไร   

นักศึกษาสามารถฝกงานได ตามเกณฑของ
หลักสูตรการเรียนการสอน   

2.นักศึกษาไมมาเรียนเนื่องจากนักศึกษามีภาระทาง
ครอบครัว 
 

ผลการเรียนผานตามเกณฑ  

 
เอกสารหลักฐาน 

3.1.2.1 มคอ.4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | 26 
 
 
ตัวช้ีวัดท่ี 3.2 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 
ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 
ขอมูลประกอบการพิจารณา 

      อัตราการสำเร็จการศึกษาและอัตราการคงอยูของนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการ 
หนวยจัดการศึกษาองคการบริหารสวนตำบลปากทาง  

 
 

ป 

การศึกษา 

จำนวน 

รับเขา  

(คน) 

[1] 

จำนวนผูสำเร็จการศึกษา  

ตามหลักสูตร (คน) [2] จำนวนท่ียัง

ไมสำเร็จ

การศึกษา 

(คน) 

จำนวนท่ี

ลาออกและ

คัดช่ือออก

สะสมจนถึง

สิ้นป

การศึกษา 

(คน) [3] 

อัตรา 

การสำเร็จ

การศึกษา 

(%) 

อัตรา 

การคง

อยู 

(%) 
2561 

256

2 
2563 2564 

2561 18 - - 9 2  7 50.00 61.11 

          

การคำนวณ 
- อัตราการสำเร็จการศึกษาในแตละปการศึกษา คำนวณจากจำนวนผูสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร (2)         

หารดวยจำนวนนักศึกษาท่ีรับเขามาคูณดวย 100 เพื่อวิเคราะหแนวโนมของอัตราการสำเร็จการศึกษา 
อัตราการสำเร็จการศึกษา  = (2)   
     (1)  
 
ปการศึกษา 2563        =         9  
                                 18  
 
 
 อัตราการคงอยูคำนวณจากนักศึกษาท่ีเขาในแตละรุน ลบดวยจำนวนนักศึกษาท่ีออกทุกกรณี หารดวย      

จำนวนนักศึกษาท่ีเขามาคูณดวย 100 (ไมรวมนักศึกษาท่ีรักษาสภาพการเปนนักศึกษา) เพื่อวิเคราะหแนวโนมของ
อัตราการคงอยูของนักศึกษา 

อัตราการคงอยู       = (1) – (3)  
            (1)  

ปการศึกษา 2563      = 18 – 7 
                 18   

 
 
 

x 100 =50.00 

x 100  

   x 100 = 61.11 
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จากตารางขางตน    
           สรุปหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาการวิชาการจัดการท่ัวไป ไดดำเนินการเปดการเรียนการสอน  
ในปการศึกษา 2561 ขอมูลพื้นฐาน  จำนวนรับเขานักศึกษา  ป 2561  จำนวน  18 คน  มี  1  หองเรียน   
สถานทีเรยีนองคการบริหารตำบลปากทาง  จังหวัดพิจิตร  จำนวนผูสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร                    
ปการศึกษา 2563  จำนวน   9   คน  คิดเปนรอยละ  50.00 และในปการศึกษา 2564 มีนักศึกษาท่ีสำเร็จ
การศึกษาเพิ่ม  จำนวน   2   คน  คิดเปนรอยละ  11.11 
 
อัตราการคงอยู 
    ปการศึกษา 2561   รับนักศึกษา จำนวน 18 คน จำนวนท่ีลาออกและคัดออกสะสมจนถึงส้ินปการศึกษา 
2563  จำนวน 7 คน  คิดเปนรอยละ  61.11 
 
ผลการดำเนินงานหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาการจัดการท่ัวไป แสดงการประเมินความพึงพอใจของ นักศึกษา 
ท่ีมีตอกระบวนการท่ีดำเนินใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมการสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ความคิดเห็น คาเฉลี่ย 
2561 2562 2563 

การประชาสัมพันธในการเขาถึงกิจกรรมดานตาง ๆ ท่ีหลักสูตร
ดำเนินการ 

4.62 4.67 4.45 

ความหลากหลายของกิจกรรมท่ีหลักสูตร จัดใหกับนักศึกษา 4.35 4.44 4.36 
มีโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางศักยภาพดานวิชาการของ
นักศึกษาอยางเหมาะสม 

4.22 4.67 4.36 

มีโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางดานคุณธรรม จริยธรรมของ
นักศึกษาอยางเหมาะสม  

4.44 4.11 4.00 

มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสงเสริมดานศิลปวัฒนธรรมของนักศึกษา
อยางเหมาะสม  

4.52 4.78 4.91 

นักศึกษามีสวนรวมในการจัดโครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาความรู
และประสบการณทางวิชาการ/วิชาชีพ 

4.40 4.11 3.73 

สงเสริมสนับสนุนนักศึกษาพัฒนาทักษะวิชาการและวิชาชีพ เชน 
การทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน การแขงขัน /ประกวดดาน
วิชาการและวิชาชีพ ท้ังภายในและภายนอกวิทยาลัยฯ 

4.38 4.56 4.55 

มีการประเมินคุณภาพของการดำเนินโครงการพัฒนา 
ประสบการณทางวิชาชีพ  

4.12 4.11 3.64 

จากกิจกรรมตาง ๆ ดานวิชาการท่ีหลักสูตร จัดข้ึน นักศึกษา
สามารถนำความรูท่ีไดรับไปใชประโยชนตอได 

4.55 4.44 4.36 

จากกิจกรรมตาง ๆ ดานคุณธรรม จริยธรรม และดาน
ศิลปวัฒนธรรม ท่ีหลักสูตร จัดข้ึน นักศึกษาไดความรู       ความ
เขาใจ และเปนประโยชนตอตัวนักศึกษา  

4.02 4.44 4.45 

รวม 4.36 4.43 4.44 
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องคประกอบท่ี 4  อาจารย 

องคประกอบท่ี 4   อาจารย     
ตัวบงช้ีท่ี 4.1       การบริหารและพัฒนาอาจารย 
ชนิดตัวบงช้ี         กระบวนการ 
4.1.1. ระบบการรับและแตงต้ังอาจารยประจำหลักสูตรและคณะกรรมการบริหารหลักสูตร  
ระบบและกลไก 

(1) กรณีท่ีตองมีการสอบบรรจุขาราชการใหม 
1.สำนักผูอำนวยการรวมกับสำนักวิชาการและหลักสูตร ประชุมเพื่อกำหนดการจัดอัตราบุคลากร สายวิชาการ 
พรอมท้ังกำหนดคุณสมบัติอาจารยประจำหลักสูตร เสนอตอสถาบันวิทยาลัยชุมชน  
2.สถาบันวิทยาลัยชุมชน ประกาศรับสมัคร และจัดทำคำส่ังแตงต้ังคณะกรรมการออกขอสอบ และตรวจขอสอบ
เสนอสถาบันวิทยาลัยชุมชน ลงนาม  
3. สถาบันวิทยาลัยชุมชน ดำเนินการรับสมัครตามกำหนดเวลา 
4. คณะกรรมการดำเนินการสอบ สัมภาษณ และประกาศผลสอบ 
5. สถาบันวิทยาลัยชุมชน ประกาศผลการคัดเลือก 
6. ผูท่ีสอบผานการคัดเลือก รายงานตัวตอสถาบันวิทยาลัยชุมชน และวิทยาลัยชุมชน ตามลำดับ 
7. หลักสูตรดำเนินการเสนอรายช่ือขาราชการบรรจุใหมท่ีมีวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอน เปน
อาจารยประจำหลักสูตร โดยจัดทำ สมอ.8 เสนอตอสำนักวิชาการ 
8. สำนักวิชาการดำเนินการตรวจสอบคุณสมบัติ และคุณวุฒิทางการศึกษาของรายบุคคลท่ีเสนอ ตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรอนุปริญญา พ.ศ.2548 
9.สำนักวิชาการเสนอตออนุกรรมการวิชาการ สภาวิทยาลัยชุมชน และสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนตามลำดับ 
10. สำนักวิชาการจัดทำคำส่ัง แตเปนไปแตงต้ังอาจารยประจำหลักสูตร เสนอผูอำนวยการวิทยาลัยชุมชน ลงนาม 
11. หลักสูตรดำเนินการปฐมนิเทศอาจารยใหมตามแนวทางท่ีกำหนดใน มคอ.2 เพื่อใหสามารถบริหารหลักสูตร
เปนไปดวยความเรียบรอยมีประสิทธิภาพ 
      (2) กรณีท่ีเปนอาจารยพิเศษ  
1. หลักสูตรเสนอรายช่ือบุคคลซึ่งไดรับการแตงต้ังเปนอาจารยพิเศษ ตามขอบังคับสถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวย
คุณสมบัติและหลักเกณฑเกี่ยวกับผูสอนพิเศษ พศ 2548 เพื่อปฏิบัติหนาท่ีเปนอาจารยประจำหลักสูตร โดยจัดทำ 
สมอ.08 เสนอตอสำนักวิชาการ 
2.สำนักวิชาการดำเนินการตรวจสอบคุณวุฒิ และวุฒิการศึกษาของบุคคลท่ีเสนอ ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
อนุปริญญา  พศ 2548 
3. สำนักวิชาการเสนอตออนุกรรมการวิชาการ สภาวิทยาลัยชุมชน และสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนตามลำดับ 
สภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนตามลำดับ 
4. สำนักวิชาการจัดทำคำส่ังแตงต้ังอาจารยประจำหลักสูตร เสนอผูอำนวยการวิทยาลัยชุมชน ลงนาม 
5. หลักสูตรดำเนินการปฐมนิเทศอาจารยใหมตามแนวทางท่ีกำหนดใน มคอ.2 เพื่อใหสามารถบริหารหลักสูตร
เปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ 
การนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินการ 
    ในรอบปการศึกษา 2563  หลักสูตรไมมีการเปล่ียนแปลงอาจารยประจำหลักสูตร  รายช่ืออาจารยประจำ

หลักสูตร เปนไปตาม มคอ.2 ณ  ส้ินรอบปการศึกษาท่ีประเมิน 
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เอกสารหลักฐานประกอบ 
4.1.1.1 ใบสมัครผูสอน 
4.1.1.2 รายงานการประชุมสภาอนุมัติผูสอนภาคการศึกษาท่ี 1/2563 ครั้งท่ี 7/2563    
4.1.1.3 รายงานการประชุมสภาอนุมัติผูสอนภาคการศึกษาท่ี 2/2563 ครั้งท่ี1/2564     
4.1.1.4 เอกสารประกอบการแตงต้ังอาจารยประจำหลักสูตร สาขาวิชาการจัดการ  เลขท่ี 181/2561  และ 

พ.ร.บ สถาบันวิทยาลัยชุมชน 

4.1.1.5 มคอ.2 

4.1.2. ระบบการบริหารอาจารย  
เปาหมาย   เพื่อรับอาจารยประจำหลักสูตร ท่ีมีคุณสมบัติตรงกับสาขาวิชาท่ีจัดการเรียนการสอนเพื่อใหอาจารย
ประจำหลักสูตรทำงานอยางมีความสุขและไดรับการสงเสริมพัฒนาศักยภาพใหสูงข้ึน อันจะเปนประโยชนตอการ
จัดการศึกษาของวิทยาลัย 
ระบบและกลไก 

         อาจารยประจำหลักสูตรไดรับการจัดสรรภาระงานท่ีเหมาะสม  สอดคลองตามความถนัดและประสบการณ
ของตนเอง และมีการประชุมSmall Group activity จัดกลุมเล็กๆ ในการพูดคุยกัน 
1. อาจารยประจำหลักสูตรจัดทำแผนการจัดการศึกษาตลอดหลักสูตรใหสอดคลองกับ มคอ.2   
2. อาจารยประจำหลักสูตรเสนอแผนการจัดการศึกษาตลอดหลักสูตร ตอสำนักวิชาการ  เพื่อตรวจสอบและ
นำเสนอตออนุกรรมการสภาวิชาการ สภาวิทยาลัยชุมชน และสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชน ตามลำดับ 
3.หลักสูตรมอบหมายใหอาจารยประจำหลักสูตร ปฏิบัติหนาท่ีสอนในรายวิชาตางๆ ตามแผนการจัดการศึกษา
ตลอดหลักสูตร  โดยพิจารณาความสอดคลองตามสาขาวิชาท่ีสำเร็จการศึกษา/ตามประสบการณสอน/ผลงาน
วิชาการโดยจัดทำตารางเรียนตามตารางสอน เสนอตอสำนักวิชาการ และมอบหมายงานตามพันธกิจอื่นๆ ของ
หลักสูตร  
4.อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับสำนักวิชาการ เสนอตารางสอนตอผูอำนวยการวิทยาลัยชุมชน และจัดทำ
รายงาน 
การจัดการเรียนการสอนเสนอตออนุกรรมการวิชาการ  สภาวิทยาลัยชุมชน  และสถาบันวิทยาลัยชุมชนตามลำดับ 
5. อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับสำนักวิชาการ ดำเนินการจัดการเรียนตามตารางเรียน และกิจกรรมอื่นๆ ของ 
หลักสูตรใหแกนักศึกษา 
6. อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับสำนักวิชาการ  สงเสริมอาจารยใหไดรับการพัฒนาทักษะดานวิชาการและ

วิชาชีพตามความเหมาะสมและความสนใจ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 

4.1.2.1. ใบสมัครผูสอน 

4.1.2.2.รายงานการประชุมสภาอนุมัติผูสอนภาคการศึกษาท่ี1/2563 ครั้งท่ี 7/2563    

4.1.2.3.เอกสารตารางสอน/ รายงานการจัดการเรียนการสอนประจำภาคการศึกษา 1/2563, 2/2563 

4.1.2.4.เอกสารสรุปผลการประชุมสัมมนาครูผูสอนอนุปริญญา ภาคการศึกษาท่ี1/2563, 2/2563 

4.1.2.5.ผลการประเมนิครูจากนักศึกษา 

4.1.2.6.สรุปความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยที ่ม ีผลตอสิ ่งสนับสนุนการเรียนรู  ระดับอนุปริญญา  

สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป  

4.1.2.7.สรุปความพึงพอใจของนักเรียน นักศึกษา ท่ีมีตอระบบอาจารยท่ีปรึกษา และการบริการของหลักสูตร 

4.1.2.8.คูมือการปฏิบัติงานอาจารยท่ีปรึกษา หลักสูตรอนุปริญญา 
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4.1.2.9.เอกสารสรปุการประชุมSmall Group activity จัดกลุมเล็กๆ ในการพูดคุยกัน 

การนำระบบและพัฒนากลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
1.อาจารยประจำหลักสูตร ไดรวมจัดทำแผนการจัดการศึกษาตลอดหลักสูตร ท่ีมีการจัดลำดับรายวิชากอนหลังให
เหมาะสม และจัดราชวิชาเลือกท่ีเหมาะสมกับความตองการของตลาดแรงงาน  จำนวน 6 ภาคการศึกษา  
2. อาจารยประจำหลักสูตรไดรวมจัดทำตารางเรียนตารางสอน  มอบหมายหนาท่ีการสอนในรายวิชาตาง ๆ แยก
เปน  ดังนี้   
ภาคเรียนท่ี 1/2563   
  2.1)  นางเนตนภา  จารถชาต   ปฏิบัติหนาท่ีการสอนในรายวิชา 

      ศท 0302  สังคมไทยกับการพัฒนา 

  2.2)  นางสุธาทิพย   มวงเส็ง   ปฏิบัติหนาท่ีการสอนในรายวิชา 

      บธ 0208  ภาษาอังกฤษธุรกิจ 

  2.3)  นางนงคนารถ  พงศกิตติวิบูลย   ปฏิบัติหนาท่ีการสอนในรายวิชา 

      บธ 0207  การจัดการสำนักงานสมัยใหม  

  2.4)  นางสาวภัสสณิชา  รัศมิ์สกุลชาดา   ปฏิบัติหนาท่ีการสอนในรายวิชา 

      บธ 0209  การควบคุมคุณภาพ  

  2.5)  นายทวิช   สายทอง    ปฏิบัติหนาท่ีการสอนในรายวิชา 

      บธ 0206  สถิจิธุรกิจ  

  2.6)  นายกาสิทธิ์  สิงหดี   ปฏิบัติหนาท่ีการสอนในรายวิชา 

      ศธ 0403  ชีวิตกับส่ิงแวดลอม  

ภาคเรียนท่ี 2/2563   

  2.1)  นายบุญรอด  ชูเมือง   ปฏิบัติหนาท่ีการสอนในรายวิชา 

      บธ 0108  ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

  2.2)  นางนงคนารถ  พงศกิตติวิบูลย   ปฏิบัติหนาท่ีการสอนในรายวิชา 

      บธ 0216   การฝกงาน 

3.อาจารยประจำหลักสูตรไดรวมกำหนดแผน/กิจกรรมการพัฒนาตนเองท้ังในสวนท่ีเขารวมกิจกรรมกับสำนัก
วิชาการและการเขารวมกิจกรรมการพัฒนาตนเองภายนอกสถาบันดังนี้  
  1)   ดูแลเรื่องการทำสารนิพนธนักศึกษา 

  2)   ดูแลเรื่องอาจารยท่ีปรึกษา 

สำนักวิชาการและไดจัด ประชุมเพื่อใหความรู  คือ 

      1.โครงการประชุมสัมมนา ครูผู สอนหลักสูตรอนุปริญญา ภาคการศึกษาที่ 2563  โครงการพัฒนาและ

เสริมสรางศักยภาพและทักษะและการจัดการเรียนรูของผูสอนในศตวรรษท่ี 21 กิจกรรม : ประชุมเชิงปฏิบัติการ

พัฒนาสมรรถนะและการปฏิบัติงานการสอนดวนกระบวนการ Active Learning 

     2.โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาการจัดทำส่ือในบทเรียนออนไลน  

2.หลักสูตรไดดำเนินการใหนักศึกษารวมประเมินความพึงพอใจตออาจารยประจำหลักสูตรท่ีปฏิบัติหนาท่ีการสอน 
ประจำปการศึกษา 2563 ผานระบบบริการการศึกษาวิทยาลัยชุมชน ดานงานทะเบียน วัดผลแลประเมินผล
นักศึกษา ซึ่งสรุปไดดังนี ้
ความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยที่มีผลตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ระดับอนุปริญญา  สาขาวิชาการ
จัดการท่ัวไป ภาคการศึกษาท่ี 2563     
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นักศึกษามีความพึงพอใจส่ิงสนับสนุนการเรียนรูภายในหองเรียน โดยเฉล่ียระดับมากท่ีสุด (คาเฉล่ีย 4.48) 
นักศึกษามีความพึงพอใจส่ิงสนับสนุนการเรียนรูภายนอกหองเรียน โดยเฉล่ียระดับมาก    (คาเฉล่ีย 4.27) 
นักศึกษามีความพึงพอใจของนักเรียน นักศึกษา ท่ีมีตอระบบอาจารยท่ีปรึกษา และการบริการของหลักสูตร 
ภาคการศึกษาท่ี 2563     
การบริการดานใหคำปรึกษาแกนักศึกษา ( ระบบอาจารยท่ีปรึกษา) โดยเฉล่ียระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.32) 
การบริการแหลงขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนแกนักศึกษา โดยเฉล่ียระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.32) 
การบริการเพื่อพัฒนาประสบการณและความรูดานตางๆแกนักศึกษา โดยเฉล่ียระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.28) 
3.สำหรับการประเมินผลตามภาระหนาท่ีอื่นๆ ตามหลักสูตร มีการดำเนินการตามภารกิจครบถวนตามท่ีไดกำหนด
ไว  ดานการชวยเหลือ  โดยจัดทำคูมืออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อเปนการชวยแกไขปญหาใหกับนักศึกษาท่ีมีปญหา  
4.สำหรับหนาที่ความรับผิดชอบกิจกรรม  ที่ปรึกษา  กำกับดูแลนักศึกษาในการรวมกิจกรรม  พบวาอาจารย
ประจำหลักสูตรไดดำเนินกิจกรรมรวมกับนักศึกษาทุกๆ กิจกรรม ชวยเหลือ  ใหคำปรึกษาจนกิจกรรมสำเร็จลุลาวง
ตามวัตถุประสงคของโครงการตางๆ เชนใหคำปรึกษาเรื ่อง การติดตามการจัดการเรียนการสอน หลักสูตร
อนุปริญญา  สาขาการจัดการท่ัวไป  
5.สำหรับกิจกรรมพัฒนาตนเอง  พบวาอาจารยประจำหลักสูตรไดเขารวมกิจกรรมการพัฒนาตนเองตามแผนท่ี
กำหนดไวครบถวน  และรายงานผล 
 
การนำไปสูการปรับปรุง/พฒันากระบวนการจากผลการประเมิน 
-ไมมี- 
เอกสารหลักฐานประกอบ 
     4.1.2.10 เอกสารตารางการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรอนุปริญญา  ภาคเรียนท่ี 1 / 2563  และ  ภาค
เรียนท่ี 1 / 2563 
     4.1.2.11คูการทำสารนิพนธนักศึกษา 
     4.1.2.12คูมืออาจารยท่ีปรึกษา 
     4.1.2.13 เอกสารสรุปการประชุมSmall Group activity  
    4.1.2.14เอกสารรายงานผลการติดตามกำกับดูแลการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาการ
จัดการท่ัวไป          
    4.1.2.15 เอกสารรายงานผลการพัฒนาตนเอง ID Pland  ของอาจารยประจำหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชา
การ-จัดการท่ัวไป  จำนนวน  3  คน   
    4.1.2.16 เอกสารสรุปความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยท่ีมีตอส่ิงสนับสนุนการเรียนรูภายในหองเรียน
และภายนอกหองเรียน  ระดับอนุปริญญา  สาขาการจัดการท่ัวไป ประจำปการศึกษา 2563 
     4.1.2.17 เอกสารความพึงพอใจ ของนักศึกษาท่ีมีตอระบบอาจารยท่ีปรึกษา และการบริการของหลักสูตร   
ระดับอนุปริญญา  สาขาการจัดการท่ัวไป ประจำปการศึกษา 2563  
 
   4.1.3. ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย  
เปาหมาย 
อาจารยประจำหลักสูตรทุกคนไดรับการพัฒนาตนเองอยางนอย 1  ครั้ง เพื่อความรูมาใชในการจัดการเรียนการ
สอน และพฒันางานวิจัย 
ระบบและกลไก  
1.อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับสำนักวิชาการจัดทำแผนพัฒนาทักษะทางวิชาการ(อบรมพัฒนาผูสอน)สำหรับ
อาจารยประจำและอาจารยพิเศษ ตามแผนปฏิบัติราชการประจำป 
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2.อาจารยประจำหลักสูตร บันทึกเสนอขออนุญาต พฒันาทักษะทางวิชาการ วิชาชีพ ตอผูอำนวยการวิทยาลัย
ชุมชน เพื่อเขารวมกิจกรรมการพัฒนาตนเองกับหนวยงาน/องคกรภายนอก 
3. สงเสริมใหอาจารยประจำหลักสูตรและอาจารยผูสอนไดรับการอบรมความรูใหม ๆ จากวิทยาลัยและหนวยงาน
อื่น ๆ เชน อบรมใหความรูในการประชุมครูประจำภาคการศึกษาของวิทยาลัย   สัมมนาอาจารยแนะแนว
การศึกษา พรอมรายงานผลการเขารวมการสงเสริม ตอผูอำนวยการวิทยาลัยชุมชนทุกครั้งท่ีเขารวมกิจกรรมกับ
หนวยงานองคกรภายนอก 
การนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
1.อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับสำนักวิชาการ ไดดำเนินการจัดทำขอมูลพัฒนาทักษะทางวิชาการสำหรับ
อาจารยประจำหลักสูตร และอาจารยพิเศษ  ประจำป 2563  ดังนี้  
          อาจารยประจำหลักสูตรไดรับการอบรมดังนี้ 
1.1 นางสาวทิวา  เอมธานี  ไดรับการอบรมเรื่องประชุมเกี่ยวกับ 
    -  การพัฒนาและสงเสริมศักยภาพและทักษะการจัดการเรียนรูของผูสอนในศตวรรษท่ี 21 กิจกรรมประชุมเชิง
ปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะและปฏิบัติงานสอนดวยกระบวนการ Active Learning   19  ธันวาคม 2563 
โรงแรมมีพรสวรรค แกรนด โฮเทล แอนด รีสอรท จ.พิจิตร   
    - การพัฒนาการจัดทำส่ือในบทเรียนออนไลน    เมษายน  2563   ณ วิทยาลัยชุมชนพิจิตร  
     - การพัฒนาศักยภาพครูผูสอนดานงานวิจัย  22  มิย. 2563  ณ วิทยาลัยชุมชนพิจิตร 
1.2. นางธัญยธรณ  ตันโน   ไดรับการอบรมเรื่องประชุมเกี่ยวกับ  
    -  การพัฒนาและสงเสริมศักยภาพและทักษะการจัดการเรียนรูของผูสอนในศตวรรษท่ี 21 กิจกรรมประชุมเชิง
ปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะและปฏิบัติงานสอนดวยกระบวนการ Active Learning  Learning   19  ธันวาคม 
2563 โรงแรมมีพรสวรรค แกรนด โฮเทล แอนด รีสอรท จ.พิจิตร   
     - การพัฒนาการจัดทำส่ือในบทเรียนออนไลน เมษายน  2563   ณ วิทยาลัยชุมชนพิจิตร 
1.3.  นายจักพันธ  อิ่มนรัญ   ไดรับการอบรมเรื่องประชุมเกี่ยวกับ  
      -  การพัฒนาและสงเสริมศักยภาพและทักษะการจัดการเรียนรูของผูสอนในศตวรรษท่ี 21 กิจกรรมประชุม
เชิงปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะและปฏิบัติงานสอนดวยกระบวนการ Active Learning  19  ธันวาคม 2563 
โรงแรมมีพรสวรรค แกรนด โฮเทล แอนด รีสอรท จ.พิจิตร   
       - การพัฒนาการจัดทำส่ือในบทเรียนออนไลน  เมษายน  2563   ณ วิทยาลัยชุมชนพิจิตร 
       - เทคนิคการปดบัญชีและสอบทานการเงิน  วันท่ี  19 ธค 63  มหาวิทยาลัยเษตรศาสตร  กทม. 
          -  อบรมเชิงปฏิบัติการจัดทำบทเรียนและจัดการเรียนผานระบบ OnlineTrain  by trainer   
วันท่ี7-8 พค2563 
 
การติดตามและประเมินกระบวนการ 
           จากการตรวจสอบและประเมินผลการเขารวมกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาอาจารย พบวาอาจารยประจำ
หลักสูตรทุกคนเขารวมกิจกรรมบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนดไว  ปละไมนอยกวา 1 ครั้ง และสามารถนำความรูไป
ใชในการจัดการเรียนการสอนออนไลนดวยระบบ Google Classroom แตยังมีการพฒันางานวิจัยดานการเรียนการ
สอนยังนอย  จึงเห็นสมควรสงเสริมใหอาจารยประจำหลักสูตรดำเนินการพัฒนางานวิจัยดานการเรยีนการสอน
เพิ่มข้ึน 
 
การนำไปสูการปรับปรุง/พฒันากระบวนการจากผลการประเมิน 
-ไมมี- 
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 เอกสารหลักฐานประกอบ 
        4.1.3.1เอกสารโครงการพัฒนาและสงเสริมศักยภาพและทักษะการจัดการเรียนรูของผูสอนในศตวรรษท่ี 
21 กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะและปฏิบัติงานสอนดวยกระบวนการ Active Learning   
        4.1.3.2หนังสืออบรมปฏิบัติการพัฒนาการจัดทำส่ือในบทเรียนออนไลน  
        4.1.3.3เอกสารรายงานผลพัฒนา ตนเอง  ID Pland  ของอาจารยประจำหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชา
การจัดการท่ัวไป  จำนนวน  3  คน   
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องคประกอบท่ี 5  หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน 

 
ตัวบงช้ีท่ี 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
ชนิดตัวบงช้ี : กระบวนการ 
เกณฑการประเมิน 
 -การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
 -การปรับปรุงรายวิชาในหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้น ๆ ทั้งหมดที่ทำให
หลักสูตรใหทันสมัยสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและความตองการของประเทศ 
5.1.1. การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
เปาหมาย 
 หลักสูตรมีเนื้อหาสาระรายวิชาทันสมัย สอดคลองกับความตองการของนักศึกษา และตลาดแรงงาน 
ระบบและกลไก 
1. อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับสถาบันวิทยาลัยชุมชนออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตรใหมี
ความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 
2. สถาบันวิทยาลัยชุมชนเชิญผูทรงคุณวุฒิรวมวิพากษหลักสูตร และปรับแกไขตามขอเสนอแนะของกรรมการ
วิพากษหลักสูตร 
3. สถาบันวิทยาลัยชุมชนเสนอหลักสูตรท่ีผานการวิพากษหลักสูตรตออนุกรรมการวิชาการ และสภาสถาบัน
วิทยาลัยชุมชน เพื่อพิจารณาอนุมัติหลักสูตร 
4. วิทยาลัยชุมชนนำหลักสูตรท่ีผานการอนุมัติจากสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชน ดำเนินการปรับปรุงแกไข เพิ่มเติมใน
บางสวนท่ีเกี่ยวของกับบริบทของวิทยาลัยชุมชน โดยคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรอนุปริญญา 
5. คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรอนุปริญญาเสนอหลักสูตรตออนุกรรมการวิชาการ สภาวิทยาลัยชุมชน เพื่อ
พิจารณากล่ันกรอง และเสนอตอสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนเพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบและอนุมัติใหเปดการ
เรียนการสอน 
การนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ ดำเนินการ 

1. เชิญเปนกรรมการปรับปรุงหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการ 
จัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2562 รวมกับสถาบันวิทยาลัยชุมชน ในการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชา
ในหลักสูตรใหมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน และสอดคลองกับผลการประเมินการ
ดำเนินการของหลักสูตรจากวิทยาลัยชุมชน 20 จังหวัด เมื่อวันท่ี 10 กันยายน 2562 ณ สถาบันวิทยาลัยชุมชน
พิจิตร  และไดดำเนินการจัดทำรางรายละเอียดหลักสูตร (มคอ.2) เสนอตอสถาบันวิทยาลัยชุมชนเพื่อดำเนินการ
วิพากษหลักสูตร ปรับปรุงแกไขตอไป  ท้ังนี้ สถาบันวิทยาลัยชุมชนไดจัดสงหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการ
จัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2562 (หลักสูตรกลาง) ท่ีผานการอนุมัติจากสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนใหแก
วิทยาลัยชุมชนเมื่อวันท่ี 10 กันยายน 2562 
     2.  สำนักวิชาการงานหลักสูตรไดแตงต้ังคณะกรรมการพฒันาหลักสูตร/วิพากษหลักสูตรอนุปริญญา สาขาการ

จัดการ  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (TQF)  ท่ี 022/2562 ซึ่งไดรวมปรับปรุงหลักสูตรตามรายละเอียดหลักสูตร 

(มคอ.2) ตามบริบทและศักยภาพของวิทยาลัยชุมชน ตามกรอบท่ีสถาบันวิทยาลัยชุมชนกำหนด ยกเวน ช่ือ

หลักสูตร ช่ือปริญญา ปรัชญา วัตถุประสงคหลักสูตร ระบบการจัดการศึกษา  โครงสรางหลักสูตรและรายละเอียด

ของหลักสูตร ผลการเรียนรู และแผนท่ีการกระจายความรับผิดชอบตอผลการเรียนรู  และตัวช้ีวัดผลการ

ดำเนินการ 
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3. หลักสูตรไดดำเนินการเสนอรายละเอียดหลักสูตรฉบับปรับปรุง เสนอตออนุกรรมการวิชาการ เพื่อพิจารณา
กล่ันกรองเมื่อคราวประชุมครั้งท่ี 7/2562 วันท่ี 25 กรกฏาคม 2562  และสภาวิทยาลัยชุมชนเพื่อพิจารณา
เห็นชอบ สำหรับนักศึกษาใหม เปนตนไป 
   หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2562 มีความแตกตางท่ีเปนจุดเดนกวาหลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2556 
1)  มีการติดตามผลการดำเนินการของหลักสูตรดวยแบบประเมินผลของสถาบันวิทยาลัยชุมชนจากผูท่ีเกี่ยวของ 5 
กลุม ประกอบดวย 1) ผูสอน 2) นักศึกษา  3) ผูสำเร็จการศึกษา 4 )ผูใชบัณฑิต  5) ผูทรงคุณวุฒิ เพื่อนำขอมูล
มาใชเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการ 
2) มีการกำหนดปรัชญาและวัตถุประสงคของหลักสูตรท่ีมุงเนนท่ีจะตอบสนองความตองการของบุคคลท่ีปฏิบัติ
หนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาเด็กปฐมวัยในชุมชนใหมีสมรรถนะในการดูแล พัฒนาและจัดการเรียนรู สำหรับเด็ก
ปฐมวัยใหมีพัฒนาการท่ีสมบูรณพรอมท้ังดานรางกาย  อารมณ จิตใจ สังคมและสติปญญา ไดอยางถูกตองและมี
คุณภาพ 
3) มีการปรับโครงสรางรายวิชาในทุกกลุมวิชา ท่ีเนนการปฏิบัติดานการจัดการเรียนรู และความเปนครูมากข้ึน 
4)  มีการวิพากษจากสวนกลางโดยเชิญคณะกรรมการวิพากษหลักสูตรท่ีมีความเช่ียวชาญทางดานการจัดการจาก
หนวยงานเอกชน และ มหาวิทยาลัย 
การติดตามและประเมินกระบวนการ 
    หลักสูตรไดรวมกันติดตามและจัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร (มคอ.7)ของหลักสูตรอนุปริญญา 
สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป  ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2556 และติดตามผลการดำเนินการของหลักสูตรดวยแบบ
ประเมินผลของสถาบันวิทยาลัยชุมชนจากผูท่ีเกี่ยวของ 5 กลุม ประกอบดวย 1) ผูสอน 2) นักศึกษา  3) ผูสำเร็จ
การศึกษา 4)ผูใชบัณฑิต  5) ผูทรงคุณวุฒิ    
    การนำไปสูการปรับปรุง พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
เพื่อปรับปรุงหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2562 รวมกับสถาบันวิทยาลัย
ชุมชนในการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตรใหมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงาน และสอดคลองกับผลการประเมินการดำเนินการของหลักสูตรจากวิทยาลัยชุมชน 20 จังหวัด ซึ่งได
ผานการอนุมัติหลักสูตรจากสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนในคราวประชุมครั้งท่ี ครั้งท่ี 9 /2562  วันท่ี 10 กันยายน 
2562  เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนกับนักศึกษาใหม เปนตนไป 
 
เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.1.1.1 มคอ.2 หลักสูตรการจัดการท่ัวไป  (2556) ปรับปรุง เปนสาขาการจัดการ (2562) 
5.1.1.2 ตารางการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหลักสูตรเดิมและหลักสูตรปรับปรุง อนุปริญญา  สาขาวิชา
การจัดการท่ัวไป 
5.1.1.3 รายงานการประชุมสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชน ครั้งท่ี 9 /2561 วันท่ี 10 กันยายน 2562 
5.1.1.4รายงานการประชุมคณะกรรมการสภาวิยาลัยชุมชนพิจิตร ครั้งท่ี 7/2562 
 

5.1.2. การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้น ๆ 
เปาหมาย 
รายละเอียดรายวิชามีเนื้อหาสาระท่ีทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขาวิชา 
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ระบบและกลไก 
1. อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับผูสอนรายวิชาตาง ๆ นำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา (มคอ.5) มา
ปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ตามรายเอียดของ มคอ.5 หมวดท่ี 6 แผนการปรบัปรุง สำหรับป
การศึกษาตอไป 
 
2. ผูสอนดำเนินการจัดการเรียนการสอนตามรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ท่ีมีการปรับปรุงเนื้อหาของ
รายวิชาใหทันสมัย จัดสงกอนเปดภาคการศึกษา 
3. อาจารยประจำหลักสูตร ติดตามรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ฉบับปรับปรุง และติดตามการรายงานผล
การดำเนินการของรายวิชา (มคอ.5) ตอไป 

ตารางการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหลักสูตรเดิมและหลักสูตรปรับปรุง 
โครงสรางหลักสูตรเดิม พ.ศ.2556 (เกา) โครงสรางหลักสูตรเดิม พ.ศ.2562 (ใหม) 
1.หมวดวิชาท่ัวไป     ไมนอยกวา 30 หนวย
กิต 
2.หมวดวิชาเฉพาะ    ไมนอยกวา 57 หนวย
กิต 
 2.1 วิชาแกน          ไมนอยกวา  21 
หนวยกิต 
 2.2 วิชาชีพ            ไมนอยกวา   36 
หนวยกิต 
 2.2.1 วิชาบังคับ       ไมนอยกวา 27 
หนวยกิต 
 2.2.2 วิชาเลือก        ไมนอยกวา  6 หนวย
กิต 
 2.2.3 วิชาฝกงาน      ไมนอยกวา  3 หนวย
กิต 
3.หมวดวิชาเลือกเสรี   ไมนอยกวา 3 หนวย
กิต 

1.หมวดวิชาท่ัวไป        ไมนอยกวา 30 หนวย
กิต 
2.หมวดวิชาเฉพาะ        ไมนอยกวา 57 
หนวยกิต 
 2.1 วิชาพื้นฐานวิชาชีพ  ไมนอยกวา  24 
หนวยกิต 
 2.2 วิชาชีพ                ไมนอยกวา   33 
หนวยกิต 
 2.2.1 วิชาบังคับ           ไมนอยกวา 24 
หนวยกิต 
 2.2.2 วิชาเลือก            ไมนอยกวา  6 
หนวยกิต 
 2.2.3 วิชาฝกงาน          ไมนอยกวา  3 
หนวยกิต 
3.หมวดวิชาเลือกเสรี       ไมนอยกวา 3 
หนวยกิต 

 

 

 

 

 

 
การนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ ดำเนินการ 
สำหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2562(ปรับปรุง)  เปนหลักสูตรท่ียังไมไดดำเนินการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
อนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2562  จึงยังไมมีผลการดำเนินงานตามระบบและกลไก 
ในการใชหลักสูตรปรับปรุง  
 

จำนวนหนวยกิตของวิชาบังคับลดลงจากไมนอยกวา 27 หนวยกิต เปนจำนวน  24  
หนวยกิต โดยการยกเลิกรายวิชาการควบคุมคุณภาพ และปรับเปลี่ยนกลุมวิชาการ
บริหารทรัพยากรมนุษย  วิชาการเปนผูประกอบการธุรกิจชุมชนและเพิ่มวิชาระบบ
สารสนเทศเพือ่การจัดการ และวิชาการจัดโครงการ หลักสูตรเกา  รายวิชาการ
ฝกงาน จำนวน  200 ช่ัวโมง  หลักสูตรใหมรายวิชาการฝกงาน ใหเพิ่มช่ัวโมงการ
ฝกปฏิบัติมากข้ึนเปนจำนวน  240 ช่ัวโมง   
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เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.1.2.1 เอกสาร มคอ.3 และ มคอ.5 ของรายวิชาท่ีเปดสอนหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป  

   ปการศึกษา 2563 

5.1.2.2.รายละเอียดตารางการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหลักสูตรเดิมและหลักสูตรปรับปรุงหลักสูตร
อนุปริญญาสาขาการจัดการท่ัวไป (2556) ฉบับปรับปรุง (2562) 
 
 
 
ตัวบงช้ีท่ี 5.2  การวางระบบผูสอน การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลผูเรียน 
ชนิดตัวบงช้ี : กระบวนการ 
เกณฑการประเมิน 
    - การกำหนดผูสอน 
    - การกำกับ ติดตามรายละเอียด และผลการจัดการศึกษาตามหลักสูตร และผลการดำเนินงานของรายวิชา หรือ 
มคอ.2  มคอ.3  มคอ.4  มคอ.5  มคอ.6  มคอ.7 
   -  กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีใชส่ือเทคโนโลยี ใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง 
   -  การจัดการเรียนการสอนท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย และ/หรือ การบริการทางวิชาการและ/หรือการทำนุ
บำรุงศิลปะวัฒนธรรม 
  -  การทวนสอบผลการเรียนรูของผูเรียน / ทบทวนผลสัมฤทธิ์การเรียนของผูเรียน 
5.2.1. การกำหนดผูสอน 
เปาหมาย  

1. กําหนดอาจารยผูสอนใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอน ผูสอนในแตละรายวิชามีความรู ความสามารถ ความ

เช่ียวชาญ คุณวุฒิท่ีสอดคลองกับรายวิชาท่ีสอนและมีจรรยาบรรณความเปนครู 

2. อาจารยผูสอนจัดทําแผนการจัดการเรียนรู/โครงการสอนครบทุกรายวิชา / ส่ือการสอนท่ีทันสมัย 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาตออาจารยผูสอน มีคาเฉล่ียไมนอยกวา 3.50 

ระบบและกลไก 
    1. อาจารยประจำหลักสูตรและหนวยจัดการศึกษา สำรวจขอมูลประสบการณการสอน/ความเช่ียวชาญของ
ผูสอน           
    2.  ประชุมอาจารยประจำหลักสูตรเพื่อกำหนดเกณฑการจัดระบบผูสอนพิจารณาคุณสมบัติของ ผูสอนตาม
ความเหมาะสมจากคุณวุฒิ ประสบการณและเปนไปตามเกณฑระเบียบสถาบันวิทยาลัย ชุมชนวาดวยการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีต่ำกวาปริญญาของวิทยาลัยชุมชน พ.ศ.2560 
    3. หลักสูตรและหนวยจัดการศึกษาแจงความประสงคในการสรรหาผูสอนพิเศษใหม พรอมท้ังระบุคุณสมบัติ

ของผูสอนเสนอตอสำนักวิชาการ 

    4. หลักสูตรและหนวยจัดการศึกษา มีการคัดเลือกอาจารยตามระเบียบและหลักเกณฑของวิทยาลัยโดยหนวย
จัดการศึกษาและอาจารยประจำหลักสูตร โดยอาจารยผูสอนจะตองมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไปใน
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย หรือสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของหรือสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของหรือจบปริญญาตรีท่ีมีประสบการณ
ในดานท่ีเกี่ยวของอยางนอย 5 ป  
    5. สำนักวิชาการแตงต้ังกรรมการคัดกรองผูสอนพิเศษใหมีคุณวุฒิตามเกณฑขอบังคับของสถาบันวิทยาลัย
ชุมชน วาดวยคุณสมบัติและหลักเกณฑเกี่ยวกับผูสอนพิเศษ พ.ศ.2558 เสนอผูอำนวยการ คณะอนุกรรมการ
วิชาการ และสภาวิทยาลัยอนุมัติและแตงต้ังเปนผูสอนพิเศษใหมตอไป 
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   6. จัดอาจารยประจำสอนตามรายวิชาท่ีตรงกับวุฒิการศึกษาหรือเทียบเคียง จำนวน 2 รายวิชา (2-3 กลุม) 
และจัดอาจารยพิเศษ มอบหมายการสอนเปนลำดับตอไป 
   7.  การจัดตารางสอนโดยหนวยจัดการศึกษา อาจารยประจำหลักสูตรรวมพิจารณาตามเกณฑท่ีกำหนด และ
นำเสนองานวิชาการเพื่อรวบรวม ตรวจกรอง นำเสนออนุกรรมการวิชาการและ สภาวิทยาลัยอนุมัติตอไป 
   8. สำนักวิชาการจัดโครงการ พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาวิทยาลัยชุมชน กิจกรรม : พัฒนา
ผูสอนหลักสูตรอนุปริญญา กอนเปดภาคการศึกษา เพื่อสรางความเขาใจในการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
อนุปริญญา 
 
 
  9. ผูสอนดำเนินการจัดการเรียนการสอนตามตารางสอนในแตละภาคการศึกษา 
10. อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับสำนักวิชาการจัดโครงการ การพัฒนาและสงเสริมศักยภาพและทักษะการ
จัดการเรียนรูของผูสอนในศตวรรษท่ี 21 กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะและปฏิบัติงานสอนดวย
กระบวนการ Active Learning  และอบรมเรื่องการพัฒนาการจัดทำส่ือในบทเรียนออนไลน 
11. อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับหลักสูตรติดตามและรายงานผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนของผูสอน
โดยนักศึกษา 
12.หลักสูตรประชุมอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร เพื่อทบทวนผลการดําเนินงานตามกระบวนการการกําหนด

ผูสอนเมื่อส้ินภาคการศึกษา 

13.นําผลการทบทวนการดําเนินงานมาพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการการกําหนดผูสอนในภาคการศึกษาตอไป 

 
การนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ ดำเนินการ 
1. สำหรับปการศึกษา 2563 หลักสูตรการจัดหารท่ัวไป ไมมีผูสอนรายใหม  
2. หนวยจัดการศึกษา อาจารยประจำหลักสูตร งานหลักสูตร รวมกันกำหนดผูสอนประจำและผูสอนพิเศษ
รับผิดชอบรายวิชาท่ีสอน  จัดทำตารางสอน ภาคการศึกษาท่ี 1/2563 และ 2/2563  
 3. อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับสำนักวิชาการ งานหลักสูตร รวบรวม และดำเนินการแตงตั้งคณะกรรมการ
พิจารณากลั่นกรอง ประเมินสมรรถนะและคัดเลือกผูสอนพิเศษ หลักสูตรอนุปริญญา ภาคการศึกษาที่ 1/2563 
และ ภาคการศึกษาท่ี 2/2563 
4. นำเสนอตารางสอนและศักยภาพผูสอนเสนอตอสำนักวิชาการ คณะอนุกรรมการวิชาการ และสภาวิทยาลัยเพื่อ
พิจารณาเห็นชอบ  
5. จัดทำคำส่ัง/ประกาศแตงต้ังอาจารยผูสอนประจำภาคการศึกษา 1/2563 และ 2/2563 
6. ผูสอนตามคำส่ังแตละภาคการศึกษา เขารวมโครงการพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการจัดการศึกษาวิทยาลัย
การพัฒนาและสงเสริมศักยภาพและทักษะการจัดการเรียนรูของผูสอนในศตวรรษท่ี 21 กิจกรรมประชุมเชิง
ปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะและปฏิบัติงานสอนดวยกระบวนการ Active Learning  และ การพัฒนาการจัดทำส่ือ
ในบทเรียนออนไลน   
7. อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับงานหลักสูตรและหนวยจัดการศึกษา ดำเนินการติดตามการปฏิบัติหนาที่สอน
ตามคำส่ัง และติดตามผลประเมินประสิทธิภาพการสอนของผูสอนโดยนักศึกษาเปนรายบุคคล 
8. หลักสูตรไดดำเนินการตามระบบและกลไกเพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ีต้ังไว โดยท่ีอาจารยประจำหลักสูตรมีเทคนิด
และกระบวนการในการสอดแทรก ทักษะ การวิเคราะห การแกไขปญหาเฉพาะหนา การทำงานเปนทีม เพื่อใหได
บัณฑิตที่มีคุณลักษณะอันพึงประสงคของสถานประกอบการ ซึ ่งไดเพิ่มเติมในสาระการเรียนรูในรายวิชาของ
หลักสูตร เพื่อใหอาจารยประจำหลักสูตรจัดการเรียนที่บูรณาการกับการวิจัย หรือการบริการวิชาการ หรือการ
ทะนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม  
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อาจารยนงคนารถ  พงศกิตติวิบูลย  อาจารยผสอนรายวิชาการจัดการสำนักงานสมัยใหม  
ไดดำเนินการจัดการเรียนการสอนในปการศึกษาที่ 2563 สถานที่จัดคือองคการบริหารสวนตำบลปากทาง  จัง
หลัดพิจิตร  อาจารยประจำหลักสูตร กำกับติดตาม การจัดการเรียนการสอนตามรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3)  
ในรายวิชาการจัดการสำนักงานสมัยใหม  การสอนมาตรฐานผลการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชา (Curriculum 
Mapping)    
1.ดานคุณธรรมจริยธรรม   
รูปแบบวิธกีารสอน  
1.  การทำขอตกลงเรื่องกฎระเบียบ วินัยและการเขาเรียน การแตงกาย   
2.  โดยการบรรยายเนื้อหาและยกตัวอยางประกอบเนื้อหาอยางชัดเจน มี case study ใหทำ 
2.  การมอบหมายงานมีท้ังงานเด่ียวและการทำงานเปนกลุมเพื่อใหแสดงความรับผิดชอบรูจักการทำงานเปนทีม 
4.  นำกิจกรรมท่ีสอดคลองและสามารถสงเสริม สรางจิตสำนึกดานจรรยาบรรณทางวิชาชีพ และมอบหมายงานให
สอดคลองกับเนื้อหาการเรียนการสอน 
วิธีการประเมินผล 
1.  ประเมินจากการสังเกตพฤติกรรมท่ีแสดงออก เชน การแตงกาย การเขาเรียนตรงตอเวลา  
2.  ประเมินจากการทำงานท่ีไดรับมอบหมาย สงงานหรือนำเสนองานตรงตอเวลาท่ีกำหนด และครบถวน 
การรักษาความสะอาดภายในหองเรียนเพื่อสวนรวม 
3.  ประเมินจากการทำงานท่ีมอบหมายโดยไมคัดลอกแสดงถึงการมีจรรยาบรรณ จริยธรรม 
2.ดานความรู  
รูปแบบวิธกีารสอน  
1. บรรยาย / อภิปรายยกตัวอยางประกอบเนื้อหาอยางชัดเจน 
2. ศึกษาดวยตนเอง  
3. เขากลุมแลกเปล่ียนเรียนรู 
4. เปด CD หรือ VDO ท่ีเกี่ยวของกับการจัดการสำนักงาน 
5. การวิเคราะหกรณีศึกษา 
6. การมอบหมายงาน 
วิธีการประเมินผล 
1. การสอบวัดระดับความรู ความจำ ความเขาใจ 
2. การนำเสนองาน การทำแบบฝกหัด 
3. แบงกลุมอภิปรายถึงกรณีศึกษาท่ีใหไป 
4. การทดสอบยอย ทดสอบกลางภาค ทดสอบปลายภาค 
3. ดานทักษะทางปญญา  
 รูปแบบวิธกีารสอน  
1. การบรรยายเนื้อหา และยกตัวอยางการวิเคราะหกรณีศึกษา 
2. การทำแบบฝกหัดท่ีสามารถใหนักศึกษารูจักคิดวิเคราะหเปน 
3. ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษาและนำเสนอ 
วิธีการประเมินผล 
1. การสอบขอเขียนในระดับการวิเคราะห  
สังเคราะห การนำไปใช การประเมินคา 
3. ทำแบบฝกหัดในการวิเคราะหกรณีศึกษา 
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4. โครงงานกลุม ประเมินจากการทำงานท่ีมอบหมายนักศึกษารูจักการวิเคราะหและการจัดลำดับ ระบบการ
วิเคราะหเหตุการณ 
4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ   
รูปแบบวิธกีารสอน  
1. การเรียนรูโดยใชกรณีศึกษา  
2. การยกตัวอยางกรณีศึกษาในบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบและการสรางความสัมพันธของบุคคล 
3. การมอบหมายงานใหทำเปนกลุม และงานช้ินตอไปใหเปล่ียนสมาชิกกลุม เพื่อใหแตละคนมีบทบาทหนาท่ีความ
รับผิดชอบ รวมถึงใหรูจักสรางความสัมพันธระหวางบุคคลไดหลากหลายคน 
วิธีการประเมินผล 
1. ประเมินจากการสังเกตผูเรียน 
2.  ประเมินจากผลสำเร็จการทำงานเปนกลุมของแตละกลุมและพฤติกรรมการสรางความสัมพันธในกลุม 
3. การนำเสนองานท่ีไดรับมอบหมาย 
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รูปแบบวิธกีารสอน  
1. บรรยาย 
2. การยกตัวอยางกรณีศึกษา เพื่อใหเขาใจการวิเคราะห การส่ือสารและการใชเทคโนโลยี 
3. การกระตุนใหนักศึกษารูจักคิดวิเคราะหกับเหตุการณ และสามารถส่ือสารไดอยางถูกตอง 
วิธีการประเมินผล 
1. ประเมินจากการนำเสนองาน ส่ือสารใหคนอื่นเขาใจหรือไม การเรียงลำดับการส่ือสาร การใชเทคโนโลยีในการ
นำเสนองาน 
2. ประเมินจากการตอบคำถามการใชภาษาในการโตตอบคำถามในขณะท่ีสอน 
3. ประเมินจากการใชภาษาเขียนตอบการทดสอบ 
เม่ือดำเนินการสอนพรอมสอบเสร็จ  จำนวน  15  สัปดาห ดำเนินการจัดทำสอบ  
การทวนสอบผลสัมฤทธิ์  

หลักสูตรไดทำการทวนสอบผลสัมฤทธิต์ามมาตรฐานผลการเรียนรู  โดยการใชการทดสอบตามมาตรฐานทาง
วิชาการมาเปนการสอบผลสัมฤทธ และผูสอนจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) 
เพื่อเสนอตอสำนักวิชาการเพื่อรายงานการจัดการเรียนการสอนตอไป 
 
การติดตามและประเมินกระบวนการ 
        วิทยาลัยชุมชนพิจิตร  หลักสูตรอนุปริญญา สาขาการจัดการทั่วไป  ไดมีการติดตามการปฏิบัติหนาที่สอน
ตามคำส่ัง และติดตามผลประเมินประสิทธิภาพการสอนของผูสอนโดยนักศึกษา ปการศึกษาท่ี 1/2563  รายงาน
สถิติการประเมินประสิทธิภาพ การสอนเรียงตามคาเฉลี่ยสูงสุดของผูสอน ระดับอนุปริญญา ระดับความพึงพอใจ 
รายบุคคล มีดังนี้ 
    ปการศึกษาท่ี 1/2563   
1.นางเนตนภา  จารถชาต           วิชาสังคมไทยกับการพัฒนา            คาเฉล่ีย  4.70  
2.นางสุธาทิพย   มวงเส็ง             วิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ                คาเฉล่ีย  4.17  
3.นางนงคนารถ  พงศกิตติวิบูลย    วิชาการจัดการสำนักงานสมัยใหม     คาเฉล่ีย  4.57  
4.นางสาวภัสสณิชา  รัศมิ์สกุลชาดา วิชาการควบคุมคุณภาพ                คาเฉล่ีย  4.62  
5.นายทวิช   สายทอง                 วิชาสถิติธุรกิจ                           คาเฉล่ีย  4.54  
6.นายกาสิทธิ์  สิงหดี                  วิชาชีวิตกับส่ิงแวดลอม                 คาเฉล่ีย  4.85  
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    ปการศึกษาที่ 2/2563  รายงานสถิติการประเมินประสิทธิภาพ การสอนเรียงตามคาเฉลี่ยสูงสุดของผูสอน 
ระดับอนุปริญญา ระดับความพึงพอใจ รายบุคคล มีดังนี ้
1.  นายบุญรอด  ชูเมือง               วิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ    คาเฉล่ีย  4.62  
2.  นางนงคนารถ  พงศกิตติวิบูลย   วิชาการฝกงาน                             คาเฉล่ีย  4.64  
      ตามเอกสารหลักฐาน ยังสามารถนำผลการปรับปรุง หรือขอเสนอแนะ มาปรับเปล่ียนกลยุทธการสอนและ
ปรับปรุงแกไข มคอ.3 เพื่อปรับปรุงการสอนรวมกนั ตลอดจนมีการติดตามเปนรายบุคคลท้ังผลประเมินความพึง
พอใจของนักศึกษา และการดำเนินงานตามแนวทางปฏิบัติทางวิชาการของหลักสูตร เชน การเขารวมประชุม  การ
สงขอสอบ  การสงผลประเมินรายวิชา การสงเอกสาร มคอ.3 มคอ.5 เปนตน  เพื่อเปนขอมูลในการกำหนดผูสอน
ในรอบปการศึกษาถัดไป 
การนำไปสูการปรับปรุง พฒันากระบวนการจากผลการประเมิน   
     ไมมี 
 
เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.2.1.1. อนุมัติการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรอนุปริญญา   คำส่ัง/ประกาศ อาจารยผูสอนประจำภาค
การศึกษา 2563 
5.2.1.2 แผนการศึกษาตลอดหลักสูตร ปการศึกษา 2562 
5.2.1.3. ตารางสอน ปการศึกษา 2563 
5.2.1.4. รายงานการจัดการเรียนการสอน ปการศึกษา 2563 
5.2.1.5. เอกสารติดตามการปฏิบัติหนาท่ีสอนตามคำส่ัง รายงานสถิติการประเมินประสิทธิภาพ การสอนเรียง
ตามคาเฉล่ียสูงสุดของผูสอน ระดับอนุปริญญา ภาคการศึกษาท่ี 1 ปการศึกษา 2563 และ  ภาคการศึกษาท่ี 2 
ปการศึกษา 2563 
 
    5.2.2  การกำกับ ติดตามรายละเอียด และผลการจัดการศึกษาตามหลักสูตร และผลการดำเนินงานของ
รายวิชา หรือ มคอ.2, มคอ.3,มคอ.4,มคอ.5, มคอ.6,และ มคอ.7 
เปาหมาย  
      อาจารยประจำหลักสูตรมีการจัดทำเอกสาร มคอ.2, มคอ.3,มคอ.4,มคอ.5, มคอ.6,และ มคอ.7 ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
ระบบและกลไก 
      1.อาจารยประจำหลักสูตรรวมประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการดำเนินงานหลักสูตรตามการ
รายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ของปที่ผานมา  และวางแผนการกำกับติดตามหลักสูตรในป
การศึกษาถัดไป (หลักสูตรจัดใหมีการประชุมปการศึกษาละ 1 ครั้ง) 
     2. อาจารยประจำหลักสูตร และหนวยจัดการศึกษากำหนดผูสอนในแตละรายวิชาตามแผนการเรียนท่ีกำหนด
ทั้งหมวดวิชาศึกษาทั่วไป  และหมวดวิชาเฉพาะ จัดตารางเรียนตารางสอน และใหผูสอนจัดทำรายละเอียดของ
รายวิชา (มคอ.3) และรายละเอียดของรายวิชาฝกประสบการณ (มคอ.4) จัดสงผานระบบสารสนเทศการบริหาร
หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) กอนดำเนินการเปดสอนในแตละภาค
การศึกษาครบทุกรายวิชา 
    3. อาจารยประจำหลักสูตร กำกับติดตาม การจัดการเรียนการสอนตามรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) และ
รายละเอียดของรายวิชาฝกประสบการณ (มคอ.4) 
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   4.  ผูสอนจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) และรายงานผลการดำเนินงานของรายวิชาฝก
ประสบการณ (มคอ.6) ใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติครบทุกรายวิชาภายใน 30 
วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษา 
  5. อาจารยประจำหลักสูตร รวมจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วัน หลัง
ส้ินสุดปการศึกษา และจัดทำรายงานประเมินตนเองของหลักสูตรเพือ่รองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
แตละปการศึกษา 
การนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ ดำเนินงาน 
   1. อาจารยประจำหลักสูตร รวมประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการดำเนินงานหลักสูตรในรอบป
การศึกษา 2563 ดวยการพิจารณารางรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) และการทวนสอบรายวิชา 
ประจำปการศึกษา 2562 และวางแผนการกำกับติดตามหลักสูตรในปการศึกษา 2563 
  2. อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับหนวยจัดการศึกษาและวิชาการ กำกับ ติดตาม การจัดสงรายละเอียดของ
รายวิชา (มคอ.3) และรายละเอียดของรายวิชาฝกประสบการณ (มคอ.4) ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป และหมวด
วิชาเฉพาะ ภาคการศึกษาท่ี 1/2563 และภาคการศึกษาท่ี 2/2563 ผานระบบสารสนเทศการบริหารหลักสูตร
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) และรูปแบบเอกสาร ซึ่งทุกรายวิชาสงครบถวนกอน
เปดภาคการศึกษา 
  3. อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับหนวยจัดการศึกษาและวิชาการ กำกับ ติดตาม การจัดสงรายงานผลการ
ดำเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) และรายงานผลการดำเนินงานของรายวิชาฝกประสบการณ (มคอ.6) ของหมวด
วิชาศึกษาท่ัวไป และหมวดวิชาเฉพาะ ปการศึกษาท่ี 1/2563 และปการศึกษาท่ี 2/2563 ผานระบบสารสนเทศ 
การบริหารหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) และรูปแบบเอกสาร ซึ ่งทุก
รายวิชาสงครบถวนหลังจากส้ินสุดภาคการศึกษาภายใน  30 วัน 
การติดตามและประเมินกระบวนการ 
จากการตรวจสอบและกำกับติดตามการจัดทำเอกสาร มคอ.3,มคอ.4,มคอ.5, มคอ.6,และ มคอ.7 ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ผานระบบสารสนเทศการบริหารหลักสูตร (TQF) ทั้งนี้ดวยระบบไมได
บันทึกวันที่สงเอกสารไว  และมีปญหาดานอาจารยผูสอนบางทานไมสามารถเขาระบบได จึงไดดำเนินการให
ครูผูสอนไดสงเปนเอกสารมายังงานหลักสูตร เพื่อจัดเก็บขอมูล และรวบรวมไปดำเนินการตรวจสอบตอไป ซึ่งไดนำ
ปญหาการใชระบบ TQF ไปสรางความเขาใจและฝกเขาระบบใหกับครูผูสอนในการประชุมครูแตละปการศึกษา 
การนำไปสูการปรับปรุง พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 ไมมี 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.2.2.1เอกสาร มคอ.3,5,4,6 

 
5.2.3. การจัดการเรียนการสอนท่ีใชสื่อเทคโนโลยี ใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง  
เปาหมาย 
มีรายวิชาท่ีดำเนินการสอนโดยใชส่ือเทคโนโลยี ใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง 
ระบบและกลไก 
    1.อาจารยประจำหลักสูตรและครูผูสอนรวมกันดำเนินการสอนโดยใชส่ือเทคโนโลยี ใหผูเรียนสามารถเรียนรูได
ดวยตนเองหารายวิชาท่ีมีการเรียนการสอนท่ีบูรณาการในการสอนแบบออนไลน   
    2.อาจารยประจำหลักสูตรและครูผูสอนรวมกันพัฒนาตนเองใหกับ อาจารย กอนมีการเปดการเรียนการสอนใน
ภาคปการศึกษานั้น ๆ   
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การนำระบบและกลไกไปสูการปฎิบัติ ดำเนินงาน 
      1. วิทยาลัยไดจัดทำแผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารระยะ 5 ป ท่ีมีความ
สอดคลองตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสถาบันวิทยาลัยชุมชน ระยะ 3 ป (พ.ศ.
2562 -2564) 
    2.,มีการพัฒนาการจัดทำส่ือในบทเรียนออนไลน ของอาจารยประจำหลักสูตรและครูผูสอนรวมกันดำเนินการ
สอนโดยใชส่ือเทคโนโลยี ใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเองหารายวิชาท่ีมีการเรียนการสอนท่ีบูรณาการในการ
สอนแบบออนไลน  ดังนี้ 
       - อาจารยประจำหลักสูตร ไดจัดหาระบบการบริหารจัดการหองเรียนเสมือนจริง Google  Classroom มา
ใหบริการแกอาจารยผูสอนและนักศึกษา โดยขอใชบริการ  G-Suite หรือ Google  for Education กับทาง 
Google  ในนามวิทยาลัยชุมชนพิจิตร ภายใตโดเมน pcc.ac.th   อาจารยผูสอนจัดทำ เตรียมบทเรียนออนไลน 
ดวย Platform เชน  Microsoft Term , Google Classroom ,  Google Site   
       - การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาของอาจารยผูสอน ใชวิธี ZOOM , LINE , Meet , Facebook Live 
       - อาจารยผูสอนจัดทำ เตรียมบทเรียน ในลักษณะ On hand  สงตอใหนักศึกษาดวยวิธีนัดผูเรียนมารับ  
สง E-mail    สงผาน Facebook   สงผาน Line 
    3.อาจารยประจำหลักสูตรและครูผูสอนรวมกันพัฒนาตนเองโดยการเขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการโครงการ 
พัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการจัดการศึกษาวิทยาลัยการพัฒนาและสงเสริมศักยภาพและทักษะการจัดการ
เรียนรูของผูสอนในศตวรรษท่ี 21 กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะและปฏิบัติงานสอนดวย
กระบวนการ Active Learning  และ โครงการการพัฒนาการจัดทำส่ือในบทเรียนออนไลน   
การติดตามและประเมินกระบวนการ 
        จากการตรวจสอบและติดตามผลหลังจากไดดำเนินการกิจกรรมสงเสริมการใชงานดวยวิธีการเปนผูสอนรวม
ในรายวิชา พบวา มีรายวิชาท่ีดำเนินการนำระบบการเรียนการสอนออนไลน ในปการศึกษา 2563  ใชการจัดการ
เรียนการสอนทุกรายวิชา  เหตุผลเพราะเกิดชวงสถานการณโรคระบาดโควิด -19   
การนำไปสูการปรับปรุง พฒันากระบวนการจากผลการประเมิน 
         จากการดำเนินงานในปการศึกษา 2561  ในการสงเสริมและติดตามการใชงานระบบการเรียนการสอน
ออนไลนดวย Google  Classroom  พบวาส่ิงท่ีจะตองดำเนินการปรับปรุง คือ โครงสรางพื้นฐานของระบบ
เครือขายอินเทอรเน็ต ณ อาคารเรียน เพื่อรองรับการใชงานระบบออนไลนสำหรับการจัดการเรียนการสอนและ
การผลิตส่ือวิดีโอการสอน  
       ในปการศึกษา 2562 ดำเนินการปรับปรุง โครงสรางพื้นฐานของระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ณ อาคาร
เรียน เพื่อรองรับการใชงานระบบออนไลนสำหรับการจัดการเรียนการสอนและการผลิตส่ือวิดีโอการสอนใหกับครู
ไดสามารถใชระบบการสอนออนไลนดวย Google  Classroom  มากข้ึน 
      ในปการศึกษา 2563 ดำเนินการ  วิทยาลัยชุมชนพิจิตร ไดพัฒนาระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ใหครอบคลุม

ทุกพื้นท่ีอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหกับหนวยงาน สอดคลองกับนโยบายของวิทยาลับชุมชน และ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน จึงไดจัดทำโครงการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศใหครอบคลุมทุกพื้นท่ีอยางมีประสิทธิภาพ ใหครู อาจารย เจาหนาท่ี และนักศึกษาเขาถึงระบบ

อินเทอรเน็ตอยางรวดเรว็ข้ึน  ซึ่งในปการศึกษา 2563 มีการใช งานระบบการเรียนการสอนออนไลนรูปแบบ  

ZOOM , LINE , Meet , Facebook , Live  หรอืการเตรียมบทเรียนออนไลน ดวย Platform เชน  Microsoft 

Term , Google Classroom ,  Google Site มากข้ึนเพราะสถานการณโรคระบาดโควิค-19  จึงจำเปนตอง

ดำเนินการปรับปรุง คือ โครงสรางพื้นฐานของระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ณ อาคารเรียน เพื่อรองรับการใชงาน

ระบบออนไลนสำหรับการจัดการเรียนการสอนและการผลิตส่ือวิดีโอการสอน ใหทันสมัย  และทันเหตุการณ  ในป

การศึกษาถัดไป 
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เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.2.3.1. สรุปโครงการครูผูสอน ระดับอนุปริญญา 
5.2.3.2. มคอ.3  
5.2.3.3 คำส่ังแตงต้ังอาจารยผูสอนระดับอนุปริญญา 
5.2.3.4  มคอ.5 
 
 
 
 
5.2.4. การจัดการเรียนการสอนท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุ
บำรุงศิลปะและวัฒนธรรม  
เปาหมาย  
มีรายวิชาท่ีดำเนินการสอนดวยรูปแบบบูรณาการรวมกับการวิจัย งานโครงการการบริการวิชาการทางสังคม และ
การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ระบบและกลไก 
1.อาจารยประจำหลักสูตรและครูผูสอนรวมรวบรวมองคความรู ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเกี่ยวของกับพันธกิจการวิจัย 
หรือการบริการวิชาการ หรือทะนุบำรุงศิลปะและวิฒนธรรม พรอมผลิตเปนรายวิชาท่ีมีการเรียนการสอนท่ีบูรณา
การ 
2.  อาจารยประจำหลักสูตร และอาจารยประจำวิชาท่ีเกีย่วของในหลักสูตร เพื่อรวมวางแผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีบูรณาการ กับงานวิจัย หรือบริการวิชาการหรือทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม 
3. อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับอาจารยผูสอน  ช้ีแจงวัตถุประสงคและวิธีการเรียนรูรายวิชา การดำเนินการ
ติดตามและบริหารจัดการรายวิชา ท่ีจะบูรณาการการทำงานรวมกับชุมชน  
การนำระบบและกลไกไปสูการปฎิบัติ ดำเนินงาน 
   1. อาจารยประจำหลักสูตร และอาจารยประจำวิชาไดผลิตรายวิชาท่ีจะบูรณาการการทำงานรวมกับชุมชนการ
บริการวิชาการทางสังคม   การบูรณาการกับการวิจัย   ไดแก   รายวิชาการฝกงาน   วิชาสถิติธุรกิจ   และการ
จัดทำสารนิพนธ   
การติดตามและประเมินกระบวนการ 
   จากการติดตามและประเมินผลการเรียนรู ตามรายละเอียดในรายวิชาท่ีเกี่ยวของ และรายงานผลการฝกงาน 

(มคอ. 6 )    และเลมการจัดทำสารนิพนธ  ของนักศึกษาสาขาการจัดการท่ัวไป  

การนำไปสูการปรับปรุง พฒันากระบวนการจากผลการประเมิน 

- ไมมี – 

 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.2.4.1. รายละเอียดของรายวิชา มคอ.3  
5.2.4.2 รายงานผลการดำเนินงานของรายวิชา  มคอ.5  
5.2.4.3  รายงานผลการฝกงาน มคอ. 6 
 
5.2.5. การทวนสอบผลการเรียนรูของผูเรียน / ทบทวนผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียน  
เปาหมาย 
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หลักสูตรมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียนตามมาตรฐานผลการเรียนรูอยางนอยรอยละ 25 ของ
รายวิชาท่ีเปดสอนในแตละปการศึกษาทบทวนผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียน  ตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีเปด
สอนในแตละปการศึกษา 
ระบบและกลไก 
  1.สำนักวิชาการแตงต้ังคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูระดับรายวิชา  พรอมจัดทำเครื่องมือและ
แบบรายงานสรุปผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรูระดับรายวิชา  และกำหนดปฏิทินดำเนินงานเพื่อกำหนด
เปนภาระหนาท่ีของกรรมการ 
  2. คณะกรรมการทวนสอบกำหนดรายวิชาท่ีจะทวนสอบโดยการสุมรายวิชาอยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาท่ี
เปดสอนในแตละปการศึกษา 
  3.  คณะกรรมการทวนสอบดำเนินการตรวจสอบมาตรฐานผลการเรียนรู  การประเมินผลการเรียนรูในแตละดาน
ตามท่ีกำหนดเกณฑประเมินผลการเรียนรูใน มคอ.3 และหรือ มคอ.4 ของแตละรายวิชา  พรอมใชขอมูล มคอ.5 
และ หรือ มคอ.6 ตลอดจนตารางวิเคราะหขอสอบ  ขอสอบปลายภาค มาประกอบการพิจารณา 
   4. คณะกรรมการทวนสอบจัดทำรายงานผลการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูรายวิชาเสนอตอสำนักวิชาการ 
การนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ ดำเนินการ 
วิธีการกระบวนการทวนสอบ จะมีการดำเนินการในรูปคณะกรรมการ เพื่อกล่ันกรองโดยการนำระบบและกลไกเขา
สูการปฏิบัติ  ดังนี้  การทวนสอบระดับรายวิชาของหลักสูตร   
  1. สำนักวิชาการแตงต้ังคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูระดับรายวิชา ประกอบดวย 

 1) นางสาวทิวา        เอมธาน ี
 2) นางนงคนารถ      พงศกิตติวิบูลย 

 3)  นายจักรพันธ      อิ่มนรัญ 

 4)  นางสาวณัฐฐินี      อินดนตร ี  

 5)  นางธันยธรณ      ตันโน  

  2. คณะกรรมการไดกำหนดรายวิชาทวนสอบโดยการสุมรายวิชา  และดำเนินการทวนสอบมาตรฐานผลการ
เรียนรูและทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การประเมินผลการเรียนรู เนื้อหาสาระ  และคุณภาพของ
แบบทดสอบวัดผลปลายภาค  ตามเครื่องมือการทวนสอบท่ีดำเนินการจัดทำโดยสำนักวิชาการ และอาศัยหลักฐาน
ตาง ๆ ในการดำเนินการทวนสอบรายวิชา  ไดแก มคอ.2 มคอ.3 มคอ.5 ตารางวิเคราะหขอสอบ  ขอสอบปลาย
ภาค  เปนตน   ซึ่งไดดำเนินการทวนสอบรายวิชาในปการศึกษา 2563 รอยละ  25  จากจำนวน 8  วิชา ตอง
ทวนสอบ  จำนวน  2  วิชา   ไดแก  วิชาชีวิตกับส่ิงแวดลอม  วิชาการจัดการสำนักงานสมัยใหม   คณะกรรมการ
ทวน 
สอบดำเนินการจัดทำรายงานทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานผลการเรียนรูประจำปการศึกษา 2563 ตอสำนัก
วิชาการ 
การติดตามและประเมินกระบวนการ 
      จากการทวนสอบระดับรายวิชาของหลักสูตร  การทวนสอบระดับรายงานผลการเรียนรูรายวิชาเปนไปตาม
มาตรฐานท่ีจัดทำในรูปแบบคณะกรรมการโดยมีกระบวนการกล่ันกรอง   
การนำไปสูการปรับปรุง พฒันากระบวนการจากผลการประเมิน 
ไมมี – 
 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.2.5.1 รายงานผลการพิจารณากล่ันกรองผูสอน รายวิชา ปการศึกษา 1/2563  และ  ปการศึกษา  2/2563   
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5.2.5.2 รายงานผลการพิจารณากล่ันกรองรายวิชา รายวิชา ปการศึกษา 1/2563  และ  ปการศึกษา  
2/2563   
5.2.5.3 รายงานทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานผลการเรียนรู จำนวน 2 วิชา 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงช้ีท่ี 5.3  ผลการดำเนินงานของหลักสูตร 
ชนิดตัวบงช้ี    ผลลัพธ 
ตัวบงช้ี        
5.3.1  อาจารยประจำหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการประชุมเพื่อวางแผนติดตาม และทบทวน
การดำเนินงานของหลักสูตร   
รายงานผลการดำเนินงาน 
1.อาจารยประจำหลักสูตร รวมกับงานหลักสูตร สำนักวิชาการแตงต้ังคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานระดับ
หลักสูตร   และทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรูระดับรายวิชา   
2. คณะกรรมการทวนสอบดำเนินการตรวจสอบมาตรฐานผลการเรียนรู  การประเมินผลการเรียนรูในแตละดาน
ตามท่ีกำหนดเกณฑประเมนิผลการเรียนรูใน มคอ.3 และหรือ มคอ.4 ของแตละรายวิชา   
3. คณะกรรมการทวนสอบจัดทำรายงานผลการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูรายวิชาเสนอตอสำนักวิชาการ 
การนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ ดำเนินการ 
วิธีการกระบวนการทวนสอบ จะมีการดำเนินการในรูปคณะกรรมการ เพื่อกล่ันกรองโดยการนำระบบและกลไกเขา
สูการปฏิบัติ  ดังนี้ 
การทวนสอบระดับหลักสูตร 
1.อาจารยประจำหลักสูตร  รวมกับงานหลักสูตร สำนักวิชาการแตงต้ังคณะกรรมการทวนสอบโดยพิจารณา
ศักยภาพผูสอน  ปการศึกษา 1/2563  และ  ปการศึกษา  2/2563   หลักการพิจารณาผูสอนเปนไปตาม
หลักเกณฑมาตรฐานของรายวิชานั้นๆ  
การทวนสอบระดับรายวิชาของหลักสูตร   
2. อาจารยประจำหลักสูตร  รวมกับงานหลักสูตร สำนักวิชาการแตงต้ังคณะกรรมการทวนสอบโดยพิจารณา
ศักยภาพผูสอน  ปการศึกษา 1/2563  และ  ปการศึกษา  2/2563  หลักการพิจารณาผูสอนเปนไปตาม
หลักเกณฑมาตรฐานผูสอนตองมีคุณสมบัติท่ีสอดคลองกับ   มคอ.2 เนนมาตรฐานการอุดมศึกษาทักษะ 5 ดาน  
ครบตาม TQF  
การทวนสอบระดับรายงานผลการเรียนรูรายวิชา 
3.อาจารยประจำหลักสูตร  รวมกับงานหลักสูตร สำนักวิชาการแตงต้ังคณะกรรมการทวนสอบผลการเรียนรู
รายวิชา ปการศึกษา 1/2563  และ  ปการศึกษา  2/2563  การดำเนินการจัดการเรียนการสอนจะมีผลการ
เรียนเพื่อกล่ันกรองผลการเรียนของสาขา ครบถวนทุกรายวิชา และนำเสนอตอไป 
การติดตามและประเมินกระบวนการ 
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      จากการทวนสอบระดับหลักสูตร  การทวนสอบระดับรายวิชาของหลักสูตร  การทวนสอบระดับรายงานผล
การเรียนรูรายวิชาเปนไปตามมาตรฐานท่ีจัดทำในรูปแบบคณะกรรมการโดยมีกระบวนการประชุมเพื่อกล่ันกรอง  
ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานครบตาม TQF  
  
การนำไปสูการปรับปรุง พฒันากระบวนการจากผลการประเมิน 
ไมมี – 

 
เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.3.1.1.รายงานผลการพิจารณากล่ันกรองผูสอน รายวิชา ปการศึกษา 1/2563  และ  ปการศึกษา  2/2563   
5.3.1.2.รายงานผลการพิจารณากล่ันกรองรายวิชา รายวิชา ปการศึกษา 1/2563  และ  ปการศึกษา  
2/2563   
 

5.3.2  มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ท่ีสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติหรือ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถามี)  
รายงานผลการดำเนินงาน 
             หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2562  (ตามแบบ มคอ.2)  ได
ผานการเห็นชอบจากสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชน ในคราวประชุมเมื่อวันท่ี  10 กันยายน 2562 
เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.3.2.1 มคอ.2 ไดรับการอนุมัติจากสถาบันวิทยาลัยชุมชน เมื่อ 10 กันยายน 2562 
 
5.3.3  มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.3 และ 
มคอ.4 อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุกรายวิชา 
รายงานผลการดำเนินงาน 
           อาจารยประจำหลักสูตรกำกับติดตามใหผูสอนจัดทำรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) และรายละเอียด
ของประสบการณภาคสนาม (มคอ.4) ท่ีเปดสอนปการศึกษาท่ี 2563  ผานระบบสารสนเทศ และการจัดทำ
เอกสารกอนการเปดภาคการศึกษาครบถวนทุกรายวิชา คิดเปนรอยละ100 ดังนี้ ภาคการศึกษา 1/2563  ภาค
การศึกษา 2/2563   มี มคอ.3   มคอ.4    
เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.3.3.1 มคอ.3    มคอ.4     
 
5.3.4  มีรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา และมีรายงานผลการดำเนินการของประสบการณ ภาคสนาม (ถา
มี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษาท่ีเปดสอนใหครบทุกรายวิชา 
รายงานผลการดำเนินงาน          
            อาจารยประจำหลักสูตรกำกับติดตามใหผูสอนจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) 
และรายงานผลการดำเนินงานของประสบการณภาคสนาม (มคอ.6) ผานระบบสารสนเทศ และการจัดทำเอกสาร 
กอนการเปดภาคการศึกษาครบถวนทุกรายวิชา คิดเปนรอยละ 100 ดังนี ้ ภาคการศึกษา 1/2563  ภาค
การศึกษา 
2/2563  มี มคอ.5  มคอ.6 ฝกประสบการณ 1 รายวิชา   

เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.3.4.1 มคอ.5      
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5.3.5  มีรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 วัน หลังส้ินสุดปการศึกษา  
รายงานผลการดำเนินงาน     
            อาจารยประจำหลักสูตร จัดทำรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) เพื่อรวมพิจารณาผลการ
ดำเนินงานหลักสูตรรวมกันในคราวประชุมอาจารยประจำหลักสูตร เมื่อวันท่ี 11 สิงหาคม 2564   
เอกสารหลักฐานประกอบ 
      5.3.5.1 มคอ.7      
5.3.6  มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู ท่ีกำหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (ถา
มี) อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนแตละปการศึกษา  
รายงานผลการดำเนินงาน     
              อาจารยประจำหลักสูตรรวมทวนสอบรายวิชาโดยการสุมทวนสอบ คิดเปนรอยละ 100  
ประกอบดวยรายวิชาตาง ๆ ดังนี้ ภาคเรียนท่ี 1/2563   
  1)  รายวิชาสังคมไทยกับการพัฒนา 
  2)  รายวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 
  3)  รายวิชาการจัดการสำนักงานสมัยใหม  
  4)  รายวิชาการควบคุมคุณภาพ  
  5)  รายวิชาสถิติธุรกิจ  
  6) รายวิชาชีวิตกับส่ิงแวดลอม  
ภาคเรียนท่ี 2/2563   
  1)  รายวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
  2)  รายวิชาการฝกงาน  
เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.3.6.1 มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูโดย อาจารยผูสอน และอาจารย
ประจำหลักสูตร  มคอ.5 
5.3.7  มีการพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู จากผล
การประเมินการดำเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปท่ีแลว  
รายงานผลการดำเนินงาน     
             อาจารยประจำหลักสูตร  หัวหนาสาขางาน และคณะกรรมการบริหารสาขา ไดมีการติดตามการพัฒนา
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนรวมกัน เพื่อดำเนินการปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมสอดคลองกับการสอนท่ีระบุไว
ใน  มคอ.7 ปท่ีแลว  มีการปรับเวลาตามความเหมาะสมใหแกผูเรียน การเรียนการสอนมีการยืดหยุน เชน มีการ
จัดการเรียนการสอนใหกับนักศึกษาที่ทำงานชวงวันเสารและวันอาทิตย ไมมีเวลามาเรียน  อาจารยจึงนัดให
นักศึกษามาเรียนหลังจากท่ีเลิกจากการปฏิบัติงาน ชวงตอนเย็นวันจันทร - วันศุกร ใหกับนักศึกษา  หรือนักศึกษา
มีภารกิจจำเปนมาเรียนไมไดเปนบางครั้ง ใหอาจารยผูสอนมอบหมายงานใหทำเพิ่มเติมแทนเวลาเรียน และเรียน
ออนไลน  รวมถึงการเขาพบนักศึกษาท่ี มีปญหาระหวางเรียน เพื่อเปนขอมูลในการแกไขปญหาของนักศึกษาตอไป  
เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.3.7.1 มคอ.7 
 
5.3.8   อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือคำแนะนำดานการจัดการเรียนการสอน  
รายงานผลการดำเนินงาน     
             N/A 
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5.3.9   อาจารยประจำหลักสูตรทุกคนไดรับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อยางนอยปละหนึ่งครั้ง 
          รายงานผลการดำเนินงาน     

แผนพัฒนาบคุลากรรายบุคคล  หลักสูตร   ปวช. ปวส.  อนุปริญญา สาขาวิชา/สาขางานการจัดการ  วิทยาลัยชุมชนพิจิตร 

ช่ือ-สกุล 

 

เลขท่ี 

ตำแหนง 

ตำแหนง 

วุฒิการศึกษา ตำแห

นง 

ทาง

วิชากา

ร 

ตำแหน

ง 

ท่ีสูงข้ึน 

การอบรมดานวิชาชีพ การอบรมดานวิชาการ 

หมา

ย

เหตุ ปริญญาตรี ปริญญาโท 
ปริญญา

เอก 
เร่ือง 

ระยะเวลาการ

อบรม เร่ือง 

ระยะเวลา

การอบรม 

63 64 65 63 64 65 

. นางสาวทิวา  
เอมธานี 
  

66 
  

ครู 
  

  - ศศ.บ การ
จัดการท่ัวไป 
- สถาบันราชภัฏ
เพชรบูรณ   
- ปสำเร็จ กศษ. 
2544 

  - บธ.ม การเงิน 
- ม.ภาคกลาง  
   - ปสำเร็จ กศษ. 
2551   

ชำนา
ญการ   

1. การพัฒนาดาน
ตางๆจากการ 
เขารวมในชุมชนการ
เรียนรู  

/ 
  

/ 
  

/ 
  

1.โปรแกรมสำหรับการ 
การเรียนออนไลน  

/ 
  

/ 
  

/ 
    

                
 

2.การวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู 
 

/ 
 

/ 
 

/ 
 

2.การพัฒนาและสงเสริม

ศักยภาพและทักษะการ

จัดการเรียนรูของผูสอน

ในศตวรรษท่ี 21 / 
    

         
 

      

3.การพัฒนาผลงาน

ทางวิชาการ   /  3  บริหารจัดการยุคใหม  
 

/ 
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2.นายจักรพันธ  
อิ่มนรัญ 
 
 
 
 
   

อ.พิเศษ 
 
 
 
 
  

สาขาการบัญชีม.
ราชภัฏพิบูล
สงครามป
สำเร็จกศษ. 2547 
 
 
 
  

สาขาการบัญชี  
ม.เกษตรศาสตร 
ปสำเร็จกศษ 
2559 
 
 
      

1.เทคนิคการปดบัญชี
และสอบ 
ทานการเงิน19 ธค 
63 
 
 
 
  

/ 
 
 
 
 
    

1.อบรมเชิงปฏิบัติการจัด 
ทำบทเรียนและจัดการ 
เรียนผานระบบ Online 
Train  by trainer7-8 
พค 
2563 
  

/ 
 
 
 
 
     

 3นางธัญยธรณ 
ตันโน 
 
 
  

 71 
 
 
  

 ครู 
 
 
  

ศศ.บการจัดการ
ท่ัวไป (บัญชี) มหา
วิทยัยราชภัฎ
นครสวรรค 
 
  

กศ.มประกัน
คุณภาพการศึกษา 
 
    

 ชำนา
ญการ 
 
    

การใชโปรแกรมบัญชี 
Modem Business 
Accounting MBA 
 
  

/ 
 
 
    

  การพัฒนาผลงานดาน
วิชาการ 
 
 
  

/ 
 
 
     

              

 การพัฒนาแผนธุรกิจ 

SME สูการเปน

ผูประกอบการ  /  

  พัฒนาการเขียน

บทเรียนทางวิชาการ  /   

                

 การพัฒนาเปนผู

ทดสอบฝมือแรงงาน 
  

/ 

 พัฒนาการเขียนบทเรียน

ทางวิชาการนานาชาติ 
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          อาจารยประจำหลักสูตรไดรับการอบรมดังนี้ 
1.1 นางสาวทิวา  เอมธานี  ไดรับการอบรมเรื่องประชุมเกี่ยวกับ 
    -  การพัฒนาและสงเสริมศักยภาพและทักษะการจัดการเรียนรูของผูสอนในศตวรรษท่ี 21 กิจกรรมประชุมเชิง
ปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะและปฏิบัติงานสอนดวยกระบวนการ Active Learning   19  ธันวาคม 2563 
โรงแรมมีพรสวรรค แกรนด โฮเทล แอนด รีสอรท จ.พิจิตร   
    - การพัฒนาการจัดทำส่ือในบทเรียนออนไลน    เมษายน  2563   ณ วิทยาลัยชุมชนพิจิตร  
     - การพัฒนาศักยภาพครูผูสอนดานงานวิจัย  22  มิย. 2563  ณ วิทยาลัยชุมชนพิจิตร 
1.2. นางธัญยธรณ  ตันโน   ไดรับการอบรมเรื่องประชุมเกี่ยวกับ  
    -  การพัฒนาและสงเสริมศักยภาพและทักษะการจัดการเรียนรูของผูสอนในศตวรรษท่ี 21 กิจกรรมประชุมเชิง
ปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะและปฏิบัติงานสอนดวยกระบวนการ Active Learning  Learning   19  ธันวาคม 
2563 โรงแรมมีพรสวรรค แกรนด โฮเทล แอนด รีสอรท จ.พิจิตร   
     - การพัฒนาการจัดทำส่ือในบทเรียนออนไลน เมษายน  2563   ณ วิทยาลัยชุมชนพิจิตร 
1.3.  นายจักพันธ  อิ่มนรัญ   ไดรับการอบรมเรื่องประชุมเกี่ยวกับ  
      -  การพัฒนาและสงเสริมศักยภาพและทักษะการจัดการเรียนรูของผูสอนในศตวรรษท่ี 21 กิจกรรมประชุม
เชิงปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะและปฏิบัติงานสอนดวยกระบวนการ Active Learning  19  ธันวาคม 2563 
โรงแรมมีพรสวรรค แกรนด โฮเทล แอนด รีสอรท จ.พิจิตร   
       - การพัฒนาการจัดทำส่ือในบทเรียนออนไลน  เมษายน  2563   ณ วิทยาลัยชุมชนพิจิตร 
       - เทคนิคการปดบัญชีและสอบทานการเงิน  วันท่ี  19 ธค 63  มหาวิทยาลัยเษตรศาสตร  กทม. 
          -  อบรมเชิงปฏิบัติการจัดทำบทเรียนและจัดการเรียนผานระบบ OnlineTrain  by trainer   
วันท่ี7-8 พค2563 
 
เอกสารหลักฐานประกอบ 
5.3.9.1 เอกสารรายงานผลการพัฒนาตนเอง ID Pland  ของอาจารยประจำหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการ

จัดการท่ัวไป  จำนนวน  3  คน   

5.3.10  จำนวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม
นอยกวารอยละ  50  ตอป 
รายงานผลการดำเนินงาน     
               ไมมี 

5.3.11  ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/ผูสำเร็จการศึกษาใหมท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตร เฉล่ียไมนอย
กวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5.0   
รายงานผลการดำเนินงาน     
              N/A 

5.3.12   ระดับความพึงพอใจของนายจางหรือสถานประกอบการท่ีมีผูสำเร็จการศึกษาใหม เฉล่ียไมนอยกวา 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5.0 ของจำนวนผูสำเร็จการศึกษา 
รายงานผลการดำเนินงาน     
              N/A 
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ผลการประเมินตนเอง 

คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

เหตุผล 

4 คะแนน           มีการดำเนินการตามระบบและกลไกการดำเนินงาน และติดตามผลกระบวนการอยางตอเนื่อง 
จากนักศึกษาและอาจารยผูสอน พรอมท้ังมีการปรับปรุงตามขอเสนอแนะท่ีนำไปสูการพัฒนา ปรับปรุง
ใหดียิ่งข้ึน สำหรับสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนและนักศึกษา 

 
 
 

 
 
 
ลงช่ือ...................... ........................ 
     (นางสาวทิวา  เอมธานี) 
หัวหนาสาขาวิชาการจัดการท่ัวไป 
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องคประกอบท่ี 6  สิ่งสนับสนนุการเรียนรู 

องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ชนิดตัวบงช้ี    กระบวนการ 
ตัวบงช้ี        
6.1.1ระบบการดำเนนิงานของวิทยาลัยชุมชน โดยมีสวนรวมของอาจารย เพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

รายงานผลการดำเนินงาน 
          6.1.1.1 การนำระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) มาใชในการทำธุรกรรมทุกรูปแบบโดย
ครอบคลุมถึงการซื้อขายสินคาบริการ การชำระเงิน การโฆษณาโดยผานส่ืออิเล็กทรอนิกสประเภทตาง ๆ 
โดยเฉพาะเครือขายทางอินเทอรเน็ต รวมถึงการนำระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส (E-Office)  โดยมุงเนนการ
บริหารจัดการเอกสารเขา-ออก จดหมายอิเล็กทรอนิกส การจัดเก็บเอกสาร แกไขเอกสาร งานเอกสารทางดาน
บัญชี และการใชประโยชนอื่น ๆ อีกมากมาย 
 6.1.1.2 วิทยาลัยชุมชนพิจิตร  มีความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ของวิทยาลัยชุมชน  เชน 
หองเรียน  หองปฏิบัติการ อุปกรณ เทคโนโลยี สิ่งอำนวยความสะดวกหรือทรัพยากรที่เอื้อตอการเรียนรู  เชน 
อุปกรณการเรียนการสอน  หองสมุด ส่ือหนังสือ ตำรา ฐานขอมูลในการคนควา ระบบอินเตอรเน็ต  สืบคนตาง ๆ 
แต สืบเนื่องดวยเกิดสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 ไดเกิดระบาดมากข้ึน วิทยาลัยชุมชนพิจิตร   มี
การจัดการเรียนการสอนออนไลนใหกับนักศึกษา คือ ใหผูเรียนทำการศึกษาอยูที่บาน โดยใชสื่อการจัดการเรียน
การสอนประเภท Google Meet ใชเพื ่อการจัดการเรียนการสอนใหระหวางผู สอน  และผู เร ียน, Google 
Classroom ใชสำหรับใหนักศึกษาเขาศึกษาตามหนวยการเรียนตางๆ ของแตละรายวิชา และการศึกษาคนควา
อิสระในรายวิชาท่ีเกี่ยวของ เชน ระบบอินเตอรเน็ตเพื่อสืบคนขอมูลตาง ๆ   
เอกสารหลักฐาน 
 6.1.1.3 อุปกรณการเรียนการสอน ไดแก หองเรียน หนังสือ ตำรา ฐานขอมูลในการคนควาสืบคนตาง ๆ   
ผานระบบ Internet ฐานขอมูลการคนควาทางหองสมุด 
 
6.1.2  จำนวนสิ่งสนบัสนุนการเรียนรูท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 
รายงานผลการดำเนินงาน 
 6.1.2.1  หลักสูตรมีระบบและกลไกลส่ิงสนับสนุนการเรียนรู โดยมีสวนรวมของอาจารยประจำหลักสูตร 
ดังนี้  
 1) อาจารยประจำหลักสูตรรวมสำรวจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ระบุความตองการ และปญหาการใชส่ิง
สนับสนุนการเรียนรูในหลักสูตร 

2) ดำเนินการจัดหาส่ิงสนับสนุน และแหลงเรียนรูตามความตองการในหลักสูตร       
3) สำรวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอส่ิงสนับสนุนการเรียนรู และรายงานผลสำรวจความ

พึงพอใจและนำผลไปปรับปรุง 
4) และพัฒนาส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 

 เอกสารหลักฐาน  
          6.1.2.1 รายงานความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยท่ีมีตอส่ิงสนับสนุนการเรียนรู ระดับอนุปริญญา 

สาขาการจัดการท่ัวไป 
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6.1.3  กระบวนการปรับปรุงผลตามการประเมินความพึงพอใจนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนบัสนุนการ 
รายงานผลการดำเนินงาน 
 6.1.3.1 หลักสูตรมีการนำระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ / ดำเนินงาน ดังนี้ หลักสูตรดำเนินการสำรวจ
ความตองการและปญหาการใช สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ระดับอนุปริญญา สาขาการจัดการทั่วไป มาดำเนินการ
ปรับปรุง แกไขในปถัดไป 
 
เอกสารหลักฐาน  
 6.1.3.1 รายงานความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยที ่ม ีตอสิ ่งสนับสนุนการเรียนรู  ระดับ

อนุปริญญา สาขาการจัดการท่ัวไป 

เปาหมาย 
 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรูมีปริมาณเพียงพอ ทันสมัย และมีคุณภาพพรอมใชงาน นักศึกษาและอาจารยมี
ความพึงพอใจตอส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 
ระบบและกลไก 
 1. อาจารยประจำหลักสูตรรวมกับวิทยาลัยชุมชนพิจิตร พิจารณาจัดหาครุภัณฑสำหรับการเรียนการสอน
ตางๆ และส่ือการเรียนรู เพื่อจัดสรรเงินไดรายไดสถานศึกษาในการจัดหาส่ิงสนับสนุนการเรียนรูใหมปีริมาณ
เพียงพอ ทันสมัยและพรอมใชงาน 
 2. วิทยาลัยชุมชนพิจิตรจัดทำแผนประจำปงบประมาณ เพื่อเสนอสภาวิทยาลัยชุมชน และสภาสถาบัน
วิทยาลัยชุมชนเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
 3. หลักสูตรและอาจารยประจำหลักสูตรพิจารณาและทำบันทึกขออนุมัติจัดซื้อจัดจางวัสดุสำหรับการ
เรียนการสอนท่ีสอดคลองกับรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละปการศึกษา ตลอดจนวัสดุการซอมแซมครุภัณฑตางๆ ท่ี
สนับสนุนการเรียนรูใหมีความพรอมตอการเรียนการสอน 
 4. หลักสูตรทำบันทึกขออนุมัติจัดซื้อ/จัดจางตอผูอำนวยการวิทยาลัยชุมชนพิจิตร เพื่อจัดหาส่ิงสนับสนุน
การเรียนรูตามแผนการใชจายเงินรายไดสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
 5. หลักสูตรติดตามและประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยผูสอนตอส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรูพรอมท้ังรายงานผล เพื่อนำขอเสนอแนะไปปรับปรุงการจัดหาส่ิงสนับสนุนการเรียนรูตอไป 
การนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 
 1. หลักสูตรไดดำเนินการปฏิบัติงานตามระบบและกลไกเพื่อใหบรรลุตามเปาหมาย อาจารยประจำ
หลักสูตรรวมสำรวจส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีตองการ ซึ่งหลังจากท่ีสำรวจส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอนแลว พบวา
ส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีหลักสูตรจัดเตรียมไวใชในการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับเทคโนโลยีทีทันสมัยในปจจุบัน 
มี ดังนี้ 
 ส่ิงสนับสนุนดานกายภาพ 
  1.1 หองเรียนทฤษฎี 
  1.2 หองสุขา 
 ส่ิงสนับสนุนดานอุปกรณเทคโนโลยีและส่ิงอำนวยความสะดวกท่ีเอื้อตอการเรียนรู 
  1.3 คอมพิวเตอร PC 
  1.4 ปริ้นเตอร 
  1.5 Progector 
  1.6 สมารท ทีวี 
 2. การนำสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ไปใชในการจัดการเรียนการสอน ทางหลักสูตรไดจัดเตรียมส่ิง

สนับสนุนตามความเหมาะสมตามรายวิชาท่ีอาจารยประจำหลักสูตรแตละทานสอนซึ่งสามารถหมุนเวียนใชกันได 
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ตอนท่ี 3 
ผลการประเมินระดับหลักสูตร 

หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป 

ตาราง ผลการประเมินคุณภาพภายในรายตัวบงช้ีและองคประกอบคุณภาพ 

 
องคประกอบ ตัวบงช้ี ผานเกณฑ/ 

ไมผาน
เกณฑ 

ระบุ
เหตุผล
หากไม
ผาน

เกณฑ 
1. การกำกับ
มาตรฐาน 

1.1 (1.) การบริหารจัดการหลักสูตรอนุปริญญา ผาน  

ผลการประเมินองคประกอบท่ี 1 ผาน  

2. ผูสำเร็จ
การศึกษา 

2.1  คุณภาพผูสำเร็จการศึกษา NA  

2.2  ผูสำเร็จการศึกษาสรางอาชีพและทำประโยชนใหชุมชน NA  

ผลการประเมินองคประกอบท่ี 2 2.00  

3 นักศึกษา 3.1  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 3.00  

3.2   ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 2.00  

ผลการประเมินองคประกอบท่ี 3 2.50  

4. อาจารย 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย 2.00  

ผลการประเมินองคประกอบท่ี 4 2.00  

5. หลักสูตร 
การเรียนการ
สอน และ
ประเมินผูเรียน 

5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 2.00  

5.2   การวางระบบผู สอน การจัดการเร ียนการสอน และการ
ประเมินผลผูเรียน 

2.00  

5.3   ผลการดำเนินงานของหลักสูตร 4.00  

ผลการประเมินองคประกอบท่ี 5 2.67  

6.  ส่ิงสนับสนุน
การเรียนรู 

6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 2.00  

ผลการประเมินองคประกอบท่ี 6 2.00  

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีในองคประกอบ 2.43  

*** หมายเหตุ : ในกรณีท่ีให 4,5 คะแนน โปรดระบุเหตุผลท่ีไดคะแนน 4,5  
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ตารางการวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
 

  

I P O คะแนนเฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

องค 0.01-2.00  ระดับคุณภาพนอย 

ประกอบ 2.01-3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 

ท่ี 3.01-4.00  ระดับคุณภาพดี 

  4.01-5.00  ระดับคุณภาพดีมาก 

1. ผาน หลักสูตรไดมาตรฐาน 
2. . . NA NA ดีมาก 
3. 2.50 . - 2.50 ปานกลาง 
4. 2.00 . - 2.00 นอย 
5. 2.00 3.00 - 2.67 ปานกลาง 
6. - 2.00 - 2.00 นอย 

รวม 4 3 2 2.43 ปานกลาง 

ผลการ
ประเมิน 

2.25 2.67 NA  
 

ปานกลาง ปานกลาง NA  

 
*** สามารถนำผลการวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลกัสูตรมาจากระบบ CHE QA Online 

 

 
 

 
 

1.50 

2.00 

3.00 

2.00 

2.29 

2.50 

2.00 

2.67 2.00 

2.43 

องค ์3

องค ์4

องค ์5องค ์6

รวม

การจดัการ ปี 62  ผา่น   NA ปี 63  ผา่น   NA 
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รายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและโอกาสในการพัฒนาในภาพรวมของหลักสูตร 
 
จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
1. การบริหารหลักสูตร ผูรับผิดชอบควรพิจารณา ความเช่ือมโยงของกิจกรรมท่ีสำคัญท่ีมีผลกระทบตอการ

จัดการเรียนการสอน และควรมีการวางแผนการดำเนินการใหเปนข้ันตอนท่ีบูรณาการไปในทิศทางเดียวกัน  

มีวัตถุประสงคเปาหมายชัดเจนและมีกระบวนการทำงานสุดทายไดผลลัพธท่ีเหมาะสม เปนไปตามเปาหมาย

ท่ีหลักสูตรกำหนด และควรมีการวางแผนการประชุมในกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหลักสูตรเปนประจำ 

2. อาจารยประจำหลักสูตรทุกคนควรใหความสำคัญ และรับผิดชอบตอกิจกรรมตาง ๆที่ไดรับมอบหมาย 

และรวมมือทำงานไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากนั้นควรทำความเขาใจกับเกณฑการประกันคุณภาพท่ี

สถาบันกำหนด และเขียนรายงานใหเขาใจวาทำกจิกรรมแตละอยางอยางไร จะทำใหการจัดทำแบบรายงาน

ประเมินตนเอง (SAR) มีคุณภาพ มีขอมูลที่เหมาะสม เปนจริง และเปนรายงานที่ทำใหเกิดประโยชนทั้งผู

ประเมิน นักศึกษา อาจารย สถาบัน หรือบุคคลอื่นท่ีสนใจ 

3. วิทยาลัยควรมีนโยบายการบริหารบุคลากรอยางเหมาะสมในทุกหนวยจัดการศึกษา โดยมีการแบงปน

ทรัพยากรรวมกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งดานอาจารยผูสอนใหมีการปฏิบัติงานตรงกับความชำนาญและศาสตร

ของตนเอง และสามารถสอนไดทุกกลุม ทุกระดับ และทุกหนวยจัดการศึกษา เพื่อสรางมาตรฐานดานการ

เรียนการสอนใหเปนในรูปแบบเดียวกัน 
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รายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและโอกาสในการพัฒนา 
องคประกอบท่ี 1 : การกำกับมาตรฐาน 
ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
การกำกับมาตรฐานหลักสูตร พบวาหลักสูตรมีผูประเมินท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑวิทยาลัยชุมชนกำหนด แต
ส่ิงท่ีตองคำนึงถึงคือการใชบุคลากรจากภายนอก ตองพิจารณาวาอาจารยเหลานั้น จะใหความสำคัญกับการ
ชวยเหลืออาจารยภายในดูแลนักศึกษาอยางทั่วถึงหรือไม และบางหลักสูตรที่มีอาจารยภายในเพียงพอ แต
ดูแลนักศึกษาในระดับ ปวช./ปวส. สามารถนำมาเปนอาจารยประจำหลักสูตรในระดับอนุปริญญาได 

 
องคประกอบท่ี 2 : ผูสำเร็จการศึกษา 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
ผูสำเร็จการศึกษามีจำนวนนอยเมื่อเทียบกับจำนวนนักศึกษาที่รับเขาในหลักสูตร หลักสูตรตองหากลวิธีใน
การดูแลผูเรียนใหมีความเขาใจท่ีจะศึกษาตอในหลักสูตรจนจบการศึกษา 

 
 
 
 
 
องคประกอบท่ี 3 : นักศึกษา 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
1. หลักสูตรมีระบบและกลไกในการบริหารระบบอาจารยท่ีปรึกษา มีการมอบหมายงาน แตไมไดแสดงถึง
ผลลัพธท่ีเกิดข้ึน หลักสูตรควรหาวิธีการเฝาระวังวากระบวนการในการดูแลนักศึกษาจะสงผลตอผูเรียนและ
ทำใหผูเรียนมีความสุขไดอยางไร และจะสงผลใหอัตราการออกกลางคันของผูเรียนลดลงไดอยางไร 

2. กระบวนการพฒันานักศึกษาควรถูกนำมาบูรณาการกับการเรียน การสอน ไมใชแยกกัน และนำมาเขียน
เสนอวามีอะไร ควรนำมาบูรณาการวาจะสงผลลัพธใหผูเรียนเปนคนดีมีคุณภาพไดอยางไรบาง 

3. อัตราการคงอยูของผูเรียนในหลักสูตรมีจำนวนลดลงสูงมาก หลักสูตรควรวิเคราะหหาสาเหตุและเสนอ
แนวทางแกไขโดยเรงดวน 

 
องคประกอบท่ี 4: อาจารย 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
หลักสูตรควรใหความสำคัญกับการบริหารอาจารย โดยกำหนดให มีการประเมินอาจารยเมื่อครบสัญญาจาง 

มีการมอบหมายงานอยางเหมาะสม ดูแลความสุขใหอาจารยในหลักสูตรอยางดี และควรมีระบบของการ

พัฒนาบุคลากรทั้งอาจารยประจำและอาจารยพิเศษอยางเหมาะสม โดยเฉพาะการจัดทำแผนพัฒนา

บุคลากรรายบุคคล (IDP) ระยะยาว 
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องคประกอบท่ี 5: หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
1. หลักสูตรควรระบุวารายวิชาท่ีปรับปรุงหรือพิจารณาข้ึนมามีจุดเดน อัตลักษณท่ีแตกตางจากหลักสูตรเดิม
หรือสถาบันการศึกษาอื่น ๆ อยางไรบาง อะไรคือความแตกตางของหลักสูตรท่ีจะดึงดูดความสนใจของ
ผูเรียน และในปการศึกษา 2563 ท่ีผานมา หลักสูตรมีประเด็นความรูใหมๆ ท่ีเกิดข้ึนในโลกปจจุบัน จะ
นำมาสอนนักศึกษาเพื่อความทันสมัยอยางไรบาง 

2. กระบวนการในการจัดการเรียนการสอน การมอบหมายรายวิชาใหอาจารยผูสอน เทคนิคการสอน
ออนไลนท่ีมีประสิทธิภาพ การสอนภาคปฏิบัติ การทำ Project ของผูเรียน และการฝกงานในสถาน
ประกอบการ ส่ิงเหลานี้จะตองแสดงรายละเอียด วิธีปฏิบัติท่ีสงผลใหผูเรียนมีคุณภาพยิ่งข้ึน ตลอดจนการ
ติดตามผลลัพธ การเรียนรูของผูเรียนและวิธีการ ทวนสอบท่ีเหมาะสมท้ังหมด จะสงผลใหการจัดการเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

3. ควรสรางความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการทวนสอบ ผลลัพธการเรียนรูในรายวิชาใหตอบสนองเกณฑ

คุณภาพ 5 ดาน ตามท่ีหลักสูตรกำหนด และควรพิจารณาวาการจัดเรียนการสอนในแตละรายวิชาสามารถ

ตอบวัตถุประสงคกับผูเรียนใหมีคุณสมบัติตามท่ีกำหนดไวไดอยางไร 

 
องคประกอบท่ี 6: สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรูทางกายภาพมีความเหมาะสม หลักสูตรควรคำนึงถึงสิ่งสนับสนุนทางวิชาการ เชน

เครื่องมือ อุปกรณ โปรแกรมสำเร็จรูปตาง ๆ ท่ีจำเปนสำหรับหลักสูตร หากเครื่องมือเพียงพอ หลักสูตรควร

จัดหาสถานประกอบการท่ีมีเครื่องมือเหลานี้ และทำ MOU กับหนวยงานเหลานั้น เพื่อใหผูเรียนฝกปฏิบัติ

ในสถานการณจริง 

 


