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องค์ประกอบท่ี 2 : ผู้ส าเร็จการศึกษา 

1. การส าเร็จการศึกษาของ
ผู้ เ รี ย น ใ น ห ลั ก สู ต ร  ค ว ร
พิจารณาว่าผู้เรียนในหลักสูตร
ได้ประโยชน์อย่างไร จากการ
เรียนในหลักสูตรนั้น ถึงแม้ว่า
ผู้ เ รี ยนจะมี งานท าอยู่ แล้ ว 
หลักสูตรควรวิเคราะห์ในส่วน
ของค่าตอบแทนเพ่ิมขึ้น หรือ 
การเปลี่ยนแปลงหน้าที่การ
งาน หรือ มีภาระงานเพ่ิมจะ
แสดงให้เห็นว่า การศึกษาใน
หลักสูตรผู้เรียนได้มีการพัฒนา
ตนเองอย่างแท้จริง 

1. หลักสูตร ร่ วมกับงานติดตาม
ผู้ ส า เ ร็ จ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการด าเนินงานติดตาม
ผู้ส าเร็จการศึกษา น าข้อมูลจากการ
ติ ด ต า ม ผู้ ส า เ ร็ จ ก า ร ศึ ก ษ า ม า
วิเคราะห์ ในส่วนของค่าตอบแทนที่
เพ่ิมขึ้น หรือ การเปลี่ยนแปลงหน้าที่
การงาน หรือ มีภาระงานเพ่ิม พร้อม
กับประโยชน์ที่นักศึกษาได้รับจาก
การเรียนในหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัย และสะท้อนถึง การศึกษาใน
หลักสูตรของผู้เรียนว่าได้มีการพัฒนา
ตนเองอย่างแท้จริง 

1. ร ายงานผลการติดตาม
ผู้ส าเร็จการศึกษา  
 

-  ส า ข า วิ ช า
การศึกษาปฐมวัย 
-  ง า น ติ ด ต า ม
ผู้ส าเร็จการศึกษา 
  

2. การประเมินผู้ส าเร็จ 
การศึกษาสร้างอาชีพและท า
ประโยชน์ให้ชุมชน โดยให้
ชุมชนกลุ่มต่าง ๆ ประเมิน 9 
ประเด็น หลักสูตรควรน าผล
การประเมินมาวิเคราะห์ ว่า
ประเด็นใดที่หลักสูตรมีความ
โ ด ด เ ด่ น ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ
ประ เ ด็ น ใ ดที่ ห ลั ก สู ต ร ไ ด้
คะแนนค่อนข้างน้อย เพ่ือหา
แนวทางพัฒนาและส่งเสริมให้
การบริหารการจัดการเรียน
การสอนสามารถแก้ไขปัญหา
และ พัฒนาให้ มี คุณภาพดี
ยิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
 
 
 
 
 
 

1. หลักสูตร จัดประชุมกลุ่มย่อยใน
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  น าผล
การประเมินผู้ส าเร็จการศึกษา มา
วิเคราะห์ เพ่ือหาจุดเด่น/จุดด้อย  
แนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนของหลักสูตรให้
มีคุณภาพท่ีดีขึ้น   
 
 

1.รายงานผลการวิเคราะห์การ
ส ร้ า ง อ า ชี พ แ ล ะ ก า ร ท า
ประโยชน์ให้ชุมชน   
 
 
  

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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องค์ประกอบท่ี 3 : นักศึกษา 

1. การรับนักศึกษา หลักสูตร
ค ว ร ใ ห้ ค ว า ม ส า คั ญ กั บ
มาตรฐานผู้ เ รี ยนก่ อน เข้ า
ศึกษาในหลักสูตร โดยท าการ
วิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบ
ต่ อ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อน ใ น
หลักสูตรนั้น น ามาเป็นข้อมูล
เพ่ือพิจารณานักศึกษาที่รับเข้า
ว่ามีความพร้อมในเนื้อหานั้น
อย่างไร หลักสูตรควรจ าแนก
นักศึกษารับเข้าเป็น 2 กลุ่ม 
กลุ่มหนึ่ งเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานไม่ต้องเตรียมความ
พร้อม กลุ่มที่สองที่ไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐาน ควร
เตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนซึ่ง
มีวิธีการที่หลากหลายและ
หลักสูตรควรมีวิธีการจ าแนก
ห รื อ ส รุ ป ผ ล ลั พ ธ์ โ ด ย มี
หลักฐานเชิงประจักษ์ 

 หลักสูตร ประเมินความรู้ พ้ืนฐาน
ของผู้เรียนโดยใช้แบบทดสอบความรู้
เพ่ือจ าแนกนักศึกษาที่ผ่านเกณฑ์ กับ
ไม่ผ่านเกณฑ์ กรณีไม่ผ่านเกณฑ์ 
หลักสูตร  ด าเนินการจัดให้มีการ
เรียนปรับพ้ืนฐานความรู้ หรือน าผล
การประเมินไปแจ้งกับอาจารย์ผู้สอน
ในรายวิชาที่ไม่ผ่านเกณฑ์เพ่ือสอน
เพ่ิมเติมให้กับผู้เรียนตามรายวิชาที่ไม่
ผ่านตามเกณฑ์ต่อไป 
 
  
 
 

1. รายงานผลการทดสอบ
ความรู้พื้นฐานผู้เรียน 
2. นักศึกษาผ่านเกณฑ์การ
ประเมินความรู้พ้ืนฐานไม่น้อย
กว่าร้อยละ 60 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
  

2. หลักสูตรมีระบบอาจารย์ที่
ป รึ กษา  โดยมี อาจารย์ ให้
ค าปรึกษาแก่นักศึกษาทั้งด้าน
วิชาการ กิจกรรมนักศึกษา
และเรื่องส่วนตัว แต่ยังไม่ได้
แสดงถึงผลลัพธ์ของการดูแล
นักศึกษาที่ ชั ด เจน เพราะ
อัตราการส าเร็จการศึกษา 
และอัตราการคงอยู่ของผู้เรียน
มีจ านวนน้อย หลักสูตรควร
สรุปผลที่แสดงถึงผลลัพธ์และ
สังเคราะห์ปัญหา รวมทั้งหา
แนวทางการแก้ไขปัญหา  

1. หลักสูตร จัดท าค าสั่งมอบหมาย
ให้ เป็นอาจารย์ที่ปรึ กษาประจ า
ห้องเรียน  และจัดประชุมอาจารย์ที่
ปรึกษาเพ่ือให้แนวทางในการก ากับ
ดู แ ล นั ก ศึ กษ า ทั้ ง ด้ า น วิ ช า ก า ร 
กิจกรรมนักศึกษาและเรื่องส่วนตัว   
2. หลักสูตร และอาจารย์ที่ปรึกษา
น าข้อมูลปัญหาของนักศึกษามา
ประชุมร่วมกัน เพ่ือสังเคราะห์ปัญหา 
และหาแนวทางการแก้ไขปัญหา 
  
 
 

1. รายงานผลการให้ค าปรึกษา
ของอาจารย์ที่ปรึกษา 
2. รายงานการประชุมอาจารย์
ที่ปรึกษา เดือนละ 1 ครั้ง 
3. อัตราการออกกลางคัน
ลดลง ร้อยละ 10 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
อาจารย์ที่ปรึกษา 

 



-3- 
 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2565 
จากข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2564         

ระดับหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา การศึกษาปฐมวัย 
 

องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
(ตัวช้ีวัดความส าเร็จ) 

ผู้รับผิดชอบ         
/ผู้ก ากับ 

เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

   

3.  หลั กสู ต รมี ก า ร พัฒนา
ศั ก ย ภ า พ นั ก ศึ ก ษ า ต า ม
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งควรรายงาน
ความเชื่อมโยงของผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่เกิดจากกระบวนการ
ที่จัดให้แก่นักศึกษาเพ่ือแสดง
ให้เห็นถึงการพัฒนาศักยภาพ
หรือผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของ
นักศึกษาอย่างชัดเจน และ
หลักสูตรสามารถจัดกิจกรรม
ในรายวิชาเพ่ือพัฒนา soft 
skill ใ น ผู้ เ รี ย น  เ ช่ น  ท า
กิจกรรมร่วมกับชุมชน ท า
โ ค ร ง ก า ร ร่ ว ม กั บ ส ถ า น
ประกอบการณ์ ฯลฯ 

1. หลักสูตรมีการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาตามศตวรรษที่ 21 โดยมี 
กระบวนการ การจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
2. หลักสูตร ร่วมกับอาจารย์ผู้สอน   
ออกแบบกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนใน
รายวิชาพ้ืนฐานและวิชาชีพ เ พ่ือ
พัฒนา soft skill ให้กับผู้เรียน โดย
ใช้กิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกับศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก ชุมชน หรือสถาน
ประกอบการ 
 

1.รายงานผลการด าเนินงาน 
มคอ.3 + มคอ.5 
2. รายงานผลการพัฒนา soft 
skill นักศึกษาตามกิจกรรม
การเรียนรู้ ที่ครูผู้สอนก าหนด 
 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
งานกิจการฯ 

องค์ประกอบท่ี 4 : อาจารย ์

   ห ลั ก สู ต ร คว ร จั ดท า
แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
ที่ส่งเสริมการศึกษาต่อ การขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ   การ
ฝึกอบรมทั้งด้านวิชาการและ
วิชาชีพอย่างต่อเนื่อง และควร
ก ากับติดตามผลลัพธ์ ผลการ
ด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม 
โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์
ชั ด เ จน   เ พ่ื อ ให้ ส่ ง ผลต่ อ
เป้าหมายที่หลักสูตรก าหนดไว้ 

1. ห ลั ก สู ต ร ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า
แผนพัฒนาบุคลากรของหลักสูตร  
(ID Plan)   
2. อาจารย์ที่ผ่านการอบรมในการ
พัฒนาตนเอง มีการถ่ายทอดความรู้
ที่ ไ ด้ รั บการ พัฒนาตนเอง ให้ แก่
บุคลากรในหลักสูตรและหรือผู้เรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ID Plan ห ลั ก สู ต ร
อนุปริญญาสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัย 
2. ร า ย ง านผลกา ร พัฒนา
ตนเอง และผลการน าความรู้
ไปถ่ายทอดให้กับบุคลากรใน
หลักสูตรหรือผู้เรียน 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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องค์ประกอบท่ี 5 : หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

1. หลักสูตรควรพิจารณาว่า
ในแต่ละช่วงเวลาควรมุ่งเน้น
ความทันสมัย และเป็นข้อมูล
ทันต่อสภาพแวดล้อมของโลก
ที่ มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง
ตลอดเวลาโดยหาวิธีการที่ไม่มี
ผลกระทบต่อโครงสร้างของ
หลักสูตร เช่น เชิญวิทยากรมา
บรรยาย ท าเป็น Case Study 
หรือยกประเด็นมาเป็นกระทู้ 
ให้มีการวิพากษ์ข้อมูล ฯลฯ 

1. ห ลั ก สู ต ร  ร่ ว ม กั บ ค รู ผู้ ส อน 
ก าหนดเนื้อหาความรู้ที่ทันสมัยและ
ทันต่อสภาพแวดล้อมของโลกด้าน
ก า ร ศึ ก ษ า ป ฐ ม วั ย   โ ด ย ก า ร
สอดแทรกไปกับการจัดการเรียนการ
สอนในแต่ละรายวิชา 
2. หลักสูตร ร่วมกับครูผู้สอน หา
วิธีการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน 
เรียนรู้เพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
ด้ านการศึกษาปฐมวัย ให้ทันกับ
สภาวการณ์ปัจจุบัน   

1. มคอ.3 + มคอ.5 รายวิชา
กลุ่มวิชาชีพพ้ืนฐาน/วิชาชีพ
เฉพาะที่มีเนื้อหาการเรียนการ
สอนที่ สอดแทรกความรู้ ที่
ทันสมัย ทุกรายวิชา 
2. รายงานผลการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน และวิธีการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  
 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

2. กระบวนการจัดการเรียน
การสอน ควรวางแผนผู้สอน
ให้เหมาะสมในรายวิชาควรมี
การประเมินอาจารย์ผู้สอน 
น ามาสู่ เวทีการแลกเปลี่ยน
การเรียนรู้ และสรรหาวิธีการ
เสนอเทคนิคการสอนใหม่
อย่ า ง เหมาะสม เ พ่ื อจู ง ใ จ
ผู้เรียน 

1. หลักสูตร จัดประชุมกลั่นกรอง
ศักยภาพผู้สอนเพ่ือคัดเลือกผู้สอน  
ได้สอนในรายวิชาที่ตรงกับความรู้
ความสามารถ และประสบการณ์ของ
ผู้สอน 
2.หลักสูตร น าผลการประเมินผู้สอน
ของนักศึกษา มาวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณภาพการสอน และน ามา
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เพ่ือ
หาวิธีการเทคนิคการสอนที่เหมาะสม
และทันสมัย มาใช้ในการจัดการเรียน
การสอนให้กับผู้สอน 

1. ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ก ลั่ น ก ร อ ง ผู้ ส อ น  แ ล ะ
ต า ร า ง ส อ น ป ร ะ จ า ภ า ค
การศึกษา 
2. รายงานผลการจัดกิจกรรม
แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ ข อ ง
ครูผู้สอน   
 
 
 
 

งานวิชาการ 
อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
 

3.  ควรพัฒนาผลลัพธ์การ
เรียนรู้ให้ชัดเจน เพ่ือมั่นใจว่า
ผู้ เ รี ย น มี คุณ สม บั ติ ต า ม ที่
หลักสูตรก าหนดไว้โดยควร
พิจารณาทั้ง 3 ระดับคือ การ
ทวนสอบรายวิชา เพื่อแสดงว่า 
แต่ ล ะ วิ ช าผู้ ส อน ได้ มี ก า ร
ก า ห น ด แ ผ น ก า ร ส อ น 
เป้าหมายผลลัพธ์ที่ เกิดกับ
ผู้ เ รี ยนในแต่ละรายวิชาที่
ชัดเจนการทวนสอบทุกชั้นปี  

1.หลักสูตร ประชุมร่วมกับครูผู้สอน 
ก าหนดแผนการสอน เป้ าหมาย
ผลลัพธ์ที่ เกิดกับผู้ เรี ยนในแต่ละ
รายวิชา  และการทวนสอบรายวิชา
ทุกชั้นปี   
2. หลักสูตร  น าผลการประเมิน
ผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษาแล้ว  มา
วิ เคราะห์ว่ามีผลลัพธ์การเรียนรู้
เป็นไปตาม มคอ.2 ที่ก าหนด    
  
 

1. รายงานการประชุม ผลการ
วิเคราะห์แผนการสอน ผลลัพธ์
การเรียนรู้ในรายวิชา และการ
ทวนสอบในหมวดวิ ช าชี พ
พ้ืนฐาน/วิชาชีพเฉพาะ ร้อยละ 
35 ของรายวิชาที่จัดการเรียน
การสอนในปีการศึกษา 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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ระดับหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา การศึกษาปฐมวัย 
 

องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
(ตัวช้ีวัดความส าเร็จ) 

ผู้รับผิดชอบ         
/ผู้ก ากับ 

เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าในแต่
ละชั้นปีเราได้ให้ความรู้ ทักษะ 
กับผู้เรียนตามแผนที่ก าหนดไว้ 
แล ะสุ ดท้ า ย กา รป ระ เ มิ น
ผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษาแล้ว
ว่าผลลัพธ์การเรียนรู้ เป็นไป
ตาม มคอ.2 ที่ก าหนด จะ
แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า อ า จ า ร ย์
ผู้ รั บ ผิ ด ช อบ ห ลั ก สู ต ร ไ ด้
ติดตามผลลัพธ์การเรียนรู้ ของ
ผู้เรียนเป็นไปตามที่หลักสูตร
ก าหนดไว้อย่างสมบูรณ์ หากมี
ประเด็นปัญหาควรรีบน ามา
ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

และวิเคราะห์ ประเด็นปัญหา เพ่ือ
น ามาปรับปรุง แก้ไข และพัฒนา
ต่อไป 
 

  

องค์ประกอบท่ี 6: สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

หลักสูตรมีการด าเนินการใน
การเตรียมความพร้อมของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ทั้งด้าน
กายภาพและความพร้อมด้าน
ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อน มี ก า ร
ติ ด ต า ม ผ ล ลั พ ธ์ ข อ ง ก า ร
ด าเนินงาน โดยการประเมิน
ความพึงพอใจจากอาจารย์
และนักศึกษา เ พ่ือให้การ
ด า เ นิ น ง า น ส ะ ท้ อ น ก า ร
จัดเตรียมสิ่ งสนับสนุนการ
เรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียน
การสอนและส่งผลให้ผู้เรียน
สามารถ เ รี ยนรู้ ไ ด้ อย่ า งมี
ประสิทธิผล หลักสูตรควร 
รายงานความเชื่อมโยงของ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกิดจาก 
 

1. หลักสูตร น าผลการประเมินความ
พึงพอใจจากอาจารย์และนักศึกษา
ด้านสิ่งสนับสนุน มาวิเคราะห์เพ่ือ
จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้าน
ปฐมวัย เพ่ือพัฒนาศักยภาพหรือ
ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของนักศึกษา 
2. จัดท าความร่วมมือด้านการจัด
การศึกษา (MOU) ร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐและหรือกับเอกชนหรือสถาน
ประกอบการ ที่มีมาตรฐานที่เกี่ยวกับ
กา รจั ด กา รศึ กษาปฐมวั ย  เ พ่ื อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในด้านการจัด
การศึกษาปฐมวัย 
 

1. รายงานผลการวิ เคราะห์
ค ว า ม พึ ง พอ ใ จ  รู ป แ บ บ /
แนวทางในการสนับสนุนการ
เรียนรู้  เ พ่ือพัฒนาศักยภาพ
หรือผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของ
นักศึกษา 
2. ความร่วมมือด้านการจัด
การศึ กษา  (MOU)  ร่ วมกั บ
หน่วยงานภาครัฐและหรือ
เอกชน อย่างน้อย 1 แห่ง 
 
 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
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/ผู้ก ากับ 

กระบวนการของสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้โดยแสดงให้เห็นถึง
ก า ร พัฒนาศั ก ยภ าพหรื อ
ผลสัมฤทธิ์ การ เรียนรู้ ของ
นักศึกษาอย่างชัดเจน การ
จัดการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
ไม่จ าเป็นที่สถานศึกษาจะต้อง
จั ด ห า ไ ว้ ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า 
อาจจะใช้วิธีการท า MOU กับ
สถานประกอบการ ภาครัฐ 
เอกชน หรือ  ให้ นั กศึ กษา
ไปสหกิจศึกษา 
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องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 
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/ผู้ก ากับ 

องค์ประกอบที่ 2 : ผู้ส าเร็จการศึกษา 

1.การส าเร็จการศึกษาของ
ผู้ เ รี ย น ใ น ห ลั ก สู ต ร ค ว ร
พิจารณาว่าผู้เรียนในหลักสูตร
ได้ประโยชน์อย่างไรจากการ
เรียนในหลักสูตรนั้นถึงแม้ว่า
ผู้ เ รี ยนจะมี งานท าอยู่ แล้ ว 
หลักสูตรควรวิเคราะห์ในส่วน
ของค่าตอบแทนเพ่ิมขึ้นหรือ
การเปลี่ยนแปลงหน้าที่การ
งาน หรือ มีภาระงานเพ่ิมจะ
แสดงให้เห็นว่า การศึกษาใน
หลักสูตรผู้เรียนได้มีการพัฒนา
ตนเองอย่างแท้จริง 

1.หลักสูตรร่ วม กับงานติดตาม
ผู้ ส า เ ร็ จ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการด าเนินงานติดตาม
ผู้ส าเร็จ น าข้อมูลจากการติดตาม
ผู้ส าเร็จการศึกษามาวิเคราะห์ ใน
ส่วนของค่าตอบแทนที่เพ่ิมขึ้น หรือ 
การเปลี่ยนแปลงหน้าที่การงาน หรือ 
มีภาระงานเพิ่ม พร้อมกับประโยชน์ที่
นักศึกษาได้ รั บจากการ เรี ยนใน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์  และ
สะท้อนถึง การศึกษาในหลักสูตรของ
ผู้เรียนว่าได้มีการพัฒนาตนเองอย่าง
แท้จริง 
2.จัดท าทะเบียนประวัตินักศึกษา
แรกเข้า (ข้อมูลส่วนตัว, ประวัติการ
ท างาน) 
 

1 . รายง านผลการติ ดตาม
ผู้ส าเร็จการศึกษา 
2.ประวัตินักศึกษาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตร์   

-  ส า ข า วิ ช า รั ฐ
ป ร ะ ศ า ส น
ศาสตร์  . 
-  ง า น ติ ด ต า ม
ผู้ส าเร็จการศึกษา 

2. การประเมินผู้ส าเร็จ 
การศึกษาสร้างอาชีพและท า
ประโยชน์ให้ชุมชน โดยให้
ชุมชนกลุ่มต่าง ๆ ประเมิน 9 
ประเด็น หลักสูตรควรน าผล
การประเมินมาวิเคราะห์ ว่า
ประเด็นใดที่หลักสูตรมีความ
โ ด ด เ ด่ น ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ
ประ เ ด็ น ใ ดที่ ห ลั ก สู ต ร ไ ด้
คะแนนค่อนข้างน้อย เพ่ือหา
แนวทางพัฒนาและส่งเสริมให้
การบริหารการจัดการเรียน
การสอนสามารถแก้ไขปัญหา
และ พัฒนาให้ มี คุณภาพดี
ยิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
 

1. หลั ก สู ต ร  จั ดป ร ะชุ ม  Small 
Group ในสาขารัฐประศาสนศาสตร์    
น าผลการประเมินผู้ส าเร็จการศึกษา 
มาวิเคราะห์ เพ่ือหาจุดเด่น/จุดด้อย  
แนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนของหลักสูตรให้
มีคุณภาพท่ีดีขึ้น   
 

1.รายงานการวิเคราะห์การ
สร้างอาชีพและท าประโยชน์ให้
ชุมชน  

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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องค์ประกอบที่ 3 : นักศึกษา 

1. ก า ร รั บ นั ก ศึ ก ษ า
หลักสูตรควรให้ความส าคัญ
กับมาตรฐานผู้เรียนก่อนเข้า
ศึกษาในหลักสูตร โดยท าการ
วิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบ
ต่ อ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อน ใ น
หลักสูตรนั้น น ามาเป็นข้อมูล
เพ่ือพิจารณานักศึกษาที่รับเข้า
ว่ามีความพร้อมในเนื้อหานั้น
อย่างไร หลักสูตรควรจ าแนก
นักศึกษารับเข้าเป็น 2 กลุ่ม 
กลุ่มหนึ่ งเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานไม่ต้องเตรียมความ
พร้อม กลุ่มที่สองที่ไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐาน ควร
เตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนซึ่ง
มีวิธีการที่หลากหลายและ
หลักสูตรควรมีวิธีการจ าแนก
ห รื อ ส รุ ป ผ ล ลั พ ธ์ โ ด ย มี
หลักฐานเชิงประจักษ์ 

หลักสูตรด าเนินการประเมินความรู้
พ้ื น ฐ า น ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ด ย ใ ช้
แบบทดสอบความรู้  เ พ่ือจ าแนก
นักศึกษาที่ผ่านเกณฑ์ กรณีไม่ผ่าน
เกณฑ์ หลักสูตร ด าเนินการจัดให้มี
การเรียนปรับพ้ืนฐานความรู้  หรือ 
น าผลการประเมินไปแจ้งอาจารย์
ผู้สอนในรายวิชาที่ไม่ผ่านเกณฑ์เพ่ือ
สอน เ พ่ิ ม เติ ม ให้ กั บผู้ เ รี ยนตาม
รายวิชาที่ไม่ผ่านตามเกณฑ์ต่อไป 
 
 

1.ร าย ง านผลการทดสอบ
ความรู้พื้นฐานผู้เรียน 
2.นักศึกษาผ่ าน เกณฑ์การ
ประเมินความรู้พ้ืนฐานไม่น้อย
กว่าร้อยละ 60 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
 

2. หลักสูตรมีระบบอาจารย์ที่
ป รึ กษา  โดยมี อาจารย์ ให้
ค าปรึกษาแก่นักศึกษาทั้งด้าน
วิชาการ กิจกรรมนักศึกษา
และเรื่องส่วนตัว แต่ยังไม่ได้
แสดงถึงผลลัพธ์ของการดูแล
นักศึกษาที่ ชั ด เจน เพราะ
อัตราการส าเร็จการศึกษา 
และอัตราการคงอยู่ของผู้เรียน
มีจ านวนน้อย หลักสูตรควร
สรุปผลที่แสดงถึงผลลัพธ์และ 

1. หลักสูตร จัดท าค าสั่งมอบหมาย
ให้ เป็นอาจารย์ที่ปรึ กษาประจ า
ห้องเรียน  และจัดประชุมอาจารย์ที่
ปรึกษาเพ่ือให้แนวทางในการก ากับ
ดู แ ล นั ก ศึ กษ า ทั้ ง ด้ า น วิ ช า ก า ร 
กิจกรรมนักศึกษาและเรื่องส่วนตัว   
2. หลักสูตร และอาจารย์ที่ปรึกษา
น าข้อมูลปัญหาของนักศึกษามา
ประชุมร่วมกัน เพ่ือสังเคราะห์ปัญหา 
และหาแนวทางการแก้ไขปัญหา 
 
 

1. รายงานผลการให้ค าปรึกษา
ของอาจารย์ที่ปรึกษา 
2. รายงานการประชุมอาจารย์
ที่ปรึกษา เดือนละ 1 ครั้ง 
3. อัตราการออกกลางคัน
ลดลง ร้อยละ 10 
 
 

ส านักวิชาการ 
อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
อาจารย์ที่ปรึกษา 
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แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2565 
จากข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2564         

ระดับหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร์   
 

องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
(ตัวช้ีวัดความส าเร็จ) 

ผู้รับผิดชอบ         
/ผู้ก ากับ 

สังเคราะห์ปัญหา รวมทั้งหา
แนวทางการแก้ ไ ขปัญหา 
เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

   

3.  หลั กสู ต รมี ก า ร พัฒนา
ศั ก ย ภ า พ นั ก ศึ ก ษ า ต า ม
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งควรรายงาน
ความเชื่อมโยงของผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่เกิดจากกระบวนการ
ที่จัดให้แก่นักศึกษาเพ่ือแสดง
ให้เห็นถึงการพัฒนาศักยภาพ
หรือผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของ
นักศึกษาอย่างชัดเจน และ
หลักสูตรสามารถจัดกิจกรรม
ในรายวิชาเพ่ือพัฒนา soft 
skill ใ น ผู้ เ รี ย น  เ ช่ น  ท า
กิจกรรมร่วมกับชุมชน ท า
โ ค ร ง ก า ร ร่ ว ม กั บ ส ถ า น
ประกอบการ ฯลฯ 

1. หลักสูตรมีการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาตามศตวรรษที่ 21 โดยมี 
กระบวนการ การจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
2. หลักสูตร ร่วมกับอาจารย์ผู้สอน   
และงานกิจการนักศึกษา ออกแบบ
กิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนในรายวิชา
พ้ืนฐานและวิชาชีพ เพ่ือพัฒนา soft 
skill ให้กับผู้ เรียน โดยใช้กิจกรรม
การเรียนรู้ร่วมกับ ชุมชน หรือสถาน
ประกอบการ 
 
 

1.รายงานผลการด าเนินงาน
กิจกรรมฯ มคอ.3 + มคอ.5 
2. รายงานผลการพัฒนา soft 
skill นักศึกษาตามกิจกรรม
กา ร เ รี ย น รู้  ที่ ง า น กิ จ ก า ร
นักศึกษา และครูผู้สอนก าหนด 
 
 

ส านักวิ ชาการ/
หลั ก สู ต ร / ง า น
กิจการนักศึกษา 

องค์ประกอบที่ 4 : อาจารย ์

ห ลั ก สู ต ร ค ว ร จั ด ท า
แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
ที่ส่งเสริมการศึกษาต่อ การขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ   การ
ฝึกอบรมทั้งด้านวิชาการและ
วิชาชีพอย่างต่อเนื่อง และควร
ก ากับติดตามผลลัพธ์ ผลการ
ด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม 
โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์
ชั ด เ จน   เ พ่ื อ ให้ ส่ ง ผลต่ อ
เป้าหมายที่หลักสูตรก าหนดไว้ 

1.ห ลั ก สู ต ร ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า
แผนพัฒนาบุคลากร ของหลักสูตร 
(ID Plan)   
2. อาจารย์ที่ผ่านการอบรมในการ
พัฒนาตนเอง มีการถ่ายทอดความรู้
ที่ ไ ด้ รั บการ พัฒนาตนเอง ให้ แก่
บุคลากรในหลักสูตรและผู้เรียน 
 
 

1.ID Plan ห ลั ก สู ต ร
อนุปริญญาสาขา รัฐประศาสน
ศาสตร์  
 2. ร าย งานผลการ พัฒนา
ตนเอง และผลการน าความรู้
ไปถ่ายทอดให้กับบุคลากรใน
หลักสูตรและผู้เรียน 
 

อาจารย์ประจ า
หลั ก สู ต ร / ง า น
บุคลากร /ส านัก
วิชาการ 
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ระดับหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร์   
 

องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 
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ผู้รับผิดชอบ         
/ผู้ก ากับ 

องค์ประกอบที่ 5 : หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

1. หลักสูตรควรพิจารณาว่าใน
แต่ละช่วงเวลาควรมุ่ ง เน้น
ความทันสมัย และเป็นข้อมูล
ทันต่อสภาพแวดล้อมของโลก
ที่ มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง
ตลอดเวลาโดยหาวิธีการที่ไม่มี
ผลกระทบต่อโครงสร้างของ
หลักสูตร เช่น เชิญวิทยากรมา
บรรยาย ท าเป็น Case Study 
หรือยกประเด็นมาเป็นกระทู้ 
ให้มีการวิพากษ์ข้อมูล ฯลฯ 

1. ห ลั ก สู ต ร  ร่ ว ม กั บ ค รู ผู้ ส อน 
ก าหนดเนื้อหาความรู้ที่ทันสมัยและ
ทันต่อสภาพแวดล้อมของโลกด้าน
ทางรัฐประศาสนศาสตร์  รัฐศาสตร์  
โดยการสอดแทรกไปกับการจัดการ
เรียนการสอนในแต่ละรายวิชา 
2. หลักสูตร ร่วมกับครูผู้สอน หา
วิธีการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน 
เรียนรู้เพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
ด้ า น ท า ง รั ฐ ป ร ะศ า สนศ า ส ต ร์   
รัฐศาสตร์   ให้ทันกับสภาวการณ์
ปัจจุบัน   
 

1. มคอ.3 + มคอ.5 รายวิชา
กลุ่มวิชาชีพพ้ืนฐาน/วิชาชีพ
เฉพาะที่มีเนื้อหาการเรียนการ
สอนที่ สอดแทรกความรู้ ที่
ทันสมัย ทุกรายวิชา 
2. รายงานผลการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน และวิธีการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  
 

ส านักวิชาการ/
ห ลั ก สู ต ร  /
อาจารย์ประจ า
วิชา 

2. กระบวนการจัดการเรียน
การสอน ควรวางแผนผู้สอน
ให้เหมาะสมในรายวิชาควรมี
การประเมินอาจารย์ผู้สอน 
น ามาสู่ เวทีการแลกเปลี่ยน
การเรียนรู้ และสันหาวิธีการ
เสนอเทคนิคการสอนใหม่
อย่ า ง เหมาะสม เ พ่ื อจู ง ใ จ
ผู้เรียน 

1. หลักสูตร จัดประชุมกลั่นกรอง
ศักยภาพผู้สอนเพ่ือคัดเลือกครูผู้สอน  
สอนในรายวิชาที่ ตรงกับความรู้
ความสามารถ และประสบการณ์ของ
ครูผู้สอน 
2.หลั กสู ตร  น าผลการประ เมิ น
ครูผู้สอนของนักศึกษา มาวิเคราะห์
ผลการประเมินคุณภาพการสอน 
และน ามาจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้   เพ่ือหาวิธีการเทคนิคการ
สอนที่เหมาะสมและทันสมัย มาใช้ใน
การจัดการเรี ยนการสอนให้กับ
ครูผู้สอน 
 

1. ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
กลั่ น ก รอ ง ค รู ผู้ ส อน  แ ล ะ
ต า ร า ง ส อ น ป ร ะ จ า ภ า ค
การศึกษา 
2. รายงานผลการจัดกิจกรรม
แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ ข อ ง
ครูผู้สอน   
 
 

งานวิชาการ 
อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

3.  ควรพัฒนาผลลัพธ์การ
เรียนรู้ให้ชัดเจน เพ่ือมั่นใจว่า
ผู้ เ รี ย น มี คุณ สม บั ติ ต า ม ที่
หลักสูตรก าหนดไว้โดยควร
พิจารณาทั้ง 3 ระดับคือ การ
ทวนสอบรายวิชา เพื่อแสดงว่า 
แต่ละวิชาผู้สอนได้มี 

1.หลักสูตรประชุม Small Group 
ร่วมกับครูผู้สอนก าหนดแผนการ
สอน เป้าหมายผลลัพธ์ที่ เกิดกับ
ผู้เรียนในแต่ละรายวิชา  และการ
ทวนสอบรายวิชาทุกชั้นปี   
 

1. รายงานการประชุม ผลการ
วิเคราะห์แผนการสอน ผลลัพธ์
การเรียนรู้ในรายวิชา และการ
ทวนสอบในหมวดวิ ช าชี พ
พ้ืนฐาน/วิชาชีพเฉพาะ ร้อยละ 
35 ของรายวิชา 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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ระดับหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร์   
 

องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 
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/ผู้ก ากับ 

การก าหนดแผนการสอน 
เป้าหมายผลลัพธ์ที่ เกิดกับ
ผู้ เ รี ยนในแต่ละรายวิชาที่
ชัดเจนการทวนสอบทุกชั้นปี 
เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าในแต่
ละชั้นปีเราได้ให้ความ ทักษะ 
กับผู้เรียนตามแผนที่ก าหนดไว้ 
แล ะสุ ดท้ า ย กา รป ระ เ มิ น
ผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษาแล้ว
ว่าผลลัพธ์การเรียนรู้ เป็นไป
ตาม มคอ.2 ที่ก าหนด จะ
แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า อ า จ า ร ย์
ผู้ รั บ ผิ ด ช อบ ห ลั ก สู ต ร ไ ด้
ติดตามผลลัพธ์การเรียนรู้ ของ
ผู้เรียนเป็นไปตามที่หลักสูตร
ก าหนดไว้อย่างสมบูรณ์ หากมี
ประเด็นปัญหาควรรีบน ามา
ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

2. หลักสูตร  น าผลการประเมิน
ผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษาแล้ว  มา
วิ เคราะห์ว่ามีผลลัพธ์การเรียนรู้
เป็นไปตาม มคอ.2 ที่ก าหนด    
 และวิเคราะห์ ประเด็นปัญหา เพ่ือ
น ามาปรับปรุง แก้ไข และพัฒนา
ต่อไป 
 

ที่จัดการเรียนการสอนในปี
การศึกษา 
 

 

องค์ประกอบที่ 6 : สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

หลักสูตรมีการด าเนินการใน
การเตรียมความพร้อมของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ทั้งด้าน
กายภาพและความพร้อมด้าน
ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อน มี ก า ร
ติ ด ต า ม ผ ล ลั พ ธ์ ข อ ง ก า ร
ด าเนินงาน โดยการประเมิน
ความพึงพอใจจากอาจารย์
และนักศึกษา เ พ่ือให้การ
ด า เ นิ น ง า น ส ะ ท้ อ น ก า ร
จัดเตรียมสิ่ งสนับสนุนการ
เรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียน 
การสอน 
 

1. หลักสูตร น าผลการประเมินความ
พึงพอใจจากอาจารย์และนักศึกษา
ด้านสิ่งสนับสนุน มาวิเคราะห์เพ่ือ
จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพหรือผลสัมฤทธิ์การ
เรียนรู้ของนักศึกษา 
2. จัดท าความร่วมมือด้านการจัด
การศึกษา (MOU) ร่วมกับหน่วยงาน
ภาครั ฐและหรื อกับ เ อกชน ที่ มี
มาตรฐานที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ทางรั ฐประศาสนศาสตร์   เ พ่ื อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในด้านการจัด
การศึกษาสาขาทางรัฐประศาสน
ศาสตร์   

1. รายงานผลการวิ เคราะห์
ค ว า ม พึ ง พอ ใ จ  รู ป แ บ บ /
แนวทางในการสนับสนุนการ
เรียนรู้  เ พ่ือพัฒนาศักยภาพ
หรือผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของ
นักศึกษา 
2. ความร่วมมือด้านการจัด
การศึกษาร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน อย่างน้อย 
1 แห่ง 

ส านักวิชาการ/
อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2565 
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ระดับหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร์   
 

องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
(ตัวช้ีวัดความส าเร็จ) 

ผู้รับผดิชอบ         
/ผู้ก ากับ 

และส่งผลให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผล 
หลักสูตรควรรายงานความ
เชื่ อม โยงของผลลัพธ์ การ
เรียนรู้ที่เกิดจากกระบวนการ
ของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
โดยแสดงให้เห็นถึงการพัฒนา
ศักยภาพหรือผลสัมฤทธิ์การ
เรี ยนรู้ ของนักศึกษาอย่ าง
ชั ด เ จ น  ก า ร จั ด ก า ร สิ่ ง
สนับสนุนการเรียนรู้ไม่จ าเป็น
ที่สถานศึกษาจะต้องจัดหาไว้
ในสถานศึ กษา อาจจะใช้
วิ ธี การท า  MOU กับสถาน
ประกอบการ ภาครัฐ เอกชน 
หรือ ให้นักศึกษาไปสหกิจ
ศึกษา 
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แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2565 
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ระดับหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
 

องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
(ตัวช้ีวัดความส าเร็จ) 

ผู้รับผิดชอบ         
/ผู้ก ากับ 

องค์ประกอบที่ 2 : ผู้ส าเร็จการศึกษา 

1. การส าเร็จการศึกษา
ของผู้เรียนในหลักสูตร ควร
พิจารณาว่าผู้เรียนในหลักสูตร
ได้ประโยชน์อย่างไรจากการ
เรียนในหลักสูตรนั้น ถึงแม้ว่า
ผู้ เ รี ยนจะมี งานท าอยู่ แล้ ว 
หลักสูตรควรวิเคราะห์ในส่วน
ของค่าตอบแทนเพ่ิมขึ้น หรือ 
การเปลี่ยนแปลงหน้าที่การ
งาน หรือ มีภาระงานเพ่ิมจะ
แสดงให้เห็นว่า การศึกษาใน
หลักสูตรผู้เรียนได้มีการพัฒนา
ตนเองอย่างแท้จริง 

หลักสูตรร่ วมด า เนินการติดตาม
ผู้ส า เร็จกับงานติดตามฯ ตั้ งร่วม
ออกแบบและวางแผนการด าเนินงาน
เพ่ือติดตามผู้ส าเร็จประเมินแบบ
ติ ดตาม   ล ง พ้ืนที่ ห รื อประสาน
ผู้ส าเร็จเพ่ือให้ชุมชนประเมิน ติดต่อ
สถานประกอบการเ พ่ือประเมิน
ผู้ส าเร็จฯ และน าผลมาสรุปและ
วิเคราะห์ผู้เรียนได้ประโยชน์จากการ
เรียนในหลักสูตรอย่ างไร มีการ
พัฒนาตนเองที่ส่ งจากการได้ รับ
พัฒนาจากหลักสูตร 
- จัดท าทะเบียนประวัตินักศึกษา

แรกเข้า (ข้อมูลส่วนตัว, ประวัติ
การท างาน และข้อมูลที่จ าเป็น
ต่อการน าไปท าข้อมูลสารสนเทศ 
เ พ่ือน า ไปวิ เคราะห์  หรื อจั ด
ประชุม) 

- ประชุมการติดตามข้อมูลของ
ผู้ส าเร็จการศึกษาปี 2564 โดย
ได้มีการปรับปรุงแบบประเมิน
ผู้ส าเร็จการศึกษา (ภายใน) เพ่ือ
น าข้อมูลมาวิเคราะห์การพัฒนา
ศักยภาพของนักศึกษามีการ
เพ่ิมข้ึนในด้านต่าง ๆ หลังจบ 

-  ร า ย ง านผลกา รติ ด ต าม
ผู้ส าเร็จการศึกษา 
-  รายงานผลการวิ เคราะห์
ผู้ เรียนหลังส าเร็จการศึกษา
เพ่ือปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร
พัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนของหลักสูตร 
- ประวัตินักศึกษาแรกเข้า 

-  ส า ข า วิ ช า
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์
ธุรกิจ 
-  ง า น ติ ด ต า ม
ผู้ส าเร็จฯ 

2 .  ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผู้ ส า เ ร็ จ
การศึกษาสร้างอาชีพและท า
ประโยชน์ให้ชุมชน โดยให้
ชุมชนกลุ่มต่าง ๆ ประเมิน 9 
ประเด็น 
ห ลั ก สู ต ร ค ว ร น า ผ ล ก า ร
ประ เ มิ น มา วิ เ ค ร าะห์  ว่ า
ประเด็นใดท่ีหลักสูตรมีความ 

ห ลั ก สู ต ร  Small Group ร่ ว ม
วิเคราะห์ ผลการประเมินเกี่ยวกับท า
ประโยชน์ให้ชุมชน เพ่ือหาจุดเด่น/
จุดด้อยของหลักสูตร ในการส่งเสริม
ด้านจุดเด่น และพัฒนาประเด็นที่
เ ป็ น จุ ด ด้ อ ย ข อ ง ส า ข า วิ ช า
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
 

รายงานการวิเคราะห์การท า
ประโยชน์ ให้ชุมชน เ พ่ือหา
แนวทางพัฒนาและส่งเสริมให้
การบริหารการจัดการเรียน
การสอน 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

 



-14- 
 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2565 
จากข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2564         

ระดับหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
 

องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
(ตัวช้ีวัดความส าเร็จ) 

ผู้รับผิดชอบ         
/ผู้ก ากับ 

โ ด ด เ ด่ น ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ
ประ เ ด็ น ใ ดที่ ห ลั ก สู ต ร ไ ด้
คะแนนค่อนข้างน้อย เพ่ือหา
แนวทางพัฒนาและส่งเสริมให้
การบริหารการจัดการเรียน
การสอนสามารถแก้ไขปัญหา
และ พัฒนาให้ มี คุณภาพดี
ยิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

โดยการจัดประชุมครูอาจารย์ระดับ
อนุปริญญาประจ าภาคการศึกษา 
2/2565 ในวั นที่  3  ธั นวาคม 
2565 
 
 

  

องค์ประกอบท่ี 3 : นักศึกษา 

1. การรับนักศึกษาหลักสูตร
ค ว ร ใ ห้ ค ว า ม ส า คั ญ กั บ
มาตรฐานผู้ เ รี ยนก่ อน เข้ า
ศึกษาในหลักสูตร โดยท าการ
วิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบ
ต่ อ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อน ใ น
หลักสูตรนั้น น ามาเป็นข้อมูล
เพ่ือพิจารณานักศึกษาที่รับเข้า
ว่ามีความพร้อมในเนื้อหานั้น
อย่างไร หลักสูตรควรจ าแนก
นักศึกษารับเข้าเป็น 2 กลุ่ม 
กลุ่มหนึ่ งเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานไม่ต้องเตรียมความ
พร้อม กลุ่มที่สองที่ไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐาน ควร
เตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนซึ่ง
มีวิธีการที่หลากหลายและ
หลักสูตรควรมีวิธีการจ าแนก
ห รื อ ส รุ ป ผ ล ลั พ ธ์ โ ด ย มี
หลักฐานเชิงประจักษ์ 

หลักสูตร ประเมินความรู้พ้ืนฐานของ
ผู้เรียนโดยใช้แบบทดสอบความรู้เพ่ือ
จ าแนกนักศึกษาที่ผ่านเกณฑ์ กับไม่
ผ่ า น เ กณฑ์  ก รณี ไ ม่ ผ่ า น เกณฑ์  
หลักสูตร  ด าเนินการจัดให้มีการ
เรียนปรับพ้ืนฐานความรู้ หรือน าผล
การประเมินไปแจ้งกับอาจารย์ผู้สอน
ในรายวิชาที่ไม่ผ่านเกณฑ์เพ่ือสอน
เพ่ิมเติมให้กับผู้เรียนตามรายวิชาที่ไม่
ผ่านตามเกณฑ์ต่อไป 
 

-รายงานผลการทดสอบความรู้
พ้ืนฐานผู้เรียน 
-นั ก ศึ กษ า ผ่ า น เ ก ณฑ์ ก า ร
ประเมินความรู้พ้ืนฐานไม่น้อย
กว่าร้อยละ 60 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
 

2. หลักสูตรมีระบบอาจารย์ที่
ป รึ กษา  โดยมี อาจารย์ ให้
ค าปรึกษาแก่นักศึกษาทั้งด้าน
วิชาการ กิจกรรมนักศึกษา
และเรื่องส่วนตัว 

1. หลักสูตร จัดท าค าสั่งมอบหมาย
ให้ เป็นอาจารย์ที่ปรึ กษาประจ า
ห้องเรียน  และจัดประชุมอาจารย์ที่
ปรึกษาเพ่ือให้แนวทางในการก ากับ 

1. รายงานผลการให้ค าปรึกษา
ของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
อาจารย์ที่ปรึกษา 
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ระดับหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
 

องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 
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(ตัวช้ีวัดความส าเร็จ) 

ผู้รับผิดชอบ         
/ผู้ก ากับ 

แต่ยังไม่ได้แสดงถึงผลลัพธ์
ของการดูแลนักศึกษาที่ชัดเจน 
เ พ ร า ะ อั ต ร า ก า ร ส า เ ร็ จ
การศึกษา และอัตราการคง
อยู่ของผู้ เรียนมีจ านวนน้อย 
หลักสูตรควรสรุปผลที่แสดง
ถึ งผลลัพธ์ และสั ง เคราะห์
ปัญหา รวมทั้งหาแนวทางการ
แก้ ไ ข ปั ญ ห า  เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร
ด า เ นิ น ง า น เ ป็ น ไ ป ต า ม
เป้าหมายที่ก าหนด 

ดู แ ล นั ก ศึ กษ า ทั้ ง ด้ า น วิ ช า ก า ร 
กิจกรรมนักศึกษาและเรื่องส่วนตัว   
2. หลักสูตร และอาจารย์ที่ปรึกษา
น าข้อมูลปัญหาของนักศึกษามา
ประชุมร่วมกัน เพ่ือสังเคราะห์ปัญหา 
และหาแนวทางการแก้ไขปัญหา 
 
 
 
 
 

2. รายงานการประชุมอาจารย์
ที่ปรึกษา เดือนละ 1 ครั้ง 
3. อัตราการออกกลางคัน
ลดลง ร้อยละ 10 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
อาจารย์ที่ปรึกษา 

3 .  หลักสู ตรมี การ พัฒนา
ศั ก ย ภ า พ นั ก ศึ ก ษ า ต า ม
ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 ซึ่ ง ค ว ร
รายงานความเชื่อมโยงของ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกิดจาก
ก ร ะบ ว น ก า ร ที่ จั ด ใ ห้ แ ก่
นักศึกษาเพ่ือแสดงให้เห็นถึง
กา ร พัฒนาศั กยภาพหรื อ
ผลสัมฤทธิ์ การเรียนรู้ของ
นักศึกษาอย่างชัดเจน และ
หลักสูตรสามารถจัดกิจกรรม
ในรายวิชาเพ่ือพัฒนา soft 
skill ใ น ผู้ เ รี ย น  เ ช่ น  ท า
กิจกรรมร่วมกับชุมชน ท า
โ ค ร ง ก า ร ร่ ว ม กั บ ส ถ า น
ประกอบการ ฯลฯ 

1. หลักสูตรมีการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาตามศตวรรษที่ 21 โดยมี 
กระบวนการ การจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
2. หลักสูตร ร่วมกับอาจารย์ผู้สอน   
ออกแบบกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนใน
รายวิชาพ้ืนฐานและวิชาชีพ เ พ่ือ
พัฒนา soft skill ให้กับผู้เรียน โดย
ใช้กิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกับศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก ชุมชน หรือสถาน
ประกอบการ 
 

1.รายงานผลการด าเนินงาน 
มคอ.3 + มคอ.5 
2. รายงานผลการพัฒนา soft 
skill นักศึกษาตามกิจกรรม
การเรียนรู้ ที่ครูผู้สอนก าหนด 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
งานกิจการฯ 

องค์ประกอบท่ี 4 : อาจารย์ 

หลักสูตรควรจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรรายบุคคลที่ส่งเสริม
การศึกษาต่อ การขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ 
 
 

1. ห ลั ก สู ต ร ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า
แผนพัฒนาบุคลากรของหลักสูตร  
(ID Plan)   
 

1. ID Plan ห ลั ก สู ต ร
อนุปริญญาสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัย 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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การฝึกอบรมทั้งด้านวิชาการ
และวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง และ
ควรก ากับติดตามผลลัพธ์ ผล
การด า เ นิ นการอย่ า ง เป็ น
รูปธรรม โดยมีหลักฐานเชิง
ประจักษ์ชัดเจน  เพ่ือให้ส่งผล
ต่ อ เ ป้ า ห ม า ย ที่ ห ลั ก สู ต ร
ก าหนดไว้ 

2. อาจารย์ที่ผ่านการอบรมในการ
พัฒนาตนเอง มีการถ่ายทอดความรู้
ที่ ไ ด้ รั บการ พัฒนาตนเอง ให้ แก่
บุคลากรในหลักสูตรและหรือผู้เรียน 
 

2. ร า ย ง านผลกา ร พัฒนา
ตนเอง และผลการน าความรู้
ไปถ่ายทอดให้กับบุคลากรใน
หลักสูตรหรือผู้เรียน 

 

องค์ประกอบท่ี 5 : หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

1. หลักสูตรควรพิจารณาว่าใน
แต่ละช่วงเวลาควรมุ่ ง เน้น
ความทันสมัย และเป็นข้อมูล
ทันต่อสภาพแวดล้อมของโลก
ที่ มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง
ตลอดเวลาโดยหาวิธีการที่ไม่มี
ผลกระทบต่อโครงสร้างของ
หลักสูตร เช่น เชิญวิทยากรมา
บรรยาย ท าเป็น Case Study 
หรือยกประเด็นมาเป็นกระทู้ 
ให้มีการวิพากษ์ข้อมูล ฯลฯ 

1. ห ลั ก สู ต ร  ร่ ว ม กั บ ค รู ผู้ ส อน 
ก าหนดเนื้อหาความรู้ที่ทันสมัยและ
ทันต่อสภาพแวดล้อมของโลกด้าน
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และการใช้
งานโปรแกรมในภาคธุรกิจในปัจจุบัน  
โดยการสอดแทรกไปกับการจัดการ
เรียนการสอนในแต่ละรายวิชา 
2. หลักสูตร ร่วมกับครูผู้สอน หา
วิธีการจั ดกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน 
เรียนรู้เพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และการ
ใช้งานโปรแกรมในภาคธุรกิจให้ทัน
กับสภาวการณ์ปัจจุบัน 

- มคอ.3 + มคอ.5 รายวิชา
กลุ่มวิชาชีพพ้ืนฐาน/วิชาชีพ
เฉพาะที่มีเนื้อหาการเรียนการ
สอนที่ สอดแทรกความรู้ ที่
ทันสมัย อย่างน้อย 1 รายวิชา
ต่ออาจารย์ผู้สอน 1 คน 
-รายงานผลการศึกษาดูงาน 
ผลการพัฒนาผู้เรียน ที่จะต้อง
รายงาน 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

2. กระบวนการจัดการเรียน
การสอน ควรวางแผนผู้สอน
ให้เหมาะสมในรายวิชาควรมี
การประเมินอาจารย์ผู้สอน 
น ามาสู่ เวทีการแลกเปลี่ยน
การเรียนรู้ และสันหาวิธีการ
เสนอเทคนิคการสอนใหม่
อย่ า ง เหมาะสม เ พ่ื อจู ง ใ จ
ผู้เรียน 

1. หลักสูตร จัดประชุมกลั่นกรอง
ศักยภาพผู้สอนเพ่ือคัดเลือกผู้สอน  
ได้สอนในรายวิชาที่ตรงกับความรู้
ความสามารถ และประสบการณ์ของ
ผู้สอน 
2.หลักสูตร น าผลการประเมินผู้สอน
ของนักศึกษา มาวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณภาพการสอน และน ามา
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เพ่ือ
หาวิธีการเทคนิคการสอนที่เหมาะสม
และทันสมัย มาใช้ในการจัดการเรียน
การสอนให้กับผู้สอน 

1. ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ก ลั่ น ก ร อ ง ผู้ ส อ น  แ ล ะ
ต า ร า ง ส อ น ป ร ะ จ า ภ า ค
การศึกษา 
2. รายงานผลการจัดกิจกรรม
แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ ข อ ง
ครูผู้สอน   
 

งานวิชาการ 
อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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3. ควร พัฒนาผลลัพธ์ การ
เรียนรู้ให้ชัดเจน เพ่ือมั่นใจว่า
ผู้ เ รี ย นมี คุณ สม บั ติ ต า ม ที่
หลักสูตรก าหนดไว้โดยควร
พิจารณาทั้ง 3 ระดับคือ การ
ทวนสอบรายวิชา เพื่อแสดงว่า 
แต่ ล ะวิ ช าผู้ ส อน ได้ มี ก า ร
ก า ห น ด แ ผ น ก า ร ส อ น 
เป้าหมายผลลัพธ์ที่ เกิดกับ
ผู้ เ รี ยน ในแต่ละรายวิ ชาที่
ชัดเจนการทวนสอบทุกชั้นปี 
เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าในแต่
ละชั้นปีเราได้ให้ความ ทักษะ 
กับผู้เรียนตามแผนที่ก าหนดไว้ 
แล ะสุ ดท้ า ย กา รป ระ เ มิ น
ผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษาแล้ว
ว่าผลลัพธ์การเรียนรู้ เป็นไป
ตาม มคอ.2 ที่ก าหนด จะ
แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า อ า จ า ร ย์
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ห ลั ก สู ต ร ไ ด้
ติดตามผลลัพธ์การเรียนรู้ ของ
ผู้เรียนเป็นไปตามที่หลักสูตร
ก าหนดไว้อย่างสมบูรณ์ หากมี
ประเด็นปัญหาควรรีบน ามา
ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

1.หลักสูตร ประชุมร่วมกับครูผู้สอน 
ก าหนดแผนการสอน เป้ าหมาย
ผลลัพธ์ที่ เกิดกับผู้ เ รี ยนในแต่ละ
รายวิชา  และการทวนสอบรายวิชา
ทุกชั้นปี   
2. หลักสูตร  น าผลการประเมิน
ผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษาแล้ว  มา
วิ เคราะห์ว่ามีผลลัพธ์การเรียนรู้
เป็นไปตาม มคอ.2 ที่ก าหนด    
 และวิเคราะห์ ประเด็นปัญหา เพ่ือ
น ามาปรับปรุง แก้ไข และพัฒนา
ต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. รายงานการประชุม ผลการ
วิเคราะห์แผนการสอน ผลลัพธ์
การเรียนรู้ในรายวิชา และการ
ทวนสอบในหมวดวิ ช าชี พ
พ้ืนฐาน/วิชาชีพเฉพาะ ร้อยละ 
35 ของรายวิชาที่จัดการเรียน
การสอนในปีการศึกษา 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

องค์ประกอบท่ี 6: สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

หลักสูตรมีการด าเนินการใน
การเตรียมความพร้อมของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ทั้งด้าน
กายภาพและความพร้อมด้าน
ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น มี ก า ร
ติ ด ต า ม ผ ล ลั พ ธ์ ข อ ง ก า ร
ด าเนินงาน โดยการประเมิน 

1. หลักสูตร น าผลการประเมินความ
พึงพอใจจากอาจารย์และนักศึกษา
ด้านสิ่งสนับสนุน มาวิเคราะห์เพ่ือ
จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้าน
คอมพิว เตอร์ ธุ ร กิ จ  เ พ่ื อ พัฒนา
ศักยภาพหรือผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้
ของนักศึกษา 
 

1. รายงานผลการวิ เคราะห์
ค ว า ม พึ ง พอ ใ จ  รู ป แ บ บ /
แนวทางในการสนับสนุนการ
เรียนรู้  เ พ่ือพัฒนาศักยภาพ
หรือผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของ
นักศึกษา 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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/ผู้ก ากับ 

ความพึงพอใจจากอาจารย์
และนักศึ กษา เ พ่ือให้การ
ด า เ นิ น ง า น ส ะ ท้ อ น ก า ร
จัดเตรียมสิ่ งสนับสนุนการ
เรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียน
การสอนและส่งผลให้ผู้เรียน
สามารถ เ รี ยนรู้ ไ ด้ อย่ า งมี
ประสิทธิผล หลักสูตรควร
รายงานความเชื่อมโยงของ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกิดจาก
กระบวนการของสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้โดยแสดงให้เห็นถึง
ก า ร พัฒ นาศั ก ย ภ าพหรื อ
ผลสัมฤทธิ์ การ เรี ยนรู้ ของ
นักศึกษาอย่างชัดเจน การ
จัดการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
ไม่จ าเป็นที่สถานศึกษาจะต้อง
จัดหาไว้ในสถานศึกษา อาจจะ
ใช้วิธีการท า MOU กับสถาน
ประกอบการ ภาครัฐ เอกชน 
หรือ ให้นักศึกษาไปสหกิจ
ศึกษา 

2. จัดท าความร่วมมือด้านการจัด
การศึกษา (MOU) ร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐและหรือกับเอกชนหรือสถาน
ประกอบการ ที่มีมาตรฐานที่เกี่ยวกับ
การจัดการศึกษาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในด้านการจัด
การศึกษาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
 

2. ความร่วมมือด้านการจัด
การศึ กษา  (MOU)  ร่ วมกั บ
หน่วยงานภาครั ฐและหรือ
เอกชน อย่างน้อย 1 แห่ง 
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ระดับหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
(ตัวช้ีวัดความส าเร็จ) 

ผู้รับผิดชอบ         
/ผู้ก ากับ 

องค์ประกอบที่ 2 : ผู้ส าเร็จการศึกษา 

1. การส าเร็จการศึกษาของ
ผู้ เ รี ย น ใ น ห ลั ก สู ต ร  ค ว ร
พิจารณาว่าผู้เรียนในหลักสูตร
ได้ประโยชน์อย่างไร จากการ
เรียนในหลักสูตรนั้น ถึงแม้ว่า
ผู้ เ รี ยนจะมี งานท าอยู่ แล้ ว 
หลักสูตรควรวิเคราะห์ในส่วน
ของค่าตอบแทนเพ่ิมขึ้น หรือ 
การเปลี่ยนแปลงหน้าที่การ
งาน หรือ มีภาระงานเพ่ิมจะ
แสดงให้เห็นว่า การศึกษาใน
หลักสูตรผู้เรียนได้มีการพัฒนา
ตนเองอย่างแท้จริง 

หลักสูตรและงานติดตามผู้ส าเร็จ
การศึกษา แต่งตั้ งคณะกรรมการ
ด าเนินงานติดตามผู้ส าเร็จการศึกษา 
น าข้อมูลจากการติดตามผู้ส าเร็จ
การศึกษามาวิเคราะห์ ในส่วนของ
ค่าตอบแทนที่ เ พ่ิมขึ้น  หรือ การ
เปลี่ยนแปลงหน้าที่การงาน หรือ    มี
ภาระงานเพ่ิม พร้อมกับประโยชน์ ที่
นั กศึกษาได้ รั บจากการ เรี ยนใน
หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
สะท้อนถึง การศึกษาในหลักสูตรของ
ผู้เรียนว่าได้มีการพัฒนาตนเองอย่าง
แท้จริง 

ปีการศึกษา 2564 สาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศยังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา 
 

-  ส า ข า วิ ช า
เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ 
-  ง า น ติ ด ต า ม
ผู้ส าเร็จการศึกษา 
  

2. การประเมินผู้ส าเร็จ 
การศึกษาสร้างอาชีพและท า
ประโยชน์ให้ชุมชน โดยให้
ชุมชนกลุ่มต่าง ๆ ประเมิน 9 
ประเด็น หลักสูตรควรน าผล
การประเมินมาวิเคราะห์ ว่า
ประเด็นใดที่หลักสูตรมีความ
โดดเด่นมากท่ีสุด และประเด็น
ใ ด ที่ ห ลั ก สู ต ร ไ ด้ ค ะ แ น น
ค่อนข้างน้อย เพ่ือหาแนวทาง
พัฒนาและส่ ง เสริม ให้การ
บริหารการจัดการเรียนการ
สอนสามารถแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาให้มีคุณภาพดียิ่ งขึ้น
อย่างต่อเนื่อง  
 
 
 

จั ดประชุ มกลุ่ มย่ อย  น า ผลการ
ประ เมิน ผู้ ส า เ ร็ จ การศึ กษา  มา
วิเคราะห์ เพ่ือหาจุดเด่น/จุดด้อย  
แนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนของหลักสูตรให้
มีคุณภาพท่ีดีขึ้น   
 
 

ยังไม่มีการประเมิน เนื่องจาก 
ปีการศึกษา 2564 สาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศยังไม่มี
ผู้ส าเร็จการศึกษา 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
(ตัวช้ีวัดความส าเร็จ) 

ผู้รับผิดชอบ         
/ผู้ก ากับ 

องค์ประกอบที่ 3 : นักศึกษา 

1. การรับนักศึกษา หลักสูตร
ค ว ร ใ ห้ ค ว า ม ส า คั ญ กั บ
มาตรฐานผู้ เ รี ยนก่ อน เข้ า
ศึกษาในหลักสูตร โดยท าการ
วิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบ
ต่ อ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อน ใ น
หลักสูตรนั้น น ามาเป็นข้อมูล
เพ่ือพิจารณานักศึกษาที่รับเข้า
ว่ามีความพร้อมในเนื้อหานั้น
อย่างไร หลักสูตรควรจ าแนก
นักศึกษารับเข้าเป็น 2 กลุ่ม 
กลุ่มหนึ่ ง เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานไม่ต้องเตรียมความ
พร้อม กลุ่มที่สองที่ไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐาน  ควร
เตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนซึ่ง
มีวิธีการที่หลากหลายและ
หลักสูตรควรมีวิธีการจ าแนก
ห รื อ ส รุ ป ผ ล ลั พ ธ์ โ ด ย มี
หลักฐานเชิงประจักษ์ 

 หลักสูตร ประเมินความรู้ พ้ืนฐาน
ของผู้เรียนโดยใช้แบบทดสอบความรู้
เพ่ือจ าแนกนักศึกษาที่ผ่านเกณฑ์ กับ
ไม่ผ่านเกณฑ์ กรณีไม่ผ่ านเกณฑ์  
หลักสูตร  ด าเนินการจัดให้มีการ
เรียนปรับพ้ืนฐานความรู้ หรือน าผล
การประเมินไปแจ้งกับอาจารย์ผู้สอน
ในรายวิชาที่ไม่ผ่านเกณฑ์เพ่ือสอน
เพ่ิมเติมให้กับผู้เรียนตามรายวิชาที่ไม่
ผ่านตามเกณฑ์ต่อไป 
 
  
 
 

1. รายงานผลการทดสอบ
ความรู้พื้นฐานผู้เรียน 
2. นักศึกษาผ่ านเกณฑ์การ
ประเมินความรู้พ้ืนฐานไม่น้อย
กว่าร้อยละ 60 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
  

2. หลักสูตรมีระบบอาจารย์ที่
ป รึ กษา  โดยมี อาจารย์ ให้
ค าปรึกษาแก่นักศึกษาทั้งด้าน
วิชาการ กิจกรรมนักศึกษา
และเรื่องส่วนตัว แต่ยังไม่ได้
แสดงถึงผลลัพธ์ของการดูแล
นักศึกษาที่ ชั ด เจน  เพราะ
อัตราการส า เร็จการศึกษา 
และอัตราการคงอยู่ของผู้เรียน
มีจ านวนน้อย หลักสูตรควร
สรุปผลที่แสดงถึงผลลัพธ์และ
สังเคราะห์ปัญหา รวมทั้งหา
แนวทางการแก้ไขปัญหา  

1. หลักสูตร จัดท าค าสั่งมอบหมาย
ให้ เป็นอาจารย์ที่ปรึ กษาประจ า
ห้องเรียน  และจัดประชุมอาจารย์ที่
ปรึกษาเพ่ือให้แนวทางในการก ากับ
ดู แ ล นั ก ศึ ก ษ า ทั้ ง ด้ า น วิ ช า ก า ร 
กิจกรรมนักศึกษาและเรื่องส่วนตัว   
2. หลักสูตร และอาจารย์ที่ปรึกษา
น าข้อมูลปัญหาของนักศึกษามา
ประชุมร่วมกัน เพ่ือสังเคราะห์ปัญหา 
และหาแนวทางการแก้ไขปัญหา 
  
 
 

1. รายงานผลการให้ค าปรึกษา
ของอาจารย์ที่ปรึกษา 
2. รายงานการประชุมอาจารย์
ที่ปรึกษา เดือนละ 1 ครั้ง 
3. อัตราการออกกลางคัน
ลดลง ร้อยละ 10 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
อาจารย์ที่ปรึกษา 
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ระดับหลักสูตรอนุปริญญา  สาขาวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

องค์ประกอบ/ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไข 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
(ตัวช้ีวัดความส าเร็จ) 

ผู้รับผดิชอบ         
/ผู้ก ากับ 

เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

   

3.  หลั กสู ต รมี ก า ร พัฒนา
ศั ก ย ภ า พ นั ก ศึ ก ษ า ต า ม
ศตวรรษท่ี 21 ซึ่งควรรายงาน
ความเชื่อมโยงของผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่เกิดจากกระบวนการ
ที่จัดให้แก่นักศึกษาเพ่ือแสดง
ให้เห็นถึงการพัฒนาศักยภาพ
หรือผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของ
นักศึกษาอย่างชัดเจน และ
หลักสูตรสามารถจัดกิจกรรม
ในรายวิชาเพ่ือพัฒนา soft 
skill ใ น ผู้ เ รี ย น  เ ช่ น  ท า
กิจกรรมร่วมกับชุมชน ท า
โ ค ร ง ก า ร ร่ ว ม กั บ ส ถ า น
ประกอบการณ์ ฯลฯ 

1. หลักสูตรมีการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาตามศตวรรษที่ 21 โดยมี 
กระบวนการ การจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
2. หลักสูตร และอาจารย์ผู้ สอน   
ร่วมออกแบบกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน
ในรายวิชาพ้ืนฐานและวิชาชีพ เพ่ือ
พัฒนา soft skill ให้กับผู้เรียน โดย
สอดแทรกในกิจกรรมการเรียนรู้ 
 

1.รายงานผลการด าเนินงาน 
มคอ.3 + มคอ.5 
2. รายงานผลการพัฒนา soft 
skill นักศึกษาตามกิจกรรม
การเรียนรู้ ที่ครูผู้สอนก าหนด 
 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
งานกิจการฯ 
อาจารย์ผู้สอน 

องค์ประกอบที่ 4 : อาจารย์ 
   ห ลั ก สู ต ร คว ร จั ด ท า

แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
ที่ส่งเสริมการศึกษาต่อ การขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ   การ
ฝึกอบรมทั้งด้านวิชาการและ
วิชาชีพอย่างต่อเนื่อง และควร
ก ากับติดตามผลลัพธ์ ผลการ
ด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม 
โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์
ชั ด เ จน   เ พ่ื อ ให้ ส่ ง ผลต่ อ
เป้าหมายที่หลักสูตรก าหนดไว้ 

 

1. ส ารวจความต้องการ การพัฒนา
ตนเองของบุคลากร  แล้ วน ามา
ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร
ของหลักสูตร  (ID Plan)   
2. ติดตาม และรวบรวมประวัติการ
พั ฒ น า ต น เ อ ง ข อ ง บุ ค ล า ก ร ใ น
หลักสูตร  
 
 
 
 
 
 

1. ID Plan ห ลั ก สู ต ร
อนุปริญญาสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัย 
2. ร า ย ง านผลกา ร พัฒนา
ตนเอง  

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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องค์ประกอบที่ 5: หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
1. หลักสูตรควรพิจารณาว่าใน
แต่ละช่วงเวลาควรมุ่ ง เน้น
ความทันสมัย และเป็นข้อมูล
ทันต่อสภาพแวดล้อมของโลก
ที่ มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง
ตลอดเวลาโดยหาวิธีการที่ไม่มี
ผลกระทบต่อโครงสร้างของ
หลักสูตร เช่น เชิญวิทยากรมา
บรรยาย ท าเป็น Case Study 
หรือยกประเด็นมาเป็นกระทู้ 
ให้มีการวิพากษ์ข้อมูล ฯลฯ 

1. หลักสูตร และครูผู้ สอน ร่วม
พิจารณา เนื้อหาความรู้ที่มีความ
ทันสมัยเกี่ยวกับเทคโนโลยีในปัจจุบัน 
โดยการสอดแทรกไปกับการจัดการ
เรียนการสอนในแต่ละรายวิชา 
 
 

1. มคอ.3 + มคอ.5 รายวิชา
กลุ่มวิชาชีพพ้ืนฐาน/วิชาชีพ
เฉพาะที่มีเนื้อหาการเรียนการ
สอนที่ สอดแทรกความรู้ ที่
ทันสมัย  
2. รายงานผลการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน และวิธีการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  
 
 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
อาจารย์ผู้สอน 

2. กระบวนการจัดการเรียน
การสอน ควรวางแผนผู้สอน
ให้เหมาะสมในรายวิชาควรมี
การประเมินอาจารย์ผู้สอน 
น ามาสู่ เวทีการแลกเปลี่ยน
การเรียนรู้ และสรรหาวิธีการ
เสนอเทคนิคการสอนใหม่
อย่ า ง เหมาะสม เ พ่ื อจู ง ใ จ
ผู้เรียน 

1. หลักสูตร จัดประชุมกลั่นกรอง
ศักยภาพผู้สอนเพ่ือคัดเลือกผู้สอน  
ได้สอนในรายวิชาที่ตรงกับความรู้
ความสามารถ และประสบการณ์ของ
ผู้สอน 
2.หลักสูตร น าผลการประเมินผู้สอน
ของนักศึกษา มาวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณภาพการสอน และน ามา
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เพ่ือ
หาวิธีการเทคนิคการสอนที่เหมาะสม
และทันสมัย มาใช้ในการจัดการเรียน
การสอนให้กับผู้สอน 

1. ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ก ลั่ น ก ร อ ง ผู้ ส อ น  แ ล ะ
ต า ร า ง ส อ น ป ร ะ จ า ภ า ค
การศึกษา 
2. รายงานผลการจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูผู้สอน   
 
 
 
 

งานวิชาการ 
อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
 

3.  ควรพัฒนาผลลัพธ์การ
เรียนรู้ให้ชัดเจน เพ่ือมั่นใจว่า
ผู้ เ รี ย นมี คุณ สม บั ติ ต า ม ที่
หลักสูตรก าหนดไว้โดยควร
พิจารณาทั้ง 3 ระดับคือ การ
ทวนสอบรายวิชา เพื่อแสดงว่า 
แต่ ล ะวิ ช าผู้ ส อน ได้ มี ก า ร
ก า ห น ด แ ผ น ก า ร ส อ น 
เป้าหมายผลลัพธ์ที่ เกิดกับ
ผู้ เ รี ยน ในแต่ละรายวิ ชาที่
ชัดเจนการทวนสอบทุกชั้นปี 

1.หลักสู ตร  และอาจารย์ผู้ สอน
ประชุมร่วมกัน เกี่ยวกับการก าหนด
แผนการสอน เป้าหมายผลลัพธ์ที่เกิด
กับผู้เรียนในแต่ละรายวิชา  และการ
ทวนสอบรายวิชา  
 

1. รายงานการประชุม ผลการ
วิเคราะห์แผนการสอน ผลลัพธ์
การเรียนรู้ในรายวิชา และการ
ทวนสอบในหมวดวิ ช าชี พ
พ้ืนฐาน/วิชาชีพเฉพาะ ร้อยละ 
35 ของรายวิชาที่จัดการเรียน
การสอนในปีการศึกษา 

อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
อาจารย์ผู้สอน 
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เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าในแต่
ละชั้นปีเราได้ให้ความรู้ ทักษะ 
กับผู้เรียนตามแผนที่ก าหนดไว้ 
แล ะสุ ดท้ า ย กา รป ระ เ มิ น
ผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษาแล้ว
ว่าผลลัพธ์การเรียนรู้ เป็นไป
ตาม มคอ.2 ที่ก าหนด จะ
แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า อ า จ า ร ย์
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ห ลั ก สู ต ร ไ ด้
ติดตามผลลัพธ์การเรียนรู้ ของ
ผู้เรียนเป็นไปตามที่หลักสูตร
ก าหนดไว้อย่างสมบูรณ์ หากมี
ประเด็นปัญหาควรรีบน ามา
ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

2. หลักสูตร  น าผลการประเมิน
ผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษาแล้ว  มา
วิ เคราะห์ว่ามีผลลัพธ์การเรียนรู้
เป็นไปตาม มคอ.2 ที่ก าหนด    
 และวิเคราะห์ ประเด็นปัญหา เพ่ือ
น ามาปรับปรุง แก้ไข และพัฒนา
ต่อไป 
 

  

องค์ประกอบที่ 6: สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

หลักสูตรมีการด าเนินการใน
การเตรียมความพร้อมของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ทั้งด้าน
กายภาพและความพร้อมด้าน
ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น มี ก า ร
ติ ด ต า ม ผ ล ลั พ ธ์ ข อ ง ก า ร
ด าเนินงาน โดยการประเมิน
ความพึงพอใจจากอาจารย์
และนักศึ กษา เ พ่ือให้การ
ด า เ นิ น ง า น ส ะ ท้ อ น ก า ร
จัดเตรียมสิ่ งสนับสนุนการ
เรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียน
การสอนและส่งผลให้ผู้เรียน
สามารถ เ รี ยนรู้ ไ ด้ อย่ า งมี
ประสิทธิผล 

1. หลักสูตร น าผลการประเมินความ
พึงพอใจจากอาจารย์และนักศึกษา
ด้านสิ่งสนับสนุน มาวิเคราะห์เพ่ือ
จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพหรือผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้
ของนักศึกษา 
2. จัดท าความร่วมมือด้านการจัด
การศึกษา (MOU) ร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐและหรือกับเอกชนหรือสถาน
ประกอบการ  
 

 
 
 
 
 
 

1. รายงานผลการวิ เคราะห์
ค ว า ม พึ ง พอ ใ จ  รู ป แ บ บ /
แนวทางในการสนับสนุนการ
เรียนรู้  เ พ่ือพัฒนาศักยภาพ
หรือผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของ
นักศึกษา 
2. ความร่วมมือด้านการจัด
การศึ กษา  (MOU)  ร่ วมกั บ
หน่วยงานภาครั ฐและหรือ
เอกชน อย่างน้อย 1 แห่ง 
 

วิทยาลัย 
ส า นั ก วิ ช า ก า ร
อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
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หลักสูตรควรรายงานความ
เชื่ อม โยงของผลลัพธ์ การ
เรียนรู้ที่เกิดจากกระบวนการ
ของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
โดยแสดงให้เห็นถึงการพัฒนา
ศักยภาพหรือผลสัมฤทธิ์การ
เรี ยนรู้ ของนักศึกษาอย่ า ง
ชั ด เ จ น  ก า ร จั ด ก า ร สิ่ ง
สนับสนุนการเรียนรู้ไม่จ าเป็น
ที่สถานศึกษาจะต้องจัดหาไว้
ในสถานศึกษา  อาจจะใช้
วิ ธี ก ารท า  MOU กับสถาน
ประกอบการ ภาครัฐ เอกชน 
หรือ ให้นักศึกษาไปสหกิจ
ศึกษา 

 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


